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Edito

Soyons a la hauteur

Depuis le transfert de compétences
eau et assainissement en 2017,
Clermont Auvergne Métropole et
l'ensemble de ses agents menent
chague jour un travail méticuleux
pour garantir a tous les habitants
une eau de qualité. Ce service, des
plus essentiels, est vital pour toutes
formes de vies, c'est pourquoi nos
missions portent également sur la
préservation de nos ressources et
sur la lutte contre les pollutions. Preuve de notre
implication, une enveloppe de plus de 4 millions
d’euros vient d'étre votée en conseil métropolitain
pour la renaturation de nos rivieres et la prévention
des inondations. C'est une décision importante
qui rejoint la liste de tous nos investissements en
faveur du climat et de la transition énergétique.

Les aléas climatiques, dont les épisodes de
sécheresse auxguels nous sommes confrontés
dans le département, nous poussent a redoubler
d'efforts pour prendre soin de I'environnement.
Consciente des enjeux et du chemin qu'il reste
encore a parcourir, la Métropole a engagé
plusieurs séries de travaux importants pour
entretenir ses réseaux d'eau et créer de
nouveaux dispositifs destinés a répondre a des
problématiques du futur. Je pense notamment
a la station d’épuration des Trois Rivieres qui
verra, dans le courant de l'année 2024, ses
capacités de traitement augmenter et qui pourra
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prochainement étre en mesure
de produire du biogaz. Je pense
€galement au choix des élus lors
du conseil du 22 juin 2022, qui
ont voté en faveur de la création
de bassins d'orage dans le quartier
Fontgieve / Galaxie et a la mise en
valeur de Ia Tiretaine.

Je tiens a saluer tous les acteurs
du territoire qui s'investissent tous
les jours a nos cotés pour garantir
aux géneérations futures un acces
a I'eau, cet or bleu qui est notre bien commun
a tous. Production, traitement, distribution,
assainissement, entretien des rivieres, prévention
des inondations, défense contre les incendies...
La tache n'est pas mince, mais en tant que
collectivité, nous avons les épaules pour I'assurer
au mieux.

Cependant, notre action n‘aura que plus d'impact
si chacun a notre facon, nous devenons acteurs
de cette noble cause. Beaucoup de petits gestes
au quotidien peuvent faire la différence : ne pas
laisser couler I'eau inutilement au robinet, traquer
les fuites, réecupérer I'eau de pluie pour arroser
ses plantes, ne pas jeter nimporte quoi dans
les toilettes ou dans les caniveaux... Et surtout
sensibiliser notre entourage, notamment les plus
jeunes, sur le réle primordial que joue I'eau dans
nos vies. Elle nous rend de nombreux services,
ne l'oublions pas. Soyons a la hauteur de tout ce
qu’elle nous apporte !

Olivier Bianchi
Président de Clermont Auvergne Métropole
Maire de Clermont-Ferrand
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+
Les principales missions

*-=0=0

—

Produire, traiter
et distribuer I’eau

=K [®))

Collecter, transporter
et traiter les eaux

Informer les
usagers et les

agents forment
la Direction
du cycle de I'eau

potable

Analyser
les eaux

usees citoyens

* Traitement des eaux
usées, gestion des eaux
pluviales urbaines,

entretien et gestion des
riviéres, protection contre
le risque inondation

Protéger le milieu
naturel, les biens
et les personnes *

+
Eau potable

T

12,7 MILLIONS

de m? d’eau facturés
(régie et délégation de service public)

| EN 2021 ]

81,9%

de rendement

/ (moyenne des communes
gérées par la Métropole)

10 communes
gérées par la Métropole
(régie ou délégation
de service public)
représentant

47 653

abonnés

1044 Ku

de-rés_eau_de
distribution
d’eau potable

9 MILLIONS

d euros investis en 2021

0,8%

taux moyen
de renouvellement
des réseaux d’eau potable

(taux moyen
2017-2021) ©§.)©=

+
Assainissement

9 stations 4
d’épuration

1273

installations

d’assainissement
-r non collectif

19 communes
gérées par la Métropole
(régie ou délégation
de service public)
représentant
70416

abonnés

1167 KM

gérés par la Métropole

« 136 KM

de réseau eaux pluviales

22,9 MILLIONS

d euros investis en 2021

0,8%

des réseaux
d’assainissement
(taux moyen
2017-2021)
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2/ INTRODUCTION
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LERPQS, RAPPORT SUR LE PRIXET LA
QUALITE DES SERVICES PUBLICS DE
LEAU POTABLE ET DE LASSAINISSEMENT

Le RPQS est un document produit tous les ans par
chaque service d'eau potable et d'assainissement
pour rendre compte aux usagers du prix et de la
qualité du service rendu pour I'année écoulée.

C'est un document public (dés lors qu'il a été valide
par l'assemblée délibérante de la collectivité) qui
répond a une double exigence de transparence :

- transparence interne : le service rend compte
annuellement a sa collectivité de tutelle et le
maire ou le président présente ce rapport a son

assemblée délibérante ;

- transparence vis-a-vis de l'usager, lequel peut
le consulter librement (au siege du service ou sur
Internet).

Le RPQS a été créé par larticle 73 de la Lol n°95-
101 du 2 février 1995 relative au renforcement de la
protection de l'environnement (dite « Loi Barnier »). Cet
article a été supprimeé au profit de l'article L2224-5 du
Code général des collectivités territoriales (CGCT),
modifié par la loi n°2016-1087 du 8 ao(t 2016 — art.31.

Le Décret n® 95-635 du 6 mai 1995 qui précise le
contenu et les modalités de présentation du rapport
a été traduit dans les articles D2224-1a D2224-5 du
CGCT.

Il a été complété par le Décret n° 2007-675 du 2
mai 2007 (annexes V et VI des articles D2224-1 &
D2224-3 du CGCT) gui introduit les indicateurs de
performance des services.

Enfin, le Décret n°2015-1820 du 29 décembre 2015, en
application de la loi du 7 ao(t 2015 portant nouvelle
organisation territoriale de la Républigue, prolonge
le délai de présentation du rapport a l'assemblée
délibérante, le portant a 9 mois suivant la cloture
de I'exercice au lieu de 6 mois, afin de permettre
d'y intégrer les données issues des rapports des
délégataires. Ce décret introduit également, pour les
communes ou établissements publics de coopération
intercommunale de plus de 3500 habitants, I'obligation
de saisir et transmettre par voie électronique ces
éléments au systeme d'information dit SISPEA de
I’Observatoire national des Services Publics d'Eau
et d'Assainissement.

LA COMMISSION CONSULTATIVE
DES SERVICES PUBLICS LOCAUX

Le rapport annuel doit également étre examiné
par la Commission Consultative des Services Pu-
blics Locaux (CCSPL) pour les communes de plus
de 10 000 habitants, les établissements publics
de coopération intercommunale (EPCI) de plus
de 50 000 habitants et les syndicats mixtes
comprenant au moins une commune de plus de
10 000 habitants (article L. 1413-1 du CGCT).

A NOTER

Le présent rapport traite des services publics de
I’eau potable et de I’assainissement relevant de la
compétence de la Métropole (services exercés en
régie ou en délégation de service public), soit pour
10 communes en eau potable et pour 19 communes

en assainissement (voir cartes pages suivantes).

Les délégataires de service public remettent a
Clermont Auvergne Métropole des rapports d'acti-
vité du délégataire (RAD), prévus en vertu de la Loi
n°® 95-127 du 8 février 1995 (dite « Loi Mazeaud »).
Certaines données présentées dans ce rapport en
sont issues. Pour plus de précisions, les rapports
des délégataires sont consultables par le public
apres leur présentation en assemblée délibérante,
en méme temps que le présent rapport.

Pour les autres communes, les compétences eau
et / ou assainissement sont gérées par des syndi-
cats dédiés, au sein desquels la Métropole est re-
présentée en substitution des communes qui leur
ont délégué la compétence eau et/ou assainisse-
ment. Les usagers de ces communes peuvent se
reporter aux rapports sur le prix et la qualité des
services d’eau potable et d’assainissement de ces
syndicats pour plus de précisions. lls doivent étre
fournis dans les 12 mois suivant la cl6ture de I'exer-
cice.

Rapport sur le prix et la qualité de I'eau potable et de 'assainissement 2021
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COM PE'TENCES Compétence Eau potable
01/01/2021

Clermont Auvergne Métropole, ancienne communauté
d'agglomération est devenue communauté urbaine
au 1¢" janvier 2017, puis Métropole au 1¢" janvier 2018.
Ces modifications de statuts se sont accompagnées d'un
certain nombre de transferts de compétences.
Clermont Auvergne Métropole dispose depuis
le 1°" janvier 2017 de I'ensemble des compétences
lices au cycle de I'eau :
- eau potable : production, transport, distribution
de I'eau aux abonnés, facturation,
- gestion des eaux usées :
- assainissement collectif : collecte, transport, traitement
des eaux usées,
. assainissement non collectif : contréle de I'assainissement
non collectif et conseil aux particuliers,
- gestion des eaux pluviales urbaines,
- gestion des milieux aquatiques et prévention des
inondations (GEMAPI),
- défense extérieure contre I'incendie (DECI).
Remarque : les compéetences « gestion des eaux pluviales urbaines »,

Chateaugay

Cébazat

Blanzat Gerzat

Nohanent

Pont-du-Chéateau

Aulnat

Clermont-Ferrand
Orcines

Chamalieres
Saur
(m+-2026)

Lempdes

Aubiere
Cournon-
dAuvergne

Pérignat-

Ceyrat
o es-Sarlieve

Saint-Genes-Champanelle REERTE

Le Cendre

« gestion des milieux aquatiques et prévention des inondations (GEMAPI) » et Compétence métropolitaine Compétence non métropolitaine
< o ’ . - < daie di Syndicat Mixte de 'Eau de la Région d'Issoire et d
« defense exterieure conire fincendie (DEC) » sont financées par le budget Regie directe e B e o o e es
général de la collectivité et ne sont pas traitées dans ce rapport Délégation de service public ﬁﬁﬁiﬂéiffﬁrj&’?&mﬂ“ flimentation en eau potoble
. P » 2 (08 rap;
sur le prix et la qualité des services publics de 'eau potable et de Syndicat intercommu
de la plaine de Riom |

l'assainissement disposant chacun d’un budget annexe.

Al'échelle du territoire de la collectivité, les compétences eau
potable et assainissement sont gérées au 1° janvier 2021 selon
les communes :
Soit par la Métropole : . . ,
o Assainissement et traitement des eaux usées
- en regie directe (8 communes en eau potable, 01/01/2021
17 communes en assainissement collectif et 11 communes
en assainissement non collectif)

Chateaudsy

- en délégation de service public (2 communes
en eau potable et 2 communes en assainissement
collectif) : Clermont Auvergne Métropole
a repris les contrats de délégation de service public
conclus par les communes précédemment compétentes.

Cébazat

Bianzat Gerzat

Station d'éPuration
du SIAREC
Pont-du-Chateau &%

Notanent

Temant Stgtion Les 3 Rivigres
S o

Soit par des syndicats dédiés au sein desquels la Métropole

Sarcéngt” Dol
est représentée en substitution des communes précédemment s oot
compétentes (11 communes en eau potable, 2 communes en =m ezt
. . L Sodr Lempdes
assainissement collectif, 10 communes en assainissement non gy iz ’

Royal

Laschamps.

collectif).

Beaument Ao

Champeatix ?ournon-
P dAuyvergne
. oge . por] S Chatrat, Ceyrat. \ > BE
9,
En 2021, il n’y pas eu de modification du périmétre & . s
Saint-Genas-Champanelle . omagng) o- amgﬂvvc/{e'pummw
= L §

Le Cendre

territorial de gestion des compétences eau
et assainissement de la Métropole.

Nadaillat!
[S]

Deétail présenté dans le corps de ce rapport.

Compétence assainissement collectif Traitement des eaux usées
Régie directe [ZA] station dépuration “Les 3 Rividres” ciermontfunerone ieronor
|___| Station d'épuration du Siava (syndics
ercorr

Délégation de service public
si
d

icat intercommunal
st de Clermont-Ferrand)

ement de la régio

Compétence assainissement non collectif o) Station dépurati .
Nombre d'installations h ation d€puration (en régie)
&< Station d’épuration (syndicats)
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NATURE JURIDIQUE ET INSTANCES

REGIES AUTONOMES
DE LEAU ET DE LASSAINISSEMENT

Afin d'assurer I'exploitation des compétences eau potable
et assainissement, et conformément aux dispositions
combinées des articles L1412-1et L2224-7 du Code général
des collectivités territoriales (CGCT), le Conseil métropolitain
de Clermont Auvergne Métropole a créé par délibération
en date du 9 décembre 2016, 2 régies autonomes, dotées
de la seule autonomie financiere :

- une régie autonome de I'eau, pour |'exercice complet
de la compétence autorisée soit la production, le
transport et la distribution d'eau potable ;

-une régie autonome de I'assainissement, pour
l'exercice complet de la compétence autorisée soit la
collecte, le transport et le traitement des eaux usées
(par extension de la régie d'assainissement créée en
2015 essentiellement pour la partie traitement des eaux
usées), ainsi que l'assainissement non collectif.

LE BUREAU DU CONSEIL
D'EXPLOITATION

PRESIDENT :

Christophe VIAL, Vice-président en charge

du cycle de I’eau au sein du conseil métropolitain
et maire de Saint-Genes-Champanelle

VICE-PRESIDENTS :

Francois CARMIER, conseiller délégué

a la Gestion des milieux aquatiques et prévention
des inondations (GEMAPI) et a la préservation
des ressources en eau et maire de Durtol

Economie et préservation de la ressource en eau,
lutte contre les pollutions

Chantal LELIEVRE, Consceillere métropolitaine
et conseillere municipale de Romagnat
Relations usagers

Vincent SOULIGNAC, conseiller métropolitain
et conseiller municipal de Clermont-Ferrand
Planification, sensibilisation et pratiques
innovantes

Marcel ALEDO, Vice-Président en charge

de la voirie et de la Coordination des territoires,
maire de Royat

Coordination et programmation
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UN CONSEIL DEXPLOITATION
POUR ADMINISTRER LES REGIES

Les régies de l'eau potable et de ['assainissement sont
administrées, sous l'autorité du Président de Clermont
Auvergne Métropole et du Conseil métropolitain, par un
seul et méme Consell d’exploitation et son Président, ainsi
gu’un Directeur.

Le Conseil d’exploitation est constitué de 29 membres ayant
voix délibérative désignés par le Conseil métropolitain de
Clermont Auvergne Métropole sur proposition du Président
de la Métropole répartis comme suit :

-17 élus communautaires désignés par le Consell
métropolitain ;

- 9 élus municipaux désignés par le Conseil métropolitain
au titre de personnalités qualifiees en raison de leurs
compétences dans le domaine de l'eau potable et
'assainissement ;

- 3 représentants des usagers désignés par le Consell
métropolitain, parmi des associations d’usagers et/ou des
associations de consommateurs et/ou des associations
de défense de I'environnement et/ou des associations
familiales ou d’éducation populaire.

Le Conseil d'exploitation €lit, en son sein, son Président et
4 Vice-présidents.

Il est obligatoirement consulté avant toute décision du
conseil métropolitain sur la compétence en cause, et se
réunit au moins tous les trois mois. En 2021, le Consell
d’exploitation a tenu 7 réunions.

Rapport sur le prix et la qualité de I'eau potable et de I'assainissement 2021



ORGANISATION ET MOYENS

LA DIRECTION DU CYCLE DE LEAU (DCE)

Les compétences eau potable et assainissement sont
gérées, selon les communes, soit par la Métropole (en
régie directe ou délégation de service public), soit par des
syndicats dédiés.

La Métropole s'est dotée d'une Direction du Cycle de I'Eau
pour gérer I'ensemble des compétences du cycle de I'eau,
dont les compétences eau potable et assainissement
(collectif et non collectif), objets de ce rapport.

Chateaugay

Blanzat
Cébazat

Nohanent

v

O

&
Orcines B!

@—> Clermont-Ferrand

Chamaliéres

Q Beaumont Nibiere

Ceyrat

Saint-Genes-Champanelle

Romagnat

CERTIFICATIONS ET ACCREDITATION

Soucieuse de garantirauxusagersunservice
de qualité et durable, la Direction du Cycle
de l'eau s'est engagée depuis plusieurs
années dans une démarche d'amélioration
continue et a obtenu des 2017 la certification
shrecton s e anrese 10O 9001 (qualité). Elle s’est également
engagée dans une démarche d’amélioration de la sécurité
au travail et de prévention des risques environnementaux.
Cette démarche a été reconnue par l'obtention en 2019
de la triple certification Qualité (ISO 9001) - Sécurité
(ISO 45 001) et Environnement (ISO 14001), confirmée
par un auditeur externe tous les ans. Peu de régies en
France détiennent cette triple certification. Les orientations
et engagements de la politique de la Direction du Cycle de
I'eau sont présentés ci-apres.

Pérignat-
les-Sarlieve
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La Direction Cycle de I'Eau fait partie de la Direction générale
adjointe "Proximité, Relations aux territoires et Usagers', aux
cotés de la Direction de la Gestion des déchets et de la
Direction de I'Espace Public et de Proximité.

La Direction du Cycle de I'Eau était composée a fin 2021 de
170 agents (nombre d’équivalents temps-plein) répartis sur 7
sites (antennes de Clermont-Ferrand, Cournon-dAuvergne
et Ceyrat, dépoét-atelier de la Charme, Laboratoire de
contrdle des eaux & la Pardieu, Station d’Epuration des
Trois Rivieres, Usine de Production d'Eau Potable).

Pont-du-Chateau

Aulnat

Lempdes

(D STATION D’EPURATION DES 3 RIVIERES
(2) LABORATOIRE DE CONTROLE DES EAUX

USINE DE PRODUCTION D’EAU POTABLE
DU VAL D’ALLIER

Cournon-
d'Auvergne

@ ANTENNE DE COURNON-D’AUVERGNE

(5) DEPOT-ATELIER DE LA CHARME

Le Cendre (5) ANTENNE DE CLERMONT-FERRAND

(?) ANTENNE DE CEYRAT

Le laboratoire de contrble des eaux de
Clermont Auvergne Métropole réalise de
nombreuses analyses sur I'eau potable, I'eau
usee, les eaux brutes et les eaux chaudes
sanitaires. La tres haute qualité du laboratoire
est reconnue, grace a la fois au matériel dont il
ESSAIS dispose, a la fiabilité des analyses qu'il produlit,
mais aussi au professionnalisme et aux compétences de
son personnel. Le laboratoire est accredité par le COFRAC
(portée disponible sur www.cofracfr — accréditation nl-
6404). Cette accréditation, obtenue initialement en 2016,
a été étendue a de nouvelles analyses en 2017, puis
confirmée tous les ans.

cofrac
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Orientations et engagements qualité sécurité envirormrement
de la direction du cycle de I'eau (02/01/2022)

=—0=0
Assurer la continuité du service public de I’eau potable 99.8 %
en s’engageant sur la qualité de I’eau distribuée de co’nformité
au robinet du consommateur microbiologique

et phyco-chimique

(o)
12,7 MILLIONS ilre’.%eﬁent

de m3 d’eau facturés /
(régie et délégation de service public)

- Garantir la qualité de I’eau distribuée au robinet
du consommateur

- Sécuriser ’'alimentation en eau
(schéma directeur eau potable)

T

EN 2021

(moyenne des communes
gérées par la Métropole)

Assurer la continuité du service public de I’assainissement en s’engageant
sur la protection du milieu naturel, des biens et des personnes

- Fiabiliser le fonctionnement du réseau d'assainissement (schéma directeur d'as- 1167 km I\\\
sainissement, schémas directeurs d'assainissement communaux). de canalisations I | }
- Réaliser le diagnostic amont des effluents arrivant a la station d'épuration et e ot unitaie caux 2 millions
établir des arrétés d'autorisation de rejets des industriels (rejets non domestiques) de m® d’eau
- Sensibiliser services et élus a une gestion intégrée des eaux pluviales et intégrer Z:ZEI:: e i Sention o 3
ces orientations dans le reglement du PLUI (Plan local d’'urbanisme métropolitain) ‘I 273 Rivieres et non déverses dans a noture
- Lutter contre les eaux claires parasites (deconnexion des sources, correction des installations
inversions de branchements) ' | g

- Optimiser le fonctionnement de la station d’épuration (projet d'extension et de
biométhanisation avec valorisation du biogaz)

da 11bassins

- Poursuivre les travaux d’entretien et de restauration des cours d’eau (contrats 4,0 structurants de 150 km
L . s - £ - ! ~ rétention des eaux o oy
territoriaux), réaliser le PAPI (Programme d'actions sur la prévention des inondations) === iuviales 3 en projet de rivieres

d’intention (2019-2023), élaborer le PAPI travaux

ISO Inscrire les services dans des démarches d’amélioration continue en termes de qualité,
¢ de sécurité, et d’environnement &

" 1772 heures

- Appliquer a nos activités et a nos performances environnementales le principe d’amélio-

ration continue et s'assurer du bon fonctionnement de ce principe - g:zzL%rmatmn
- Garantir la sécurité et la formation du personnel
- Sécuriser en permanence les installations et ouvrages sensibles 0’8%
- Utiliser et faire vivre les outils de programmation, d'ordonnancement et de coordination ;ﬂxrr;:::&de renouvellement (]
des chantiers ; informer ou concerter élus, riverains, usagers impactés par les chantiers d'assainissement
- Prévenir et limiter toute pollution sur ’environnement li¢e a 'activité ; controler et assurer la ©%=
tracabilité des filieres d’élimination des déchets : réduire, trier et revaloriser autant que possible
les déchets 25 000t/ an
- Maintenir le chantier d’insertion rivieres et intégrer des clauses d’insertion dans les mar- de boues d'épuration
chés de travaux valorisées 2100%
€ Optimiser la gestion technico-économique du service public
dans un souci de maitrise du tarif a I'usager et d’égalité de traitement des usagers
et faire converger les redevances eau et assainissement
métropolitaines 5 millions € €
. . . . " investis en eau (HT)
- Veiller a la gestion financiere des budgets 22’9 millions €% 3’29 € 11c / m3
- Définir une tarification solidaire et environnementale investis en assainissement (HT) (prix moyen pondéré de 'eau TTC pour 120 m*/an

(dépenses d'équipement) en 2022 pour les communes gérées en régie)

Informer, sensibiliser les

[ ]
abonnés, faire savoir et évaluer o-Y 8,2 sur 10 1912 \’5 Wl:l]
L E/— Note moyenne attribuée pe rsonnes 1
- Assurer la communication ] —| parlesusagers sensibilisées a la question de I'eau en 2021
(enquéte 2021) (enfants - adultes)

- Assurer I’écoute de l'usager..
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CLERMONT AUVERGNE METROPOLE,

ENGAGEE POUR LA GESTION
PUBLIQUE DE LEAU

Depuis 2017, Clermont Auvergne Métropole
adhére a France Eau Publique. Cette association
regroupe des collectivités et opérateurs publics
adhérents a la Fédération Nationale des Collectivité
Concédantes et Régies (FNCCR) et engagés dans
une démarche de partage de connaissances et
d’expériences, de renforcement mutuel et de
promotion de la gestion publique de I'eau. Elle
affirme ainsi son attachement a des valeurs telles
que la transparence, la solidarité et la proximité.

ENSEMBLE, PRESERVONS LEAU ;
UN PLAN DE COMMUNICATION

GRAND PUBLIC

Afin de mieux faire connaitre les actions de la
Métropole dans le domaine de I'’eau et d’inciter
les usagers a préserver cette ressource précieuse,
un plan de communication a été mis en ceuvre en
2021, dans la continuité du plan de communication
2019/2020 sur les économies d’eau : chiffres-clés,
écogestes, articles sur nos actions, vidéos sur les
métiers, de nombreuses publications ont ponctué
I'année.

@ Ensemble, préservons I'eau

Ayons le bon geste
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MISE EN APPLICATION DES REGLEMENTS
DE SERVICE EAU POTABLE,
ASSAINISSEMENT COLLECTIF ET
ASSAINISSEMENT NON COLLECTIF

Les reglements s'appliqguent aux abonnés situés sur les
territoires gérés en régie depuis le 1¥ septembre 2021,

Ces reglements ont été votés lors du Conseil métropolitain
du 26 féevrier 2021, puis diffusés a I'ensemble des abonnés
concernes®.

L'établissement d’'un reglement de service est obligatoire.
Comme un contrat, il régit les relations entre I'exploitant
(la Direction du cycle de I'eau pour la Métropole) et les
abonnés.

Le reglement de service détaille :

- les engagements du service : qualité, pression, continuité
de service..,

- les obligations de I'abonné / usager : acces a la propriété,
surveillance des ouvrages. ..,

- les modalités de facturation du service : tarif, comptage,
contentieux...

Au-dela des aspects réglementaires, I'application de ces
documents a notamment pour objectifs la préservation
des ressources (lutte contre les fuites, lutte contre les
pollutions...), la sécurité des personnes (assainissement)...

*Sur les communes ou le service concerné est exploité par un distributeur
privé dans le cadre d'un contrat de délégation, les modalités et
conditions sont définies par le reglement du délegataire jusqu'a la fin de
son contrat. Pour les communes ol le service est exploité par un syndicat
intercommunal en compétence directe, les modalités et conditions sont
definies par le reglement du syndicat.

AVANCEMENT DU SCH,EMA DIRECTEUR
D’ASSAINISSEMENT METROPOLITAIN
(TRANSPORT ET TRAITEMENT)

Les travaux structurants se sont poursuivis sur 2021

- Bassin de stockage-restitution des Sauzes (4500 m® -
24 m de diametre — profondeur 16m) : début des travaux
septembre 2020 — les travaux se sont poursuivis sur 2021

- Bassin de stockage-restitution de Belle Ombre (10 000 m?
— 37 m de diametre — profondeur 16 m) : travaux terminés
en 2020 — mise en service réalisée en 2021

- Collecteur Sud : Phase Pourliat a Beaumont (de la rue du
Pourliat jusqu’au bassin d'orage du Pourliat) - travaux sur 2021

- Collecteur Nord : a Cébazat avec traversées du Bédat et
péches de sauvergarde

- Extension de la station d’épuration et biométhanisation
des boues :

Apres I'enquéte publique, l'arrété préfectoral d’autorisation

obtenu le 27 aolt 2021 et la délivrance du permis de

construire, les travaux ont démarré le 3 novembre 2021.

A noter que le projet d'extension de la Station d'épuration
des Trois-Rivieres, présenté avec SUEZ Consulting, a été
recompense par un BIM d'argent, dans la catégorie "Projet
de plus de 30 000 m?". Le Building Information Modeling
(BIM) ou « Modélisation des Informations du Batiment » est
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un processus de création et de gestion des informations
sur un projet de construction tout au long du cycle de vie du
projet. Il se caractérise principalement par des méthodes
de travail et les usages de maquettes numeériques.

Péche de sauvergarde sur le Bedat dans le cadre du chantier
du collecteur nord.

REDUCTION DES REJETS POLLUANTS
DANS LE MILIEU NATUREL :

APPEL A PROJETS DE LAGENCE

DE LEAU LOIRE-BRETAGNE

La Direction du Cycle de I'Eau a été retenue dans le cadre
d'un appel a projets de I'Agence de I'Eau Loire-Bretagne
pour la lutte contre les substances dangereuses. Ainsi,
en 2022, un diagnostic du réseau amont de la station
d'épuration des Trois Rivieres va étre réalisé et sera
subventionné a 80 % par 'Agence de I'Eau.

Il s'agit d'identifier les activités et contributeurs possibles
aux rejets de 17 micropolluants qui ont été retrouvés en
quantité significative a l'entrée de la station d'épuration

Ce diagnostic permettra dans un second temps d'établir un
plan d'actions pour limiter ou supprimer ces rejets.

Envoyé en préfecture le 22/12/2022
Recu en préfecture le 22/12/2022
Publié le

ID : 063-216300194-20221213-2022_79-DE

SENSIBILISATION ET DEMARRAGE D
LELABORATION DU SCHEMA DIRECTEUR
DE GESTION DES EAUX PLUVIALES

Les eaux pluviales sont celles qui proviennent des
précipitations atmosphériques. Sont assimilées a ces
eaux pluviales celles provenant des eaux darrosage et
de lavage des voies publiques et privées, des jardins, des
cours d'immeubles, etc.

Lobjectif est de lutter contre les eaux claires dans les
réseaux unitaires et ainsi limiter les débordements au
milieu naturel.

-Des actions de sensibilisation des é€lus et des
techniciens des communes ont été menées en 2021 sur
la question de la gestion intégrée des eaux pluviales dans
les opérations d’aménagement.

- Démarrage du Schéma directeur des Eaux pluviales :

Clermont Auvergne Métropole a engagé la réalisation
d’'un PLU métropolitain a I'horizon 2023. L'établissement
des regles de gestion liées aux eaux pluviales qui doivent
figurer dans ce PLUI (zonage pluvial a I'échelle de la
métropole) requiert la réalisation d'un schéma directeur de
gestion des eaux pluviales. La réalisation de cette étude
est primordiale. Elle doit permettre a la Métropole :

- de disposer d’'un programme de travaux opérationnel a
I'horizon 15 ans, permettant une gestion optimisée des
eaux pluviales dans le respect du milieu naturel et la
protection des personnes et des biens,

-de disposer de regles de gestion (zonage pluvial)
adaptées aux différents contextes, prises en compte dans
le PLUI et opposables aux tiers,

- d’amorcer une évolution des mentalités quant a la gestion
des eaux pluviales et la prise en compte du risque
inondation.
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UNE ENQUETE DE SATISFACTION
MENEE AUPRES DES USAGERS

La Direction du Cycle de I'Eau s'est engagée dans
une démarche d'amélioration continue, reconnue
par l'obtention de la triple certification qualité
(ISO 9001), Environnement (ISO 14001) et Sécurité
(ISO 45001) en 2019. Cela impose de mesurer
régulierement la satisfaction des parties prenantes,
et notamment des abonnés et usagers.

Une enquéte téléphonique a été menée par
I'institut IFOP du 14 au 25 septembre 2021 aupres
d'un échantillon représentatif de 805 personnes. Il
s'agit soit d'usagers, soit d'abonnés, résidant sur
les communes ou Clermont Auvergne Métropole
dispose de la compétence eau potable et / ou de la
compétence assainissement collectif.

Lactivité de la Métropole dans ce domaine est
jugée globalement trés satisfaisante : les habitants
attribuent en effet au service une note moyenne
de 8,2 sur 10.

68 % des personnes interrogées consomment
régulierement de I'eau du robinet. Les habitants
apprécient tout particulierement sa limpidité
(95%). A l'inverse, la teneur en calcaire (71%) ou
en chlore (71%) sont les aspects pour lesquels les
habitants se montrent les plus critiques. Quant au
golt, 8 interviewés sur 10 en sont satisfaits (80%,
dont 37% tout a fait), mais sur cet item se dessine
la plus grande amplitude de satisfaction entre
consommateurs réguliers (89%) et occasionnels
(57%).

Moinsd’unquartdes personnesinterrogéesontdéja
contacté le service d’eau et/ou d’assainissement.

Ces derniers en sont globalement satisfaits, sur les
différents points abordés : la qualité générale de
I’échange et du contact, la fiabilité des réponses
apportées, la facilité a contacter le service, la
réactivité des réponses apportées, avec un léger

bémol sur I'acces aux informations sur Internet.

Les conditions de facturation proposées par
Clermont Auvergne Métropole jouissent également
de perceptions positives aupres des abonnés au
service d’eau.

Lenquéte portait également sur les actions de la
Métropole en faveur de I'eau, souvent méconnues,
et sur le prix de I'eau méconnu et surévalué.
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PERSPECTI

SCHEMA DIRECTEUR EAU POTABLE

La Métropole réalise un schéma directeur eau potable sur
I'ensemble des communes gérées afin de construire un
programme de renouvellement des réseaux, rationaliser
les ressources, les protéger, améliorer le rendement de son
réseau et étudier des interconnexions visant a securiser
les ressources en eau avec les communes avoisinantes
ou syndicats d’eau. Suite aux études menees sur 2020 et
2021, le programme devrait étre validé fin 2022.

PROTEGER LES RESSOURCES EN EAU
POTABLE : POURSUITE DES TRAVAUX
ET DEMARCHES

Les périmetres de protection définis suite a une étude
hydrogéologique visent a protéger les ressources d'eau
potable contre les risques de contaminations ponctuelles
et accidentelles pouvant survenir dans l'environnement
proche des captages.

Suite au transfert de la compétence "eau" a Clermont
Auvergne Métropole des 2017, les procédures ont été
relancées notamment :

- Saint-Genes-Champanelle  (Tourtour F4) arrété  de
déclaration d'utilité publigue obtenu le 26 juin 2019, les
travaux devraient été effectués en 2022

- Puits de la Vacherie : enquéte publique octobre 2019
-Arrété de DUP obtenu en 2020 - les travaux seront
effectués en 2022.

- Maar d'Enval : enquéte publique terminée, avis favorable
du commissaire. Arrété de DUP attendu en 2022

POURSUITE DU SCHEMA DIRECTEUR
ASSAINISSEMENT METROPOLITAIN

Poursuite des travaux ou études nécessaires (collecteurs,
bassins de stockage-restitution, consolider et développer
I'autosurveillance du réseau sur I'ensemble des communes
gérées en régie par Clermont Auvergne Métropole..),
notamment :

- Collecteur Herbet / Station d’épuration

- Poursuite des travaux d’extension de la station d’épuration
et biométhanisation des boues :

et signature d’'un nouveau contrat de programmation avec

I'agence de l'eau Loire-Bretagne afin de financer ces

investissements.
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GESTION DES MILIEUX AQUATIQUES ET PREVENTION DES INONDATIONS (GEMAPI)

GESTION DES MILIEUX AQUATIQUES

ENTRETIEN DES RIVIERES

Ces travaux consistent a intervenir sur la végétation
afin de maintenir ses fonctions positives (tenue des
berges, écologie, paysage..) tout en évitant des
désordres induits par son mauvais entretien (géne a
I'écoulement des eaux, « fermeture » du milieu...). Ces
actions sont confiées a un chantier d'insertion piloté
par l'association Détours. Ce mode de fonctionnement
permet a la Métropole de répondre a la fois a des enjeux
environnementaux mais aussi sociaux. Chaque année,
environ 8 km de riviéres sont ainsi entretenus.

C SE : ;
RENATURATION DES RIVIERES :
POURSUITE DES ETUDES

Dans le cadre du contrat territorial rivieres 2019 /2022,
signé par Clermont Auvergne Métropole, Riom Limagne

et Volcans et '’Agence de I'Eau Loire-Bretagne, les

études se sont poursuivies en 2021 :

- Tiretaine (Parc Beaulieu Chamalieres) : la maitrise
d’ceuvre sera notifiée en 2022 et travaux prévus en
ployici

- Bédat (parc de la Prade a Cébazat) : La maitrise
d'ceuvre a débuté en 2021 ainsi que les démarches
d'acquisitions fonciéres (sous forme de don). Les
travaux sont prévus en septembre 2022.

- Renaturation de [I'Artiere en Limagne : I'étude de
faisabilité (avec Riom Limagne et Volcans) a débuté au
second semestre 2021 et devrait étre rendue d'ici fin
2022.

ZONES HUMIDES : UN NOUVEAU PLAN DE GESTION
POUR LE MARAIS DE LAMBRE (GERZAT)

D’une surface de 4 ha, ce site représente 'une des rares
zones humides de Limagne. Espace Naturel Sensible
d’Initiative Locale, il fait 'objet d’'une convention avec
le Département du Puy-de-Dome pour la période 2019
/ 2026, afin de mettre en place une gestion du site
dans le respect de la richesse écologique, géologique,
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patrimoniale ou paysagere qui lui est propre et de
valoriser ce site pour un accueil raisonné du public et
une sensibilisation au patrimoine naturel, compatible
avec la notion d’Espace Naturel Sensible.

La Métropole a repris dans les faits la maitrise d’ouvrage
en 2019. Le plan de gestion porté par la LPO (2017/2021)
arrivant a terme, ’'année 2021 a été consacrée a un bilan
et a la rédaction d’un nouveau plan de gestion avec 3
réunions de concertation. Ce plan de gestion doit étre
voté en 2022.

PREVENTION CONTRE LES INONDATIONS

LABELLISATION DU PROGRAMME D’ACTIONS
POUR LA PREVENTION DES INONDATIONS (PAPI)
EN OCTOBRE 2018

Suite a la validation de la Stratégie Locale de Gestion
du Risque Inondation par la Préfecture (SLGRI), sa
déclinaison opérationnelle, le Programme d’Actions
pour la Prévention des Inondations (PAPI) présenté
par la Métropole a été labellisé en octobre 2018 et
une convention a été signée avec IEtablissement
Public Loire. Ainsi, les actions réalisées bénéficieront
de subventions de I'Etat et du Fonds Européen de
Développement Régional (FEDER).

Repére
de crue

Il s’agit essentiellement
d’actions de culture du
risque (sensibilisation,
études pour anticiper
le risque) et de mise en
place de procédures de
gestion de crise (alerte
locale, organisation du
PC de crise..). Parmi
: les actions réalisées ou
en cours de mise en ceuvre, on note la mise en place
de reperes de crues sur le territoire, actualisation
des DICRIM (documents d’information sur les risques
majeurs...)

3 NOUVEAUX BASSINS D'ORAGE permettant de lutter
contre les crues décennales doivent compléter les 11
bassins structurants existants : le bassin d'orage sur
la Gazelle 8 Romagnat (25 000 m?3), le bassin d'orage
sur le Rivassoux a Durtol, et le bassin d'orage sur la
Tiretaine Nord dans le secteur Galaxie / Fontgieve a
Clermont-Ferrand.

Nota : ces actions sont financées par le budget général de la
collectivité et ne sont indiquées ici qu’a titre d’information. Pour
en savoir plus, consultez le site Internet de Clermont Auvergne
Meétropole www.clermontmetropole.eu
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CARACTERISATION TECHNIQUE DU SERVICE

PRESENTATION DU TERRITOIRE DESSERVI
ET MODE DE GESTION DU SERVICE

Depuis le 1 janvier 2017, Clermont Auvergne Métropole . par la Métropole
dispose de la compétence « eau potable » : production, -~ soit en régie (8 communes)

transport et distribution d'eau potable.

Au ¥ janvier 2021, a I'échelle du territoire de la collectivité,
la compétence eau potable est gérée selon les
communes :

- soit par délégation de service public (2 communes)

. par des syndicats dédiés, au sein desquels la Métropole
est représentée en substitution des communes
précédemment compétentes (11 communes).

Chéteaugay

Cébazat

Blanzat Gerzat

Nohanent

Pont-du-Chateau

Aulnat

: Clermont-Ferrand
Orcines

Chamalieres

Saur
(Mi-2026)

Lempdes

Beaumont

- Aubiere .
ournon-
fifn 2002 ’ d’Auvergne
Ceyrat Pérignat-
les-Sarlieve
Romagnat

Saint-Genés-Champanelle

Le Cendre

011012021

Compétence métropolitaine Compétence non métropolitaine

Régie directe Syndicat Mixte de 'Eau de la Région d'Issoire et des
communes de la Banlieue Sud Clermontoise (délégataire Suez)

Délégation de service public Syndicat intercommunal d’alimentation en eau potable
g p de Basse-Limagne (déségataire Semerap)

Syndicat intercommunal d’alimentation en eau potable
de la plaine de Riom (délégataire Semerap)

Rapport sur le prix et la qualité de I'eau potable et de 'assainissement 2021



ESTIMATION DE LA POPULATION DESSERVIE
(D1011) ET NOMBRE D’ABONNES (VP.056)

Est ici considérée comme un habitant desservi toute
personne —y compris les résidents saisonniers — domicilieée
dans une zone ou il existe a proximité une antenne du
réseau public d’eau potable sur laguelle elle est ou peut
étre raccordée. Les chiffres indiqués dans le tableau ci-
dessous sont ceux de la population totale égale en vigueur
en 2022, millésimée 2019 (source DGCL, BANATIC / Insee,
RP).

Enrégie
194 480

\
M

En délégation de
~ service public
/23738

HABITANTS
DESSERVIS
TOTAL : 302 140
(INDICE D101.0)

AN

Par des syndicats
78928

‘ CEYRAT

METROPOLE
‘ DELEGATION DE SERVICE PUBLIC

PUBLIC

CLERMONT-FERRAND

COURNON-D'AUVERGNE

DURTOL ‘ 2105 834

ORCINES ‘ 3598 1818
PERIGNAT-LES-SARLIEVE ‘ 2757 1233
ROYAT ‘ 4477 1510

SAINT-GENES-CHAMPANELLE
TOTAL REGIE
BEAUMONT

CHAMALIERES

TOTAL REGIE + DELEGATION DE SERVICE 223218 47 653 ‘

|
\
\
‘ .
\
\
\
\
\
\
|
\ e
‘ AULNAT 1
‘ BLANZAT
\ e |
‘ CHATEAUGAY 1
‘ GERZAT
SYNDICATS
\ B —
‘ LEMPDES
‘ NOHANENT
‘ PONT-DU-CHATEAU
‘ ROMAGNAT

TERRITOIRE
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'eau d'origine domestique en application de larticle L213-
10-3 du Code de I'environnement.

Le service public d'eau potable relevant de la compétence
de Clermont Auvergne Meétropole dessert 223 218
habitants au 31/12/2021 soit 47 653 abonnés, sur un
territoire de plus de 300 000 habitants et 79 000 abonnés.

En délégation de
En régie - senvice public
4145 /" 6508

NOMBRE
DABONNES
TOTAL: 79611
(INDICE VP.056)

AN

Par des syndicats
31958

NOMBRE DABONNES

150 596

20 688 7 381

‘ 3764 1886
‘ 194 480 41145

‘ 17 849 3260

‘ 4134 696

‘ 3897 1660

‘ 3158 500

‘ 10 375 3600

912 4238

‘ 2254 1025

‘ 12 487 5858

‘ 7969 3021

‘ 302 146 79 611
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RESSOURCES EN EAU

Prélevement sur les ressources en eau qui alimentent notamment les communes de Cournon-

L'eau potable de la Métropole a principalement deux d’Auvergne, Le Cendre, Clermont-Ferrand...

origines : Il sagit uniqguement de ressources souterraines.

- des captages de la Chaine des Puys, qui alimentent, Le volume global facturé est de 11,2 millions de m? d’eau
généralement par gravité, Clermont-Ferrand, Orcines, en 2021 (contre 11,3 en 2020) en tenant compte des
Saint-Genés-Champanelle,  Beaumont,  Pérignat-lés- ressources géerées uniquement en regie.

Sarlieve...

- des captages dans la nappe alluviale de I'Allier (avec de
nombreux puits implantés le long de la riviere Allier qui
permettent de pomper l'eau de la nappe de la riviere),

Goulet de Volvic

Chateaugay-—
I

Les Grosliers (Chétel-Guyon)

captage d’Argnat (Sayat) ¢
/ 2 captage d’Argnat (Sayat)
Bla nzar Cébazat Puits de Boucle du Buisson et des Cotilles (Pont-du-Chateau)
Puits de Limons
/ Gerzat
N

A

‘ Pont-du-Chéateau

ohanent !
Fontaneyre {

Font chez Tienne @ /
(étang rompu 1) |
Combes M
<.

Sagnes (étang rompu 1) @ ok
FontafGsA rf/
(=

Clermont-Ferrand

Chez Pierre O Puits de la Vacherie |
(Ceyssat) Maar d’Enval jamalieres
@ ® K \ Lempdes
Puy Balmet Olagniers () MIATpo

(Vesséres-Ceyssat)

Mazayes Bosseo OS agnat \ ' b -/
=

Beaumont i
@ SRR Aubiere

Usine de production d’eau
potable du Val d'Allier,

71 puits

1 Nappe alluviale de UAllier
R (Cournon, Mezel, Dallet)
1
|

Cournon-
d’Auvergne
Ne—

Pérignat-
|es-Sarlieve

72
(YY)

Fontmort

Les Chiens
Prat

(La Roche Blanche)

Forage et galerie de Rouillas-Bas
Combe Perret (Orcival) O Les Cotes Forage de Tourtour

Pessade (Sauzet le Froid) 0

Teysseydre ou
de la Cascade (Orcival)

eyrat

. Puits n° 2 Cournon
Nappe alluviale de UAllier

Romagnat

Le Cendre

Riviere Allier

Puits du Cendre

Relief -de 400 m +de 400 m .+de600m .+de800m .+de1000m .+de1200m
@ Puits ‘
O Forage
O Source
(, Clermont Auvergne Métropole

Clermont Auvergne Métropole (projet) J

Transfert entre communes

<

P

Syndicat intercommual d’alimentation B clermont Auvergne Métropole

en eau potable de la Plaine de Riom
Syndicat intercommunal d'alimentation en eau

Syndicat intercommual d’alimentation potable de la plaine de Riom (delegataire Semerap)

2

en eau potable de Basse-Limagne Syndicat intercommunal d alimentation en eau
p 9 - potable de Basse Limagne (délégataire Semerap)
Syndicat Mixte de I'Eau de la Région - Syndicat Mixte de U'Eau de la Région d'lssoire et
) i des communes de la Banlieue Sud Clermontoise
d’Issoire et des communes (Gelqataie Sues)

de la Banlieue Sud Clermontoise
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Traitement des eaux et mise en distribution

Avant mise en distribution, I'eau prélevée subit un traitement
afin de respecter les criteres de potabilité.

Ce traitement consiste

- Pour la plupart des captages de la Chaine des Puys et
le puits de Cournon-d’Auvergne : en une désinfection
au chlore gazeux ou a l'eau de Javel, le plus souvent
au niveau des 50 réservoirs de stockage que gere la
Métropole,

- Pour l'eau issue des 71 puits de captages de la nappe
alluviale de [lAllier (sauf puits de Cournon-d’Auvergne),
I'eau transite par I'usine de production d’eau potable du
Val d’Allier. Cette usine, mise en service en 2016, permet
de filtrer les pollutions éventuelles quels que soient les
aléas sur la ressource en eau (pollutions de la riviere Allier,
crues..) et de délivrer en permanence une eau conforme
a la réglementation sanitaire. Par ailleurs, elle permet une
réminéralisation de I'eau.

Bilan des volumes mis en ceuvre v
dans le cycle de I'’eau potable 10 000 000
Volumes facturés (régie et délégation
de service public) 8 000 000
Total : 12 687 674 m®
6000 000
4000 000
2000 000
0
N
&
NI
*F

Volumes achetés a d'autres services d'eau

par la Métropole (secteur régie) :

« 480 529 m* au Syndicat Mixte de I'eau via son délégataire SUEZ ;
1187 365 m? & la SAUR.

Linéaire de réseaux de desserte
(hors branchements)

Le linéaire du réseau de canalisations du service public
d’eau potable est de 1044 kilometres au 31/12/2021. |l faut
noter que cette donnée est affinée d’année en année avec
la complétude et I'actualisation du systeme d’informations
géographiques, ce qui explique I'évolution de cette
données par rapport a 2020 (1 026 kilometres).
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La source Marpon & Royat.

Pour plus de détails sur la ressource en eau qui vous alimente, reportez-
vous aux fiches « Quelle eau buvez-vous ? » disponibles sur le site
Internet de Clermont Auvergne Métropole (www.clermontmetropole.eu).

Un exemple de ces fiches est fourni en annexe.
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Volumes vendus a d'autres services d'eau potable
par la Métropole (secteur régie) :

. 871 m® a Chevalard Vernines ;

- 14 366 m® au SIAEP de la Basse Limagne.

Cet indicateur comptabilise les conduites destinées a la
distribution de I'eau potable (les branchements ne sont
pas pris en compte). Le détail est donné dans le tableau
présenté dans le paragraphe suivant.
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Le tableau ci-apres reprend les principaux indicateurs de performance des communes gérées par la Métropole.
Les paragraphes qui suivent détaillent les modes de calcul de ces indicateurs.

P103.2B VP.077
COMMUNE INDICE DE CONNAISSANCE ET DE GESTION PATRIMONIALE LONGUEUR DU RESEAU DE DESSERTE (HORS BRANCHEMENTS)
DES RESEAUX D'EAU POTABLE (EN KM)
(EN POINTS)

CEYRAT

CLERMONT-FERRAND

DURTOL
REGIE ORCINES

SAINT-GENES-CHAMPANELLE

MOYENNE R 81 sur 120
BEAUMONT ’—
DELEGATION CHAMALIERES
DE SERVICE
PUBLIC TOTAL OU MOYENNE

DELEGATION 107 sur 120
DE SERVICE PUBLIC

MOYENNE METROPOLE 85 sur 120

INDICATEUR 2 TOTAL OU MOYENNE REGIE + DSP
P1014 TAUX DE CONFORMITE DES PRELEVEMENTS SUR LES EAUX DISTRIBUEES REALISES AU TITRE DU CONTROLE SANITAIRE 998
PAR RAPPORT AUX LIMITES DE QUALITE POUR CE QUI CONCERNE LES PARAMETRES MICROBIOLOGIQUES (EN '
P1024 TAUX DE CONFORMITE DES PRELEVEMENTS SUR LES EAUX DISTRIBUEES REALISES AU TITRE DU CONTROLE SANITAIRE 998 998
PAR RAPPORT AUX LIMITES DE QUALITE POUR CE QUI CONCERNE LES PARAMETRESPHYSICO-CHIMIQUE! ' '
806 81,9
10 96
92 89
46 46
Mauvais Mauvais
08 08
VP440 LINEAIRE DE RESEAU (HORS BRANCHEMENTS) RENOUVELE SUR 2017-2018-2019-2020 375 401
(QUELQUE SOIT LE FINANCEUR) (EN KM) ' '
87 77
0,005 0,004
1 0,97
100 98,2
- 10,4
0,85 0,54
13 17
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QUALITE DE L'EAU (P1011 ET P1021)

Les valeurs sont fournies par 'Agence régionale de santé
(ARS), et concernent les prélevements réalisés par elle
dans le cadre du contréle sanitaire défini par le Code de
la santé publique (ou ceux réalisés par le service dans le
cadre de sa surveillance lorsque celle-ci se substitue au
contréle en question).

Le taux de conformité est calculé uniquement sur les limites
de qualité (voir ci-dessous) et selon la formule suivante :

Taux de conformité =
Nombre de prélévements réalisés
- Nombre de prélevements non conformes

— — x 100
Nombre de prélevements réalisés

Cet indicateur est demandé si le service dessert plus de 5 000
habitants ou produit plus de 1000 m*¥jour.

Les taux de conformité sur la métropole en 2021 ont été
calculés a partir de plus de 500 prélevements et sont en
moyenne de :

* 99,8 % en terme de microbiologie
* 99,8 % en terme de physico-chimie.
La conformité de I'eau distribuée tient compte de :

- limites de qualité, qui sont des normes a respecter
obligatoirement (absence de bactéries, taux de nitrates,
pesticides, plomb..) ;

- références de qualité, qui regroupent des indicateurs de
qualité témoins du fonctionnement des installations de
production et de distribution d'eau et des indicateurs de
radioactivité.

Le détail des normes de qualité de I'eau potable vous est
présenté en annexe.

En 2021, on note deux dépassements sur les limites de
qualité avec

- la présence de la bactérie E.Coli lors d'un prélevement
(prélevement du 27/01 dans le village de Sarcenat a
Orcines) en lien avec une panne du dispositif de chloration

- la présence de nickel lors d’un prélevement (prélevement
du 14/06 a Montrognon Ceyrat) chez un particulier mais qui
n'est pas retrouve sur le réseau de distribution général.

Les analyses indiguent, pour le secteur du Val dAllier, la
présence de pesticides a des concentrations basses et
inférieures aux limites de qualité réglementaires.

En cas de non-conformité, la Direction du Cycle de I'Eau ou
son délégataire sont informés et les mesures nécessaires
sont prises en concertation avec les services de I'Etat
(analyses de controle pour confirmer ou infirmer la non-
conformité, traitement approprié si nécessaire).

En outre, guelques dépassements ponctuels de références
qualité, liés principalement a la faible minéralisation de
'eau pour les sources issues de la Chalne des Puys
(conductivité et équilibre calco-carbonique) sont observes.
En cas de dépassement, des actions de correction doivent
étre mises en ceuvre, mais il N’y pas d'impact sur la santé
des consommateurs.
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UN LABORATOIRE ACCREDITE COFRAC

La Métropole dispose d’un laboratoire de contréle
des eaux, accrédité par le COFRAC (COmité
FRancais d’ACcréditation), qui réalise notamment
de nombreuses analyses sur I'eau potable,
dans le cadre de [l'auto-surveillance des eaux
d’alimentation, en complément du programme
officiel réalisé par un laboratoire mandaté par
I'Agence Régionale de Santé.

e
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INDICE DE CONNAISSANCE ET DE GESTION
PATRIMONIALE DES RESEAUX (P103.2B)

Cet indicateur permet dévaluer la connaissance des
réseaux d'eau potable et de s’assurer de la gqualitée de la
gestion patrimoniale et de son évolution.

Un bareme précis attribue un nombre de points selon la
qualité des informations disponibles sur le réseau. La valeur
de cet indice varie entre O et 120 (ou O et 100 pour les
services n'ayant pas la mission de distribution) et s'obtient
en faisant la somme des points indiqués dans les parties A,
B et C décrites ci-apres (cf tableau page suivante).

Le décret du 27 janvier 2012 pénalise (doublement de
la redevance « prélevement » de l'agence de l'eau) les
collectivités dont l'indice de connaissance et de gestion
patrimoniale des réseaux est inférieur a 40 points, c’est-
a-dire celles ne disposant ni d'un plan de situation a jour
des réseaux de transport et de distribution d'eau potable
(10 points), ni d’un inventaire descriptif des réseaux précisant
la date de pose, les matériaux utilisés et les diametres des
canalisations (30 points).

Pour la Métropole, cet indicateur varie de 15 a 120 points
selon les communes, soit une moyenne pondérée de 85
points sur 120, contre 107 sur 120 en 2020. Les disparités
d’'une commune a l'autre s’expliquent notamment par le fait
gue I'ensemble des plans disponibles ne sont pas tous au
méme niveau de précision et de fiabilité des données. Le
travail conséquent de vérification, d'intégration et de mise
a jour dans le logiciel commun de cartographie se poursuit
d'année en année permettant d'affiner le calcul de cet
indicateur, ce qui explique ,notamment la baisse du nombre
de points par rapport a 'année précédente.

Au niveau national, la moyenne s'établit a 100 points et
environ 10 % des services ont un indice non conforme au
décret, c'est-a-dire inférieur a 40 points. Il s'agit généralement
de petits services ruraux.

Rapport sur le prix et la qualité de I'eau potable et de I'assainissement 2021




Indice de connaissance et de gestion patrimoniale
des réseaux (P103.2B)

Nombre de points
attribuables

PARTIE A : PLAN DES RESEAUX 15 points
V/P236 - Bxistence dun plan des réseaux mentionnant la localisation des

ouvrages principaux (ouvrage de captage, station de traitement, station 10 points
de pompage, réservoir) et des disposfs de mesures généraux

\IP237 - Bxistence et mise en ceuvre dune procédure de mise a jour, au moins chaque année,
du plan des réseaux pour les extensions, réhabiltations et renouvellements de réseaux 5 points
e labsence de travauix, la mise & jour st considérée comme effectuée)

PARTIE B : INVENTAIRE DES RESEAUX
Les 30 points dinventaire des réseaux (partie B) ne sont comptabilisés que si les 15 points 30 points
des plans de réseaux (partie A) sont acquis.

V/P238 - Existence duninventaire des réseaux avec mention, pour tous les
trongons représentés sur le plan, du linéaire, de la catégorie de louvrage
et de la précision des informations cartographiques

VIP240 - Intégration, dans la procédure de mise & jour des plans, des informations de
[inventaire des réseaux (pour chaque frongon : inéaire, diametre, matériau,
date ou période de pose, catégorie d'ouvrage, précision cartographique)

0415 points
sous conditions

VP239 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel linventaire des réseaux
mentionne les matériaux et diametres

VP241-Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel linventaire des réseaux 0415 points sous conditions
mentionne la date ou la période de pose

PARTIE C : AUTRES ELEMENTS DE 5
CONNAISSANCE ET DE GESTION DES RESEAUX )
Les 75 points des autres éléments de connaissance et de gestion des réseaux (partie C) 75 points

ne sont comptabilisés que si au moins 40 des 45 points de 'ensemble plans des réseaux
etinventaire des réseaux (parties A + B) sont acquis.

VP242 - Localisation des ouvrages annexes (vannes de sectionnement, ven-

touses, purges, P...) et des senvitudes de réseaux 10 points

\IP243 - Inventaire mis ajour, au moins chaque année, des pompes et équipements
électromécanicues existants sur les ouvrages de stockage et de distribution (en 10 points
Iabsence de modifications, la mise ajour est considérée comme effectuée)

VP244 - Localisation des branchements sur le plan des réseaux ? 10 points
V/IP245 - Pour chaque branchement, caractéristiques du ou des compteurs
d'eau incluant la référence du camet métrologique et la date de pose 10 points
du compteur®

/IP246 - Identification des secteurs de recherches de pertes d'eau par les

réseaux, date de ces recherches et nature des réparations effectuées 10 points
\IP247 - Localisation a jour des autres interventions surle réseau (réparations, 10 boints

purges, travaux de renouvellement, etc) P
V/P248 - Existence et mise en ceuvre d'un programme pluriannuel de renouvelle-

ment des canalisations (programme détaillé assorti 'un estimatif portant 10 points

sur au moins 3 ans)

VIP249 - Existence et mise en ceuvre d'une modelisation des réseaux sur aumoins la
moitié du linéaire de réseaux (permettant notamment d'apprécier les temps de 10 points
séjour de 'eau dans les réseaux et les capacités de transfert des réseaux)

TOTAL (indicateur P103.2B)

120 points

(1) l'existence de I'inventaire et d’'une procédure de mise a jour ainsi

qu’une connaissance minimum de 50 % des matériaux et diameétres

sont requis pour obtenir les 10 premiers points. Si la connaissance des matériaux
et diametres atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points supplémentaires

sont respectivementde 1, 2, 3,4 et 5.

(2) I'existence de l'inventaire ainsi qu’une connaissance minimum de 50%
des périodes de pose sont requis pour obtenir les 10 premiers points.

Si la connaissance des périodes de pose atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%,
les points supplémentaires sont respectivement de 1, 2, 3, 4 et 5.

(3) seuls les services ayant la mission distribution sont concernés par cet item.

Envoyé en préfecture le 22/12/2022
Recu en préfecture le 22/12/2022

Publié le
ID :-063-216300194-20221213-2022_79-DE

DU RESEAU

Cetindicateur permet d’évaluer la connaissance des résea

LE RENDEMENT (P104.3)

Le rendement du réseau de distribution, exprimé en
pourcentage, est le rapport entre le volume d’eau
consommeé par les usagers (particuliers, industriels)
et le service public (pour la gestion du dispositif
d’eau potable), et le volume d’eau potable introduit
dans le réseau de distribution.

Ainsi, plus le rendement est élevé (a consommation
constante), moins les pertes par fuite sont
importantes et les prélévements sur la ressource
en sont d’autant diminués.

Le calcul du rendement s’effectue selon I’'arrété du
2 mai 2007 comme suit :

Rendement du réseau (%) =

VC* autorisé comptabilisé + VC autorisé estimé
+ vente en gros

volume produit + acheté en gros

Le volume consommé autorisé comporte, outre les
volumes comptabilisés par les compteurs existants,
des volumes estimés correspondant a des utilisations
non comptabilisées telles que le lavage des voies
publiques et des utilisations de service telles que
la désinfection des conduites apres travaux. Ces
estimations ont été réalisées selon un référentiel
établi par I'’ASTEE (Association scientifique et
technique pour I’eau et I’environnement).

En France, le rendement de réseau est en moyenne
de 80,4 % selon la derniere étude nationale de
2019. Autrement dit, pour cinqg litres d'eau mis en
distribution, un litre d’eau revient au milieu naturel
sans passer par le consommateur. Cependant, ce
chiffre estarelativiser caril estbasé sur une moyenne
des données connues. Or, en grande majorité, ce
sont les communes les plus importantes et donc les
plus urbaines qui renseignent cet indicateur.

*VC: volume consommé

Le rendementcalculé est,en 2021, de 81,9 % en moyenne
pour les 10 communes gérées par la Métropole, gue ce
soit en régie ou en délégation de service public, contre 84
% en 2020 et 81,3 % en 2019.

Plusieurs précisions sont a apporter :

- Le rendement prend également en compte les achats
et ventes d'eau vers des collectivités extérieures qui
transitent par les réseaux, ce qui peut artificiellement
gonfler le rendement si ces échanges sont importants ;

- Des informations incompléetes transmises lors du transfert
de compétence et des interprétations erronées des
échanges d’eau entre communes avaient conduit a sous-
estimer le rendement 2017 (76 % annoncé en 2017/).

Un travail de mise a niveau du parc de compteurs ou
de mesures de production (compteurs a renouveler ou
a mettre en place) est en cours afin d’affiner le calcul du
rendement dans les années a venir.
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La Métropole poursuit ses actions afin d'améliorer le
rendement de ses réseaux :

- établissement d'un schéma directeur eau potable
(notification du marché en juin 2020/ études 2020-2022);

- poursuite des projets de sectorisation du réseau sur
Clermont-Ferrand et Cournon-d’Auvergne, engages par
les communes, pour mieux cibler les secteurs a inspecter ;

-recherche d'un meilleur taux de renouvellement des
réseaux pour maintenir le bon état du patrimoine ou le
restaurer.

INDICE LINEAIRE DES VOLUMES
NON COMPTES (P105.3)

Cet indicateur permet de connaitre, par km de résead, la
part des volumes mis en distribution qui ne font pas I'objet
d'un comptage lors de leur distribution aux abonnés. Sa
valeur et son évolution sont le reflet du déploiement de la
politique de comptage aux points de livraison des abonnés
et de I'efficacité de la gestion du réseau.

Le calcul de cet indicateur s’effectue comme suit :

Indice linéaire des volumes non comptés
(m?/ km / jour) =
Volume mis en distribution - Volume comptabilisé

Longueur du réseau (hors branchements) x 365 ou 366
La valeur moyenne pour la Métropole est de 9,6 m3/km /
jour contre 8,9 m*/km /jour en 2020.

A titre d'information, la moyenne en France en 2019 était de
3,6 m*/km/jour.

INDICE LINEAIRE DE PERTES
EN RESEAU (P106.3)

Lindice linéaire des pertes en réseau évalue, en
les rapportant a la longueur des canalisations (hors
branchements), les pertes par fuite sur le réseau de
distribution. Il s’évalue en m*/km/jour.

Contrairement au rendement de réseau, cet indicateur
ne varie pas avec l'augmentation de la production d'eau
potable. Il exprime de fagon absolue les pertes par fuite
dans les réseaux.

Le calcul de cet indicateur s’effectue comme suit :

Indice linéaire des pertes de réseau (m3/km/jour) =

Volume mis en distribution - Volume consommé
autorisé (comptabilisé + estimé)

Longueur du réseau (hors branchements) x 365

Plus le service est urbain, plus I'importance et la probabilité
de fuites sont élevées (canalisations de diametre plus
important, multiplication des points de branchements qui
sont les points faibles de I'étanchéité d'un réseau..). Une
grille de lecture permettant de décrypter les résultats d’'un
indice linéaire de pertes en terme de performance pour les
difféerentes catégories de collectivités suivantes a été mise
au point par les Agences de I'Eau :
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La valeur moyenne pour la Métropole est de 8,9 m2® /km /
jour contre 8 m* / km / jour en 2020, ce qui donne, pour
un réseau « intermédiaire » (46 abonnés par km de réseau),
un qualificatif de « mauvais», a nuancer selon les secteurs.

La moyenne nationale 2019 s’établit a 3,2 m®/ km / jour.

TAUX MOYEN DE RENOUVELLEMENT
DES RESEAUX D’EAU POTABLE (P107.2)

Ce taux est le quotient, exprimé en pourcentage, de
la moyenne sur 5 ans du linéaire de réseau renouvelé
(par la collectivité et/ou le délégataire) par la longueur
du réseau. Le linéaire renouvelé inclut les sections de
réseaux remplacées a l'identique ou renforcées ainsi que
les sections réhabilitées, mais pas les branchements. Les
interventions ponctuelles effectuées pour mettre fin a un
incident localisé en un seul point du réseau ne sont pas
comptabilisées, méme si un élément de canalisation a été
remplacé.

Pour cet exercice 2021, et dans la mesure ou la Métropole
est compétente en eau potable depuis 2017 seulement, cet
indicateur a pu étre calculé pour la premiere fois prenant
en compte le linéaire renouvelé surles 5 dernieres années
(2017 a 2021). Ainsi, 40,1 kilomeétres ont été renouvelés
sur ces 5 années, soit un taux de renouvellement de
0,8 % (contre 0,6% en 2020). Le taux de renouvellement
moyen en France s’établit en 2019 a 0,66 % (sur 5 ans).

Quelgues exemples de travaux menés en 2021 sont cités dans
le paragraphe Principaux investissements 2021,
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INDICE DAVANCEMENT DE PROTECTION
DES RESSOURCES EN EAU (P108.3)

Les périmetres de protection visent a protéger les
ressources d'eau potable contre les risques de
contaminations ponctuelles et accidentelles pouvant
survenir dans I'environnement proche des captages.
Cette action contribue fortement a améliorer de maniere
pérenne et significative la sécurité sanitaire des eaux
distribuées au robinet des consommateurs et notamment
la qualité microbiologique.
Le code de la santé publique définit 3 types de
périmétres de protection :

- Un périmetre de protection immédiate ;

- Un périmetre de protection rapprochée ;

- Un périmetre de protection éloignée.
Les périmetres sont définis sur la base d'une étude
hydrogéologique. Sur I'emprise des périmetres, des
prescriptions, rendues opposables par un arrété
préfectoral de déclaration d'utilité publique, interdisent ou
réglementent les activités qui pourraient nuire a la qualité
des eaux captées.

En fonction de l'état d'avancement de la procédure, un
indice est déterminé selon le bareme suivant :

Aucune action de protection

Etudes environnementales et hydrogéologiques en cours

Avis de I'nydrogéologue rendu

Dossier déposé en préfecture

Arrété préfectoral

Arrété préfectoral complétement mis en ceuvre (terrains
acquis, servitudes mises en place, travaux terminés...)

Arrété préfectoral complétement mis en ceuvre et mise
en place d'une procédure de suivi de son application
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En cas d'achats d'd

potable ou de ressources multiples, l'indicateur est établi
pour chague ressource et une valeur globale est calculée
en pondérant chaque indicateur par les volumes annuels
d'eau produits ou achetés.

Concernant la Métropole, les situations sont tres variables :

- certaines ressources ont un indice de 100 % : puits de
la nappe alluviale de TAllier anciennement exploités
par Clermont-Ferrand, source de Marpon, ressources
alimentant notamment Saint-Genes-Champanelle... ;

- certaines ressources ont un indice de 40 % : certaines
doivent étre abandonnées car les périmetres ne peuvent
pas étre mis en ceuvre (Fontanas, Kuhn..) ;

- pour d'autres, les démarches et/ou travaux nécessaires
ont été relancés :

- Concernant le forage F4 de Tourtour (commune de
Saint-Genes-Champanelle), larrété de déclaration
d'utilité publique a été obtenu le 26 juin 2019, les travaux
devraient été effectués en 2022 si les acquisitions
foncieres sont effectives ;

- Concernant le puits de la Vacherie, destiné a remplacer
des ressources non protégeables, les démarches
administratives se sont finalisées en 2020 avec
la notification de [larrété préfectoral autorisant la
distribution au public d’eau destinée a la consommation
humaine et les travaux afférents suite a I'enquéte d’utilité
publique, les travaux devraient étre réalisés en 2022 si
les acquisitions foncieres sont effectives ;

Concernant le Maar dEnval (commune d'Orcines),
il comporte 2 puits précédemment propriété de la
commune d'Orcines qui alimentent une partie du
territoire d'Orcines et de Royat et dont le périmetre de
protection était défini par I'arrété de D.U.P. (Déclaration
d'Utilité Publique) daté du 14 novembre 1989, et un forage
construiten 2013 parla Ville de Clermont-Ferrand devant
se substituer a la source Fontanas non protégeable.
Suite au transfert a la Métropole, par délibération du 10
février 2017, le Conseil communautaire a pris la décision
d’engager une procédure conjointe pourl'établissement
des périmetres de protection concernant les 3 forages
précités qui desservent le territoire métropolitain. Suite
a l'avis de I'hydrogéologue agréé en date de mai 2017/
puis d'octobre 2020 sur la protection de ces forages, la
procédure s’est poursuivie par une enquéte publique
a lissue de laquelle le commissaire enquéteur a
donner un avis favorable, I'arrété de déclaration d'utilité
publique est attendu en 2022.

Lindice global davancement de la protection des
ressources utilisées pour Clermont Auvergne Métropole
est de 87 % pour les communes gérées en régie et 77
% si I'on prend en compte les communes gérées en
délégation de service public, contre respectivement 80%
et 72% en 2020. Ces variations peuvent s’expliquer par le
mode de calcul qui prend en compte le poids de chaque
ressource dans la production qui varie également d'une
année a l'autre. A plus long terme, c’est bien I'avancée des
démarches qui permettra d’arriver a des ressources mieux
protégées et a une sécurisation renforcée de la qualité
distribuée.

24

Rapport sur le prix et la qualité de I'eau potable et de 'assainissement 2021



TAUX D'OCCURRENCE DES
INTERRUPTIONS DE SERVICE
NON-PROGRAMMEES (P1511)

Une interruption de service non-programmeée est une
coupure d'eau pour laquelle les abonnés concernés n'ont
pas été informés au moins 24 heures a I'avance, exception
faite des coupures chez un abonné lors d'interventions
effectuées sur son branchement.

Le calcul de cet indicateur s’effectue comme suit :
Nombre d'interruptions de service non programmées

x 1000
Nombre d'abonnés du service

Pour I'année 2021, ce taux est en moyenne de 0,97 /1000
abonnés sur la Métropole contre 1,61/ 1000 en 2020 (2,4/
1000 en moyenne en France en 2019).
Sontcomptabiliséescommeinterruptions nonprogrammees
les fuites de conduites : 46 en 2021 contre 76 en 2020 (sur
les communes gérées en régie), en forte diminution.

DELAI MAXIMAL D'OUVERTURE
DES BRANCHEMENTS (D151.0 ET P1521)

Le service s'engage a fournir I'eau dans un délai de 1
jour ouvré apres réception d'une demande d'ouverture
de branchement, dans la mesure ou celle-ci émane d'un
abonné doté d'un branchement fonctionnel (pré-existant
ou neuf).

Le calcul de cet indicateur s’effectue comme suit :

Nombre d'ouvertures de branchements ayant
respecté le délai

Nombre total d'ouvertures de branchements x 100

Pour I'année 2021, le taux de respect de ce délai est de
100 % pour les communes gérées en régie.

DUREE DEXTINCTION DE LA DETTE
DE LA COLLECTIVITE (P153.2)

La durée d'extinction de la dette se définit comme la durée
théorique nécessaire pour rembourser la dette du service
si la collectivité affecte a ce remboursement la totalité de
l'autofinancement dégagé par le service ou épargne brute
annuelle (recettes réelles — dépenses réelles).

Le calcul de cet indicateur s’effectue comme suit :
Encours de la dette au 31 décembre de I'exercice

Epargne brute annuelle

Pour l'année 2021, la durée d'extinction de la dette est
10,4 ans contre 6,2 ans en 2020 (budget annexe de I'eau
potable).
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DE LANNEE PRECEDENTE (P154.0)

Dans le calcul de ce taux, ne doivent étre considérées
que les seules factures portant sur la vente d'eau potable
proprement dite. Sont donc exclues les factures de
réalisation de branchements et de travaux divers, ainsi que

les éventuels avoirs distribués (par exemple suite a une
erreur de facturation ou a une fuite).

Toute facture 2020 impayée au 31/12 / 2021 est comptabi-
lisée, quel que soit le motif du non-paiement..
Le calcul de cet indicateur s’effectue comme suit :

Montant d'impayés au titre de I'année précédente
tel que connu au 31 décembre de I'année en cours

Chiffre d'affaire TTC (hors travaux)
au titre de l'année précédente

x 100

Pour les communes gérées en régie, ces données relevent
du Trésor Public et font état d'un taux d'impayés sur le
budget eau de 0,85 % contre 2,88 % en 2020. A noter
que ce chiffre prend en compte 'ensemble des produits a
recouvrer et non uniquement les factures de vente d'eau
comme le prévoit la réglementation. La moyenne nationale
2019 s’établit a 1,93 %.

TAUX DE RECLAMATIONS (P1551)

Cet indicateur reprend les réclamations écrites de toute
nature relatives au service de l'eau, a l'exception de
celles gui sont relatives au niveau de prix (cela comprend
notamment les réclamations réglementaires, y compris
celles qui sont liées au reglement de service).

Le calcul de cet indicateur s’effectue comme suit :

Nombre de réclamations (hors prix) laissant

une trace écrite x 1000

Nombre total d'abonnés du service

Pour cette année 2021, le taux de réclamations pour les
communes en régie est de l'ordre de 1,3 pour 1000
abonnés (53 réclamations écrites) contre 1,2 pour 1000
abonnés en 2020 (50 réclamations écrites). La moyenne
nationale 2019 s'établit a 3,6 réclamations pour 1000
abonnés .

FINANCEMENT
DES INVESTISSEMENTS

PRINCIPAUX INVESTISSEMENTS 2021

Les deépenses d'investissement 2021 s'élevent a 10,2
millions d’€, dont 9,9 millions d’€ de dépenses réelles.
Elles concernent pour I'essentiel :

- le remboursement du capital de la dette pour 2, 8 millions
€ (dont 0,18 millions d” € au titre d'avances remboursables
de IAgence de I'Eau Loire Bretagne) ;

 les dépenses d'équipement pour 5 millions € ; ces
dépenses correspondent notamment a :

.- des travaux sur les réseaux en accompagnement des
travaux de voirie ou sur des opérations d’'urgence pour
renouveler le réseau pour 3,85 M€, dont 148 ME a
Clermont-Ferrand (boulevard Lavoisier, rue du Ressort et
rue d’Estaing, rue Henri Riviere, rue du Pavin, rue Charles
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Garnier, rue du Charolais, rue et impasse de Crouel, Bd
Jean Mermoz, rue de Salers, contre allée Saint Jean,
chemin Floréal, etc), 112 M€ a Orcines (route des Domes
/ Fontanas / Durtol, hameau Sarcenat, rue de la Ledre,
forage Maar d’Enval), 0,47 M€ a Cournon (sondages
champ captant de 'UTEP, impasse des Lauriers, allée
du Vivarais, avenue de la Margeride, allée du Stade, rue
de Sarlieve, rue du Liseron, etc), 0,39 M€ a Chamalieres
(avenue de la Gare, avenue Jean Jaures, (etc), 013 M€
a Saint-Genes-Champanelle (chemin de la Vouetre a
Manson, raccordement forage de Tourtour, etc), 0,09
M€ a Ceyrat (collecteur sud Bois Séjour et avenue de
Clermont,etc), ainsi gue 0,08 M€ a Beaumont (rue Jean
Moulin), etc

des travaux dinfogérance, de télégestion et
d'instrumentation des réseaux (0,06 M€),

des études et travaux pour I'usine élévatoire (0,66 M€), avec
notamment I'étude préliminaire dans le cadre des travaux
de réhabilitation de la passerelle métallique sur [Allier,
destravaux d’aménagement de 'accueil du site Berthelot
et de modernisation des installations électrique du
laboratoire (0,02 M€),

des études diverses (0,22 ME€), principalement en
lien avec I'évolution de la sécurisation du systeme de
virtualisation OSIRIS et I'élaboration du schéma directeur
d’alimentation en eau potable),

desacquisitions d’éguipements spécialisés d’exploitation
pour O1 M€ ainsi que dautres matériels et logiciels
(véhicules, matériel informatique, licences logiciel,
mobiliers, matériels de laboratoire, etc) pour 0,11 ME€.

L'ensemble des dépenses d’investissement sont
présentées en annexe.

RECETTES D’INVESTISSEMENTS

Les recettes d'investissement 2021 s’élevent a 7,4 millions
d’euros et sont constituées principalement par :

- 'emprunt encaissé sur I'exercice pour 1 M€ et I'inscription
d’'une somme de 2 M€ pour le refinancement d’un
emprunt aupres d’'une autre banque (générant ainsi un
flux financier de trésorerie en dépenses et recettes),

. des subventions de [IEtat (Dotation de Soutien a
IInvestissement Local DSIL) pour 013 M€ concernant
diverses opérations (mise aux normes du poste de
chloration a Cournon, sécurisation des réseaux industriels
informatiques, évolution et sécurisation de la supervision,
réhabilitation et sécurisation des sites de I'eau),

. I'excédent de fonctionnement capitalisé pour 0139 M€,

« linscription  d’'un  remboursement de 001 M€ sur
des travaux mandatés sur exercice antérieur et le
reversement d’'un trop versé de 2 417 € sur le marché de
renouvellement des fontes grises Avenue des Cottages
a Clermont-Ferrand.

. Les recettes d'ordre s’élevent a 4 M€, correspondant a
'amortissement des biens (3,96 M€) et a des intégrations
d’études et frais d’annonces et insertions (/9 702,15 €).

Lensemble des recettes d’investissement sont présentées
en annexe.
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L'état de la dette au 31 décembre 2021 fait apparaitre les
valeurs suivantes :

Exercice 2021
Encours de la dette

31d bre N 35376 649,00 €

4 850 593,00 €
Dont le remboursement des avances
a l'Agence de I'Eau et 2ME€ liés a une opération

montant
remboursé en capital

durant de refinancement d’'un emprunt aupres
d'une nouvelle banque
(€n en intéréts 576 148,00 €
AMORTISSEMENTS

Pour I'année 2021, la dotation aux amortissements a été de
4272 246,72 €.

PROJETS ET TRAVAUX 2022

Les depenses réelles d'investissement inscrites au budget
2022 s'¢élevent a 13 millions d’€ et se décomposent ainsi :

. le déeficit d'investissement reporte 2021 de 3 M€,

. le remboursement du capital des emprunts a hauteur de
2,/ M€ et celui des avances de I' Agence de I'Eau Loire-
Bretagne Agence pour 0,18 M€,

-les dépenses nouvelles d'équipement évaluées a
6,9 M€ avec:

- 0,7 M€ de frais d'études et insertions (schéma directeur
d'eau potable, usine d'eau potable, avec notamment la
suite de I'étude préliminaire dans le cadre des travaux de
réhabilitation de la passerelle métallique, cybersécurité ...

-0,09 M€ d'acquisition de logiciels, licences, matériel
informatique et matériel de bureau,

- 0,6M€ d'acquisition de matériels divers nécessaires au
fonctionnement du service,

- 5,5 M€ de travaux, dont

-4 M€ de travaux de réseaux en accompagnement des
travaux et opérations de voirie ou sur des opérations
d'urgence pour renouveler le réseau (avec notamment
IME consacrés au projet BHNS/INSPIRE, ainsi que des
travaux rue Pasteur a Beaumont, Centre bourg Eglise
a Ceyrat, avenue Joseph Claussat a Chamalieres, rue
Henri Andrau - Muraille de Chine, rue de I'Oradou, rue
Sidoine Apollinaire et boulevard Charcot a Clermont-
Ferrand, avenue des Domes, rue de Gimel et place du
Turluron a Cournon DAuvergne, Maar d'Enval a Orcines,
rue des Grottes et boulevard Jean-Baptiste Romeuf a
Royat, ...),

- 0,/ M€ de travaux sur l'usine d'eau potable (programme
de sécurisation des puits, remplacement des chaudieres
fioul et gaz liquide),

- 0,6 M€ pour des investissements divers par le service
exploitation (mise en place des périmetres de protection
sur les puits de la Vacherie suite a la DUP, campagne de
changement des branchements en plomb, etc),

-0)5 M€ pour la télégestion, la réhabilitation et la
modernisation du systeme d'information, et 0,025 M€
de mise en sécurité sur le site de Berthelot,

- les reports de crédits pour 015 M€,
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ACTIONS DE SOLIPARITE ET DE
COOPERATION DECENTRALISEE
DANS LE DOMAINE DE LEAU

ABANDONS DE CREANCE OU VERSEMENTS
A UN FONDS DE SOLIDARITE (P109.0)

Cet indicateur a pour objectif de mesurer l'implication
sociale du service. Entrent en ligne de compte :

. les versements effectués par la collectivité au profit d'un
fonds créé en application de l'article L261-4 du Code
de l'action sociale et des familles (Fonds de Solidarité
Logement, par exemple) pour aider les personnes en
difficulté,

. les abandons de créance a caractere social liees aux
factures d’eau votés au cours de l'année par I'assemblée
délibérante de la collectivité.

En 2021, cetindicateur se chiffre a 52 714 €, soit 0,005 €
/ m® comptabilisé, répartis comme suit :

- 43 634 € au titre des abandons de créances,
+ 9 080 € au titre du FSL.
La moyenne nationale 2019 estde 0,006 €/m? comptabilisé.

OEERATIONS DE COOPERATION
DECENTRALISEE

La loi "Oudin-Santini" du 9 février 2005, relative a la
« coopération internationale des collectivités territoriales et
des agences de I'eau dans les domaines de l'alimentation
en eau et de l'assainissement » a ouvert aux collectivités
et aux établissements publics le droit d'utiliser jusqu'a
1 % de leur budget "eau et assainissement" pour des
actions de solidarité internationale (aide d'urgence ou de
développement).

Ces financements de projets dans le domaine de I'eau et
I'assainissement peuvent venir en complément de projets
intégrés couvrant la santé, le développement économique,
la culture... financés sur le budget général (au titre de la loi
du 6 février 1992).

En 2021 I'action de la Métropole a concerné uniguement les
projets portés par I’association « H20 sans frontiéres ».

En 2019, une nouvelle convention a été signée avec
I'association « H20 sans frontieres » pour les années 2019-
2020-2021, dans la continuité de la précédente.

Elle porte notamment sur des actions d'amélioration de
'acces a I'eau (réparation de forages en panne au sein de
5 communes de la Région Centre ouest du Burkina Faso),
mais aussi sur des aspects éducatifs avec la mise en place
de liens entre les enfants du Burkina Faso et de Clermont-
Ferrand et la sensibilisation des scolaires a l'importance
de l'eau avec l'organisation de la manifestation «les Cours
d'eau d'H20».

En20271:

- Outre la réparation de forages dans 4 communes rurales
non électrifiees de la région du Centre Ouest du Burkina
Faso (Cassou, To et Didyr et Ramongo), dans le cadre du
le projet MANENGRE (commune de Didyr) ont été menés
les projets suivants : adduction eau potable (forages
installés avec pompes solaires pour stocker dans des
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chateaux d’eau et

'eau potable au marché et en parallele électrification
des écoles et centres de santé de plusieurs villages du
Burkina Faso.

Forage a Didyr au Burkina Faso (photo H20 sans frontieres)

- De ftres nombreux établissements scolaires se sont
engageés sur les années scolaires 2019/2020 (40
classes) et 2020/2021 (2 classes) dans des projets sur
la thématique de I'eau et des échanges avec le Burkina
Faso. Les équipes enseignantes ont été accompagnées
dans leurs projets par l'association H O sans frontieres
(notamment a distance du fait de la pandémie ).

- Apres 'édition 2020 annulée du fait de la pandémie, les
cours d'eau d'H,0 2021 ont eu lieu a Cournon-dAuvergne
les 8 et 9 octobre 2021 et ont permis d’accueillir 1700
éleves et enseignants.

La contribution financiere de la Métropole s'éleve 25 000 €

HT par an répartis comme suit :

« 15 000 € HT pour la réhabilitation des forages,

« 4000 € HT pour la la mise en oeuvre des échanges entre
les enfants de la Métropole et du Burkina Faso (projets

scolaires, venue de la chargée de mission, équipement
audiovisuel pour permettre les échanges...),

- 6 000 € HT pour les Cours d’eau d'H,0.
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5/ SERVICE PUBLIC DE LASSAINISSEMENT
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CARACTERISATION TECHNIQUE DU SERVICE

PRESENTATION DU TERRITOIRE DESSERVI
ET MODE DE GESTION DU SERVICE

Depuis le 1°" janvier 2017, Clermont Auvergne Métropole
dispose de la compétence « assainissement collectif » :
collecte, transport, traitement des eaux usées.

Au ¥ janvier 2021 a I'échelle du territoire de la collectivité,
la compétence assainissement collectif est gérée selon les
communes :

« parla Métropole

- soit en régie (17 communes),

- soit par un syndicat dedié, le SIAREC (Syndicat
Intercommunal  d’Assainissement de la Région Est
de Clermont-Ferrand) au sein duquel la Métropole
est représentée en substitution des communes
précédemment compétentes (2 communes).

La Métropole assure egalementle transport et le traitement
d'effluents issus des communes de Saint-Beauzire (Biopdle
Clermont-Limagne) et de la commune de Sayat.

- soit par délégation de service public (2 communes)

Carte compétence assainissement
Assainissement et traitement des eaux usées
et localisation des stations d’épuration.

01/01/2021

Chéteaugay

Cébazat
Blanzat Gerzat

Nohanent Station d’épyration
du SIAREC

Pont-du-Chateau &I

Ternant

Station Les '3 Rivieres

S
Durtol Aulrfat

> Semegdh
Clermont-Ferrand (f92021)

Sarcenat

Orgines
+ 283 <
(EE] Chapndlieres
Satr Lempdes

Solagnat (1-2026)
<)

Royat
Laschamps

Beaumont rdflers
Champeatix (;oumon-
i d’Auvergne
Chatrat Ceyrat l\F;eglgllwgt—
es-oariieve.
<) Berzet EZD Romagnat
Saint-Genes-Champanélle = { Station d’épuration
: > du SIAVA

Le Cendre

Compétence assainissement collectif Traitement des eaux usées

Régie directe D Station d'épuration “Les 3 Riviéres” (Clermont Auvergne Métropole)

Station d’épuration du Siava (syndicat
intercommunal d'assainissement de la Vallée de Auzon)
Station d'épuration du Siarec (Syndicat
intercommunal d'assainissement de la région Est

de Clermont-Ferrand)

Délégation de service public

Siarec (Syndicat intercommunal
d'assainissement de la région Est de Clermont-Ferrand)

Compétence assainissement non collectif

@Q ; 04 N oy
Station d it
Nombre d'installations @ ation d'épuration (en régie)

&< Station d’épuration (syndicats)

28 Rapport sur le prix et la qualité de I'eau potable et de 'assainissement 2021



Envoyé en préfecture le 22/12/2022

Recu en préfecture le 22/12/2022

Publié le

ID : 063-216300194-20221213-2022_79-DE

UN SCHEMA DIRECTEUR DASSAINISSEMENT
SUR LA METROPOLE CLERMONTOISE

Le schéma directeur d’assainissement 2015-2021 de
la Métropole doit permettre d’atteindre les objectifs
de la Directive Cadre sur I’Eau (2000), en particulier le
« bon état des eaux et milieux aquatiques. ». Lobjectif
est d’améliorer la qualité de I’eau, en réduisant les re-
jets d’eaux usées par temps de pluie et en améliorant
la qualité des rejets apres traitement.

Les objectifs du schéma directeur, approuvé en 2011,
sont les suivants :

- fiabiliser ’'acheminement des eaux usées vers la sta-
tion d’épuration en cas de pluies de faible intensité.
Le réseau d’assainissement étant en grande partie
unitaire, il est nécessaire de redimensionner plu-
sieurs collecteurs intercommunaux et de réaliser des
bassins de stockage - restitution,

- sécuriser le fonctionnement du réseau d’assainisse-
ment par I'instrumentation des déversoirs d’orage, la
mise en place d’un nouveau logiciel de supervision
des réseaux d’assainissement et la réalisation de 2
stations de mesure et d’alerte sur I'Artiere et le Bé-
dat...

- améliorer le traitement des eaux usées et des boues
sur la station d’épuration et les valoriser énergéti-
quement.

D'importants travaux permettant d'atteindre ces ob-
jectifs ont été programmés depuis 2012, pour une
enveloppe totale d'environ 120 millions d’euros. Ce
programme de travaux fait I'objet d’'un contrat de pro-
grammation avec I’Agence de I’Eau Loire-Bretagne,
prévoyant I’aide financiere de celle-ci.

g




ESTIMATION DE LA POPULATION
DESSERVIE (D201.0) ET NOMBRE
D’ABONNES (VP.056)

Est ici considérée comme un habitant desservi toute
personne —y compris les résidents saisonniers — domiciliée
dans une zone ou il existe a proximité une antenne du
réseau public d'assainissement collectif sur laquelle elle est
ou peut étre raccordée.

Les chiffres indiqués dans le tableau ci-dessous sont
ceux de la population totale légale en vigueur en 2022,

Enrégie

Par des syndicats
/21599

/

HABITANTS
DESSERVIS
TOTAL: 299218
(INDICE D2010

\\\ En délégation de

service public
21983

COMMUNE

AUBIERE
BEAUMONT

BLANZAT
CEBAZAT
CEYRAT
CHATEAUGAY
CLERMONT-FERRAND
COURNON-D'AUVERGNE
DURTOL
GERZAT
METROPOLE B
NOHANENT
ORCINES
PERIGNAT-LES-SARLIEVE
ROMAGNAT

ROYAT

SAINT-GENES-CHAMPANELLE

TOTAL REGIE

AULNAT
DELEGATION DE SERVICE PUBLIC
CHAMALIERES

TOTAL METROPOLE

LEMPDES
SYNDICATS
PONT-DU-CHATEAU

TOTAL TERRITOIRE
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millésimée 2019 (s
déduction faite de l'estimation du nombre dhabitants
desservis par une installation d’assainissement non collectif
lorsque les données sont disponibles.

Les abonnés domestigues et assimilés sont ceux
redevables a 'Agence de I'eau au titre de la pollution de
'eau d'origine domestique en application de larticle L213-
10-3 du Code de I'environnement.

Le service public de 'assainissement collectif relevant de

la compétence de Clermont Auvergne Métropole dessert
277 619 habitants au 31/12/2021 et 70 416 abonnés.

En régie
65 895

Par des syndicats
, 8525

/

NOMBRE

DABONNES
TOTAL : 78 941

(INDICE VP.056)

En délégation de
service public
4521

NOMBRE D'HABITANTS DESSERVIS NOMBRE D'ABONNES

255 636

277619

299 218
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AUTORISATIONS DE DEVERSEMENTS
D'EFFLUENTS INDUSTRIELS (D.202.0)

Parmi les usagers non domestiques, on classe certains
établissements industriels, commerciaux ou artisanaux,
dont les rejets correspondent a une utilisation de I'eau
autre gue domestique (« eaux industrielles »).

La nature quantitative et qualitative de ces rejets est
précisée dans des arrétés d’autorisation de raccordement
passés entre la collectivité et I'établissement désireux de
se raccorder au réseau d'évacuation public.

Dans certains cas, il peut étre exigé des installations de
prétraitement : séparateurs de graisses pour les restaurants,
cantines,  établissements  hospitaliers,  boucheries,
charcuteries..., séparateurs d’hydrocarbures pour les
garages, stations-services...

49 établissements disposent de conventions de rejets ou
arrétés de déversements (sur les 19 communes relevant de
la compétence de la Métropole).

VERS UNE MEILLEURE MAITRISE
DES REJETS INDUSTRIELS
DANS LES RESEAUX PUBLICS
D’ASSAINISSEMENT

La Métropole souhaite limiter I'impact de I'activité
industrielle sur le milieu aquatique afin de
contribuer a I'amélioration de la qualité des cours
d’eau.

Cette politique ambitieuse s’appuie sur 3 axes :

- identifier et accompagner les établissements
rejetant ou susceptibles de rejeter des eaux usées
non domestiques,

- assurer le respect des prescriptions réglemen-
taires,

- rechercher les causes de pollution détectées dans
les réseaux et le milieu aquatique.

En 2019 a été mise en place une cellule en
charge des rejets industriels avec le recrutement
d’'un technicien (conseil aupres des industriels,
rédaction des arrétés d’autorisation, contréles,
recherche de I'origine de pollutions du milieu
naturel, suivi d’élaboration de programmes de
travaux de I'industriel pour remédier aux pollutions
accidentelles voire procédures de mise en
demeure et dépot de plaintes si les pollutions ne
cessent pas). La mise en application du reglement
assainissement collectif en 2021 et la réalisation
du diagnostic du réseau amont de la station
d'épuration des Trois Rivieres prévu en 2022
(cf « Faits marquants 2021 ») constituent des
avancées dans ce domaine.
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LINEAIRE DE REsemor~oe—~—orre—T=

(HORS BRANCHEMENTS) ET/OU
TRANSFERT

Le tableau ci-dessous indique, par commune et par type de
résead, les linéaires en km de réseau de collecte.

Au total, le réseau de collecte tel que défini
reglementairement est de 1292 km, dont 1167 km gérés
par la Métropole. Sur cette partie, le réseau est composée
pour moitié environ de réseau unitaire (582 km) et pour
moitié de réseau séparatif eaux usées (585 km).

Le réseau d'eaux pluviales est comptabilisé a part, Il
représente 736 km sur la Métropole.

Au total, le réseau d’assainissement (2028 km) se compose
d’environ 1/3 de réseau unitaire, 1/3 de réseau séparatif
eaux usées et 1/3 de réseau séparatif eaux pluviales.

Longueur du réseau

ce COLLECTE UNITAIRE
Longeur du réseau
de coHecte,
EAUX USEES
614 km
RESEAU
D'ASSAINISSEMENT
TOTAL 678 km
2028 KM

736 km

\ Longeur du réseau de collecte
EAUX PLUVIALES

Une trentaine de kilometres de grands collecteurs permettent
d'assurer le transfert des eaux usées vers la Station d'épuration
des Trois Rivieres pour la majeure partie du territoire.

Le réseau de collecte comporte environ de 350 déversoirs
d’'orage. Conformément a la réglementation, les 69 déversoirs
les plus importants (déversant plus de 120 kg de DBO, / jour
soit 2 000 équivalents —habitants) ont été instrumentés pour
permettre un suivi de la pollution rejetée au milieu naturel.

67 postes de refoulement completent le réseau.
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ORCINES ‘
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METROPOLE

DELEGATION AULNAT
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SERVICE
—— “\

o T
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*(Separatif ou unitaire, fonctionnant sous pression, sous vide ou de maniere gravitaire), hors branchements, situé a l'amont des stations d'épuration ou des points de rejet en
milieu naturel ou des points de rejet vers un autre service. La longueur entre la sortie des stations d'épuration et le point de rejet n'est pas prise en compte

LES RESEAUX DASSAINISSEMENT : DE QUOI PARLE-T-ON ?

- Le réseau unitaire : les eaux usées (eaux usées des - Leréseauséparatif:les eaux usées etles eaux pluviales
toilettes, salles de bains, cuisines...) et les eaux sont collectées dans deux conduites différentes, les
pluviales (eaux de toiture, de ruissellement...) se eaux usées sont dirigées vers la station d’épuration,
rejoignent dans une méme canalisation qui les conduit les eaux pluviales vers le milieu naturel.

a la station d’épuration ou elles sont traitées.

E St S
LY

Rividre

Le choix de I'un ou I'autre type de réseau est fonction de nombreux critéres (€conomiques, techniques, météorologiques, historiques,...)
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LES EAUX PLUVIALES, CAUSES DE DEBORDEMENTS

En cas de fortes pluies, les eaux circulant dans les
réseaux unitaires peuvent déborder dans les milieux
naturels, entrainant des phénomenes de pollution au
niveau de I'Artiere, du Bédat et de la Tiretaine.

L'objectif est donc de traiter ces débordements pour
améliorer la qualité des masses d'eau et des cours
d'eau. Ainsi, la Métropole a engagé, dans le cadre de
son schéma directeur d’assainissement la construction
de 6 bassins de stockage-restitution. Leur role est
de capter, lors d’événements pluvieux, les premieres
eaux les plus chargées (polluées). Elles sont alors
stockées temporairement dans les bassins pour étre,
apres désengorgement des réseaux, progressivement
renvoyées vers la station d'épuration des Trois Rivieres,
pour étre traitées.

Lannée 2021 a été marquée par la mise en service du
Bassin de Stockage — Restitution (BSR) de Belle Ombre
(10 000 m3) et la poursuite des travaux du BSR Zac des
Sauzes (4 500 m3).

Bassins d'orage
Bassins de stockage /
restitution des eaux

USées Chateaugay

Cébazat

Relief -de 400 m +de 400 m

. réalisé

. réalisé
o 2200 m?

@ 10 000 m*

[T en projet

. en cours
e 4500 m?

e 21000 m*

Bassins d’orage

Bassins de
stockage/restitution
des eaux usées

les-Sarlieve

+de 600 m

| |+200000m [ | +150000m

en projet

36 000 m*

La rétention a la parcelle, indispensable

Le rejet d’eaux pluviales ou de ruissellement (eaux
de toitures, de lavage...) issues des parcelles privées
entraine également un surplus d’eau conséquent
générant des débordements et des pollutions du milieu
naturel. Si des prescriptions techniques de gestion a
la parcelle (rétention, infiltration, réutilisation...) sont
désormais imposées lors de nhouveaux aménagements
en cas d’imperméabilisation de surfaces, il est
indispensable que les particuliers mettent également
en ceuvre, dans la mesure du possible, des mesures
de rétention des eaux pluviales : récupération d’eau de
pluie pour arroser le jardin par exemple... La Métropole
a également engagé un important travail de diagnostic
et d’accompagnement des propriétaires pour la gestion
des eaux pluviales.

Bassins d'orage : stockage des
pluies décennales et restitution

au milieu naturel, pour prévenir les
inondations.

Bassins de stockage / restitution
des eaux usées : stockage des

eaux unitaires par petites pluies et
restitution au réseau d'eaux usées,

Gerzat pour améliorer la qualité des rivieres.

Pont-du-Chéateau

[ ]
Station Les 3 Rivieres

Lempdes

Aubiere

Cournon-

Jis rionat d’Auvergne

LAllier

B cer000m

[ +100 000 m?

.+de1200m

) -100 000 m*

. +de 800 m

3500 m?
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OUVRAGES D'EPURATION DES FAUX
USEES

La régie autonome de l'assainissement gere 9 stations
d’épuration des eaux usées.

- La station d’épuration des Trois Rivieres est Ia
principale. Elle traite les eaux usées de la majeure partie
du territoire :

- 18 communes en totalité ou partiellement

Aubiere, Aulnat, Beaumont, Blanzat, Cébazat, Ceyrat,
Chamalieres, Chateaugay, Clermont-Ferrand, Cournon-
d’Auvergne (ZI de la pointe), Durtol, Gerzat, Nohanent,
Orcines (en partie), Pérignat-les-Sarlieve, Romagnat (hors
Opme), Royat, Saint-Genes-Champanelle (Manson, Thedes)
-ainsi que les eaux usées de la commune de Sayat et
du Biopdle Clermont-Limagne basé a Saint-Beauzire et
dépendant de la Communauté d’Agglomeération de Riom
Limagne et Volcans.

- 8 petites stations d’épuration au niveau des villages des
communes de Saint-Genes-Champanelle et d’Orcines.

Berzet (Saint-Genes-Champanelle).

Envoyé en préfecture le 22/12/2022
Recu en préfecture le 22/12/2022

Publié le
ID : 063-216300194-20221213-2022_79-DE

Certaines commund

autre systeme d’assainissement ou y sont raccordéees
partiellement :

- Cournon-d’Auvergne (en partie), Le Cendre (en totalité),
Saint-Genes-Champanelle (villages de Theix, Fontfreyde,
Pardon, bourg de St-Genes et Beaune-le-Chaud),
Romagnat (village d’'Opme) sont raccordés a la station
d’épuration du Syndicat Intercommunal d’Assainissement
du Val dAuzon (SIAVA) située a Cournon-dAuvergne.

- Lempdes et Pont-du-Chateau, membres du SIAREC
(Syndicat Intercommunal d’Assainissement de la Région
Est de Clermont-Ferrand) sont raccordées a la station
d’épuration gérée par ce dernier et située a Pont-du-
Chéteau.

A noter gu’il existe sur le territoire également 1 273

installations d’assainissement non collectif ou individuel

gérées par la Métropole (voir chapitre sur le Service public
d’assainissement non collectif).

La carte page 28 présente ces différents éléements.

DATE DE .
DENOMINATION LOCALISATION MISE EN TYPE CAPAC'T,E COMMENTAIRES
(ENEH )
SERVICE
Programme d'adaptation aux nouvelles charges d'eaux usées liées a la mise en
\ e de Bourdon 20 avril service progressive des Bassins de Stockage-Restitution et de biométhanisation
TROIS RIVIERES Clermont-Ferrand 2004 Boes activées 425000 | des boues : Apres I'enquéte publique, 'arrété préfectoral d'autorisation obtenu le
(totalité) 27 aolit 2021 et la délivrance du permis de construire, les travaux ont démarré le 03
novembre 2021.
route des Cédres En 2021: Réseau collectant des eaux claires parasites en période humide, la qualité
NADAILLAT Nadaillat Lit Bactérien 367 des eaux traitées est variable. |a station est ancienne, les équipements obsoletes
Saint-Genes-Champanelle (absence de décanteur secondaire) malgré quelques remplacements.
. . En 2021 L'effluent requ est peu dilué.
chemin de la Vialle B . S
CHATRAT Chatrat Lagunage Naturel 160 Lyefﬂuem traité est de qualité saft\sfa\same.
Seint-Gends-Champanelle Lentretien des abords est safisfaisant.
Bon fonctionnement général des ouvrages
chemin Champ d'lssart En 2021 leffluent traité est de qualité médiocre (absence de clarificateur apres le lit
Berzet Lit Bactérien 400 bactérien ). Certains mécanismes ont été remplacés. Les ouvrages sont sécurisés la
Saint-Genes-Champanelle cloture a été refaite, 'entretien des ouvrages est satisfaisant.
En 2021: les eaux traitées sont de qualité médiocre (absence de décanteur se-
route de Manson condaire). Les lagunes d'infiltration étaient envahies par la végétation; le curage de
LASCHAMPS Laschamps Lit Bactérien 200 limportante végétation a été effectué sur le 2eme bassin pendant 'été. Un troisieme
Saint-Genes-Champanelle bassin a été creusé afin de recueillir et infilirer les eaux pluviales; le repérage des
réseaux reste a terminer avant d'effectuer son raccordement.
route de Beaupriant En 2021: Leffluent requ est normalement concentré
CHAMPEAUX Champeaux Filires plantés de roseaux 120 ['échantillon de sortie était de qualité satisfaisante. Les filtres neufs du 2éme étage
Saint-Genés-Champanelle ont été mis en service pour remplacer ceux qui étaient colmatés.
Le raccordement sur la station des trois rivieres est effectif - une premiere phase de
Sarcenat septembre . travaux s'est achevée en 2020 (pose de collecteurs entre Durtol et Sarcenat), une
SARCENAT Orcines 2010 i bacteren 5 seconde phase (pose de collecteurs sur le hameau de Sarcenat) a été achevée en
2021 et la station a été déconnectée du réseau (en attente de démolition).
Solagnat Station actuellement by-passée.
SOLAGNAT Orc%es ao(t 1997 Filtre 4 sable 108 Des études sont en cours pour une suppression de la station et la construction d'un
poste de relevage et d'un nouveau réseau d'assainissement jusqu'a Royat
Ternant sentembre En 2021, le fonctionnement et I'entretien des ouvrages sont satisfaisants. Leffluent
TERNANT Orcines DZOWO Filires plantés de roseaux 560 traité est de qualité satisfaisante. Néanmoins, le débit recu est élevé, I'effluent est
dilué par des eaux claires parasites.

(1) EH ou Equivalent-Habitant : unité de mesure de la capacité d'une filiére d'épuration, basée sur le rejet journalier moyen théorique d'un abonné domestique.
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QUANTITES DE BOUES ISSUES DES
OUVRAGES D’EPURATION (D203.0)

La quantité de boues d’épuration produites et évacuées de
la station d’épuration des Trois Rivieres s’éleve en 2021 a
7 802 tonnes de matiéres séches, y compris réactifs
(soit 27 280 tonnes de boues humides).

Les boues ont été valorisées :
-a 55 % en épandage (4 268 tonnes de matieres seches)
-a 45 % en compostage (3 534 tonnes de matieres seches)

Concernant les autres stations d’épuration, il n'y a pas eu
d’évacuation de boues (le type de traitement des effluents
ne le nécessitant pas, par exemple, lits plantés de roseaux).
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En épandage
4 268 tonnes
En compostage
/ 3534
VALORISATION
DES BOUES

TOTAL: 7802
TONNES

(INDICE D203.0)

LES BOUES D'EPURATION DE LA STATION DES TROIS RIVIER

Les boues d'épuration sont issues des processus
de dégradation biologique mis en ceuvre lors de
I'épuration de l'eau, processus qui reproduisent en
les amplifiant, les phénomenes de biodégradation
qui se déroulent naturellement dans les riviéres. Ces
boues sont composées en majeure partie de matiere
organique, d’azote, de phosphore et d’oligo-éléments.
Pour devenir un amendement organique, elles sont
stabilisées, déshydratées jusqu’a devenir solides (30%
de matiere seche) et hygiénisées a la chaux.

Jusqu’en 2010, les boues produites (environ 25 000
tonnes de boues humides par an) étaient intégralement
évacuées a l'Installation de Stockage des Déchets non
Dangereux de Puy-Long. Ces boues sont désormais
valorisées en agriculture, par épandage direct ou apres
compostage (depuis 2011 pour une partie des boues,
puis en totalité depuis 2014).

La valorisation agricole des boues d'épuration est une
pratique réglementée et encadrée. La Métropole a
confié a une société spécialisée et expérimentée, SEDE
Environnement, la responsabilité de la valorisation de
ces boues dans le cadre d’un marché de prestation de
service.

Une réunion publique est organisée tous les ans pour
présenter le bilan de I’épandage aux agriculteurs,

riverains, communes, associations

environnementales.

d’'usagers et

Lévaluation a démontré que les boues produites sontde
grande qualité et permettent 'amendement des terres
agricoles avec un produit naturel aux caractéristiques
environnementales bien supérieures aux produits
chimiques habituellement utilisés.

Par ailleurs, conformément a la réglementation, les
boues subissent de nombreuses analyses, au vu
desquelles on peut noter qu’elles présentent un réel
intérét agronomique et comportent trés peu de micro-
polluants.

En valorisant ses boues d’épuration, la Métropole

s’inscrit dans une véritable démarche environnementale
vertueuse et durable.
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INDICATEURS DE PERFORMANCE

Les tableaux ci-apres reprennent les principaux indicateurs de performance sur les communes gérées par la Métropole.
Les paragraphes qui suivent détaillent les modes de calcul de ces indicateurs.

P202.2B P252.2
INDICE DE CONNAISSANCE ET NOMBRE DE POINTS DU RESEAU
DE GESTION PATRIMONIALE DES DE COLLECTE NECESSITANT DES
RESEAUX DE COLLECTE DES INTERVENTIONS FREQUENTES DE
EAUX USEES (A PARTIR DE 2013) CURAGE PAR 100KM DE RESEAU
(EN %) (EN %)

P2011
TAUX DE DESSERTE PAR DES
RESEAUX DE COLLECTE DES
EAUX USEES
(EN %)

REGIE TOTAL OU MOYENNE REGIE 989 47 4

DELEGATION DE SERVICE TOTAL OU MOYENNE 9 73 ND
PUBLIC DELEGATION DE SERVICE PUBLIC

TOTAL OU MOYENNE METROPOLE 99 49

INDICATEUR METROPOLE

P253.2 TAUX MOYEN DE RENOUVELLEMENT DES RESEAUX DE COLLECTE DES EAUX USEES (EN %) 0,8

VP. 140 LINEAIRE DE RESEAU RENOUVELE AU COURS DES CINQ DERNIERES ANNEES 2017 - 2018 - 261
2019 - 2020 - 2021 (QUEL QUE SOIT LE FINANCEUR) (EN %) ’

110 /120 points

P255.3 INDICE DE CONNAISSANCE DES REJETS AU MILIEU NATUREL (agglomération

PAR LES RESEAUX DE COLLECTE DES EAUX USEES (EN UNITE) d'assainissement
"Clermont-Ferrand)

P.256.3 DUREE D'EXTINCTION DES LA DETTE DE LA COLLECTIVITE (EN ANNEE) - 12,3

P257.0 TAUX D'IMPAYES SUR LES FACTURES D'EAU DE LANNEE PRECEDENTE (EN %) 0,49 -

SYSTEME
D'ASSAINISSEMENT

INDICATEUR DE
LAGGLOMERATION
CLERMONTOISE

P203.3 CONFORMITE DE LA COLLECTE DES EFFLUENTS AUX PRESCRIPTIONS NATIONALES ISSUES DE LA DIRECTIVE ERU

P204.3 CONFORMITE DES EQUIPEMENTS D'EPURATION AUX PRESCRIPTIONS NATIONALES ISSUES DE LA DIRECTIVE ERU

P205.3 CONFORMITE DE LA PERFORMANCE DES OUVRAGES AUX PRESCRIPTIONS NATIONALES ISSUES DE LA DIRECTIVE ERU

P 254.3 PERFORMANCE DES EQUIPEMENTS D’EPURATION
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TAUX DE DESSERTE PAR LE RESEAU
D'ASSAINISSEMENT COLLECTIF (P201.1)

Cet indicateur est le ratio entre le nombre d'abonnés
desservis par le réseau d'assainissement collectif et
le nombre d'abonnés potentiels déterminé a partir du
document de zonage d'assainissement.

Le calcul de cet indicateur s’effectue comme suit :

Nombre d'abonnés desservis
x 100

nombre d'abonnés potentiels

Le taux de desserte 2020 par les réseaux d'eaux usées
est en moyenne de 99% pour la Métropole, mais varie
de 100 % pour les secteurs les plus urbanisés a un peu de
plus de 70 a 80 % pour les secteurs plus ruraux comme
Saint-Genes-Champanelle ou Orcines qui comportent de
nombreuses installations d’assainissement non collectif.

INDICE DE CONNAISSANCE ET DE GESTION
PATRIMONIALE DES RESEAUX (P202.2B)

Cet indicateur permet d’évaluer la connaissance du réseau
d’assainissement et de s'assurer de la qualité de la gestion
patrimoniale et de son évolution.

Un bareme précis attribue un nombre de points selon la
qualité des informations disponibles sur le réseau. La valeur
de cetindice varie entre 0 et 120 (ou entre O et 110 pour les
services n'ayant pas la mission de collecte) et s'obtient en
faisant la somme des points indiqués dans les parties A, B
et C décrites ci-dessous.

L'obtention de 40 points pour les parties A et B ci-dessous
est nécessaire pour considérer que le service dispose du
descriptif détaillé des ouvrages de collecte et de transport
des eaux usées mentionné a larticle D 2224-5-1 du Code
général des collectivités territoriales.

Pour la Métropole, cet indicateur varie de 30 a 74 points
selon les communes, soit une moyenne pondérée de
49 points sur 120 possibles, contre 44 points en 2020.
Comme pour l'eau potable, le travaill conséquent de
vérification, d'intégration et de mise a jour dans le logiciel
commun de cartographie se poursuit d’année en année
permettant d’affiner le calcul de cet indicateur, mais les
niveaux de précision et de fiabiliteé des donnees est
variable.

A noter que pour l'assainissement, la moyenne nationale
est de 62 points pour 2019, soit plus 1 point par rapport
au bilan 2018, mais que 46 % des services ont un indice
inférieur a 40 points, proportion beaucoup plus importante
qu’en eau potable.
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(P202.2B)

Nombre de points
attribuables

15 points

PARTIE A : PLAN DES RE

VP.250 - Existence d'un plan de réseaux mentionnant la localisation

des ouvrages annexes (relevement, refoulement, déversoirs d'orage, 10 points
) et les points d'autosurveillance du réseau
VP.251- Existence et mise en ceuvre d'une procédure de mise a jour,
au moins chague année, du plan des réseaux pour les extensions, ré- )
5 points

habilitations et renouvellements de réseaux (en 'absence de travaux,
la mise & jour est considérée comme effectuée)

PARTIE B : INVENTAIRE DES RESEAUX

Les 30 points d’inventaire des réseaux (partie B) ne sont

comptabilisés que si les 15 points des plans de réseaux (partie A)
sont acquis

\VP252 - Existence d'un inventaire des réseaux avec mention, pour
tous les trongons représentés sur le plan, du linéaire, de la catégorie
de l'ouvrage et de la précision des informations cartographigues

0 a 15 points

VP.254 - Procédure de mise a jour des plans intégrant la mise a jour ) 0
sous conditions

de l'inventaire des réseaux

VP.253 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel linventaire
des réseaux mentionne les matériaux et diametres

0 a 15 points
sous conditions @

VP.255 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel 'inventaire
des réseaux mentionne la date ou la période de pose

PARTIE C : AUTRES ELEMENTS DE CONNAISSANCE ET
DE GESTION DES RESEAUX

Les 75 points des autres éléments de connaissance et de gestion
des réseaux (partie C) ne sont comptabilisés que si au moins 40
des 45 points de I'ensemble plans des réseaux et inventaire des
réseaux (parties A et B) sont acquis

75 points

0 a 15 points
sous conditions ©

VP.256 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel le plan des
réseaux mentionne l'altimétrie

VP257 Localisation et description des ouvrages annexes (reléve-

ment, refoulement, déversoirs d'orage, .. 10 points

VP.258 Inventaire mis a jour, au moins chaque année, des équipe-
ments €lectromécaniques existants sur les ouvrages de collecte et
de transport des eaux usées (en 'absence de modifications, la mise a
jour est considérée comme effectuée)

10 points

VP.259 - Nombre de branchements de chaque troncon dans le plan

ou 'inventaire des réseaux 10 points

VP260 - Localisation des interventions et travaux réalisés (curage curati,
désobstruction, réhabilitation, renouvellement, ..) pour chaque trongon
de réseau

10 points

VP.261 - Existence et mise en ceuvre d'un programme pluriannuel
d'inspection et d'auscultation du réseau assorti d'un document de
suivi contenant les dates des inspections et les réparations ou travaux
quien résultent

10 points

VP262 - Existence et mise en ceuvre d'un plan pluriannuel de
renouvellement (programme détaillé assorti d’'un estimatif portant sur
au moins 3 ans)

| TOTAL (indicateur P202.28) 120 points |

(1) Lexistence de l'inventaire et d’'une procédure de mise a jour ainsi qu’une
connaissance minimum de 50 % des matériaux et diameétres sont requis pour
obtenir les 10 premiers points. Si la connais-sance des matériaux et diameétres
atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points supplémentaires sont respectivement
de1,2,3,4et5

(2) Lexistence de l'inventaire ainsi qu’une connaissance minimum de 50 % des
périodes de pose sont requis pour obtenir les 10 premiers points. Si la connais-
sance des périodes de pose atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points supplé-
mentaires sont respectivementde 1,2, 3,4 et5

(3) Si la connaissance de I'altimétrie atteint 50, 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points
obtenus sont respectivement de 10,11, 12, 13, 14 et 15

10 points

(4) Seuls les services ayant la mission de collecte sont concernés par cet item
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CONFORMITE DE LA COLLECTEDES
EFFLUENTS (P203.3), DES EQUIPEMENTS
DES STATIONS DE TRAITEMENT DES EAUX
USEES (P204.3), DE LA PERFORMANCE
DES OUVRAGES D'EPURATION

(P205.3) ET DES PERFORMANCES DES
EQUIPEMENTS D'EPURATION (P254.3)

Ces 4 indicateurs ne concernent que les réseaux et stations
d’épuration collectant ou traitant une charge supérieure a
2 000 équivalents-habitants.

Criteres d'évaluation de la conformité

Conformité du systeme de collecte (guide de définition § 4.3.7)
Pas de déversement par temps sec
Pas de déversement par temps de pluie selon le critere choisi @
Rapport CBPO / Charge entrante ©
Instrumentation et suivi des DO réseaux (point A1) @
Conformité du systéme de traitement
Conformité en équipements ©
Conformité en performances ©
Respect du nombre de bilans 24H station
Etablissement d'un manuel d'autosurveillance (article 20-1)
Respect de la filiere boues (plan, bilan agronomique...)
Suivi du milieu récepteur @
Respect du nombre de prélevements ou de mesures fixés par l'arrété préfectoral
Respect de "I'état physico-chimique"
Conservation du "bon état"

Préservation de la masse d'eau (DCE)
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Les réseaux et équi

sont ceux de « lagglomération d'assainissement de
Clermont-Ferrand », constituée de la Station d’épuration
des Trois Rivieres et du réseau de collecte correspondant.

Ces données sont fournies par les services de la Police
de I'Eau et sont renseignées page 36. Il est nécessaire
de poursuivre le programme de travaux issus du schéma
directeur d'assainissement et notamment les bassins de
stockage-restitution.

Le tableau ci-dessous détaille les criteres d’évaluation :

Respect Conformité
OUl NON  SANS OBJET STATUT

2

CONFORME

(1) Selon le guide définition (version 2,0 de juin 2013) sur I'application de la directive « ERU », le réseau de collecte n’est pas conforme si les rejets directs par temps sec repré-

sentent plus de 1% de la CBPO et 5 % par temps de pluie.

(2) Les modalités de temps de pluie correspondent : soit 5 % des volumes entrant a la station, soit 5 % des flux de pollution en DBO,, soit 20 jours de déversement.

(3) Considéré respecté si un programme de travaux a été validé et transmis au Préfet pour un rapport compris entre 50 % et 99 %.

(4) Le déversoir d’orage « téte de station « correspond en matiere d’autosurveillance au point réglementaire A2, il n’est pas un DO « réseau » (point A). Il fait partie intégrante

du systeme de traitement.

(5) La non-conformité en équipement est, soit liée a un sous-dimensionnement de la station, soit liée a une absence de traitement.

(6) Une station d’épuration dont les performances de traitement respectent régulierement les exigences de la directive est nécessairement conforme en équipement. Inver-
sement, une station conforme en équipement peut, une année donnée, ne pas étre conforme en performances, notamment si sa gestion n’est pas effectuée avec une

rigueur suffisante.

(7) Lorsqu’il'y a un suivi de la qualité du milieu naturel, alors remplir les étapes suivantes.
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TAUX DE BOUES EVACUEES SELON
LES FILIERES CONFORMES
A LA REGLEMENTATION (P206.3)

Une filiere d'évacuation des boues d'épuration est dite
conforme si elle remplit les deux conditions suivantes :

- le transport des boues est effectué conformément a la
réglementation en vigueur ;

. lafiliere de traitement est autorisée ou déclarée selon son
type et sa taille.

Concernant les boues de la Station d’épuration des Trois
Rivieres, 100 % des boues ont été évacuées selon les
filieres conformes a la réglementation.

La valorisation des boues en agriculture fait 'objet des
autorisations nécessaires (plan d'épandage soumis a
autorisation au titre de la loi sur I'eau).

TAUX DE DEBORDEMENT DES EFFLUENTS
DANS LES LOCAUX DES USAGERS (P2511)

Il sagit de détecter d’éventuelles zones a problemes
en relevant le nombre de demandes dindemnisation
présentées par des tiers ayant subi des dommages dans
leurs locaux résultant de débordements d’effluents causés
par un dysfonctionnement du service public.

Pour 2021, on dénombre comme en 2020, 6 dossiers de
ce type dans lesquels la responsabilité de la Métropole est
engagée, soit environ 0,02 demandes d’indemnisation
pour 1000 habitants. La moyenne nationale 2019 s’établit
a 0,039 demandes d'indemnisation pour 1 000 habitants.

POINTS NOIRS DU RESEAU DE COLLECTE
(P252.2)

Cet indicateur donne un éclairage sur l'état et le bon
fonctionnement du réseau de collecte des eaux usées
a travers le nombre de points sensibles nécessitant des
interventions d'entretien spécifiques ou anormalement
fréquentes.

Est un point noir tout point du réseau nécessitant au moins
deux interventions par an (préventive ou curative), guelle
que soit la nature du probleme (contre-pente, racines,
déversement anormal par temps sec, odeurs, mauvais
écoulement, etc) et celle de l'intervention (curage, lavage,
mise en sécurité, etc).

Sont a prendre en compte les interventions sur les parties
publiques des branchements et — si l'intervention est liée
a un défaut situé sur le réseau public — dans les parties
privatives des usagers.

Pour l'exercice 2021, on dénombre, sur le territoire géré en
régie par la Métropole, 49 points noirs (rues ou quartiers),
soit 4 points noirs par 100 km de réseau.

La moyenne nationale 2019 est de 5,0 points noirs pour 100
km de réseau.

« Aubieére : avenue de Cournon, secteur du ciné-dome, rue
de I'Industrie, place des Ramacles, poste de refoulement
des Ribes, avenue du Roussillon ;

« Beaumont : quartier de la Mourette, avenue du Mont-
Dore, rue et impasse Henri Pourrat, rue de Charade, rue
de la Chataigneraie, rue Vercingétorix, rue Porte réale et
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« Cébazat : des interventions fréequentes sont nécessaires
sur I'ensemble du réseau ; en particulier, avenue de la
Républigue, rue de Chamerlat, rue de Chateaugay,rue de
terre blanche,rue Jean Commandoire,rue de Gerzatrue
Jules Ferry

« Ceyrat : secteur Fontimbert (Montrongnon) : présence de
racines dans les collecteurs eaux pluviales et eaux usées
et inversions de branchements, chemin petite Morie
(réseau EU)

« Clermont-Ferrand secteurs de La Gauthiere, de
Champratel / Flamina, des Vergnes, de la Plaine, de
Montferrand et du Brézet ;

« Cournon-d’Auvergne : rue du Guéry, avenue de la
Libération, avenue du Midi, rue des Pinsons, rue Henri
Pourrat, rue des Garennes, rue des Plaines, avenue des
Dores et avenue de la Margeride ;

« Gerzat : des interventions fréquentes sont nécessaires
sur l‘'ensemble du réseau ;

« Le Cendre : rue de la Soie, rue du Moulin, rue des Fleurs ;

« Nohanent : route de Sayat ;

« Pérignat-les-Sarlieve : avenue de la République (en
partie) , chemin des Horts, rue des Tournesols ;

« Romagnat : Opme (impasse des Mancenilles) et Rue Alix
de Tocqueville.

TAUX MOYEN DE RENOUVELLEMENT DES
RESEAUX DE COLLECTE (P253.2)

Ce taux est le quotient, exprimé en pourcentage, de
la moyenne sur 5 ans du linéaire de réseau renouvelé
par la longueur totale du réseau. Le linéaire renouvelé
inclut les sections de réseaux remplacées a l'identique
ou renforcées ainsi que les sections réhabilitées. Les
interventions ponctuelles effectuées pour mettre fin a un
incident localisé en un seul point du réseau ne sont pas
comptabilisées, méme si un élément de canalisation a été
remplacé.

Pour cet exercice 2021, cet indicateur a pu étre calculé sur
5 ans (2017 a 2021) : 46,1 kilométres ont été renouvelés,
soit un taux de renouvellement de 0,8 %, contre 28,5
kilometres et un taux de renouvellement de 0,6 % en 2020
en prenant en compte 4 années (2017 a 2020). Le taux de
renouvellement moyen en France s'établit en 2019 a 0,47
% (sur 5 ans).

Quelques exemples de travaux menes en 2021 sont cités
dans le paragraphe « Principaux investissements 2021 ».
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INDICE DE CONNAISSANCE DES REJETS
AU MILIEU NATUREL (P255.3)

La valeur de cetindice est comprise entre O et 120, avec le
bareme suivant :

ombre de points
attribuables

Identification sur plan et visite de terrain pour localiser les points de rejet )
) . i 20 points
potentiels aux milieux récepteurs
Evaluation sur carte et sur une base forfaitaire de la pollution collectée en )
N 10 points
amont de chaque point potentiel
Enquétes de terrain pour situer les déversements, témoins de rejet pour .
° o ’ ,, e 20 points
en identifier le moment et limportance
Mesures de débit et de pollution sur les rejets (cf. arrété du 22/06/2007) 30 points
Rapport sur la surveillance des réseaux et stations d'épuration (cf. arrété 10 points
du 22/06/2007) P
Connaissance de la qualité des milieux récepteurs et évaluation de )
, 10 points
limpact des rejets

PARTIE B : POUR LES SECTEURS EQUIPES EN RESEAUX
SEPARATIFS OU PARTIELLEMENT SEPARATIFS

Les points des parties B et C ne sont comptabilis€s que si
la somme des indicateurs de la partie A atteint au moins
80 points.

Evaluation de la pollution déversée par les réseaux pluviaux au milieu
récepteur, les émissaires concermnés devant drainer au moins 70% du
territoire desservi en amont, les paramétres observes étant a minima la
pollution organique (DCO) et I'azote organique total

PARTIE C : POUR LES SECTEURS EQUIPES EN RESEAUX
UNITAIRES OU MIXTES

Les points des parties B et C ne sont comptabilis€s que si
la somme des indicateurs de la partie A atteint au moins
80 points.

10 points

Mise en place d'un suivi de la pluviométrie caractéristique du service
d'assainissement et des rejets des principaux déversoirs d'orage

OTAL (indicateur P255.3)

Lindice de connaissance des rejets au milieu naturel du service

est de 110 points sur 120 possibles.

DUREE DEXTINCTION DE LADETTE
DE LA COLLECTIVITE (P256.2)

La durée d'extinction de la dette se définit comme la durée
théorique nécessaire pour rembourser la dette du service
si la collectivité affecte a ce remboursement la totalité de
l'autofinancement dégagé par le service ou épargne brute
annuelle (recettes réelles — dépenses réelles, calculée
selon les modalités prescrites par l'instruction comptable
M49).

Pour l'année 2021, la durée d’extinction de la dette est

de 12,3 ans contre 101 ans en 2020 (budget annexe
assainissement).
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DE LANNEE PRECEDENTE (P257.0)

Ne sont ici considérées que les seules factures portant
sur l'assainissement collectif proprement dit. Sont donc
exclues les factures de réalisation de branchements et de
travaux divers, ainsi que les éventuels avoirs distribués (par
exemple suite a une erreur de facturation).

Toutefacture 2020 impayée au 31/12/2021est comptabilisée,
guelgue soit le motif du non-paiement.
Le calcul de cet indicateur s’effectue comme suit :

Montant d'impayés au titre de I'année précédente
tel que connu au 31 décembre de I'année en cours

Chiffre d'affaire TTC (hors travaux)
au titre de l'année précédente

x 100

Pour les communes gérées en régie, ces données
relevent du Trésor Public et font état d’'un taux d'impayés
au 3112/2021 de 0,49 % sur le budget assainissement.
A noter que ce chiffre prend en compte I'ensemble des
produits a recouvrer et non uniquement les factures
d’assainissement comme le prévoit la réglementation. Le
taux d'impayés au niveau national en 2019 était de 2,02 %.

TAUX DE RECLAMATIONS (P2581)

Cet indicateur reprend les réclamations écrites de toute
nature relatives au service de I'assainissement, a l'exception
de celles quisontrelatives au niveau de prix (cela comprend
notamment les réclamations réglementaires, y compris
celles qui sont liées au reglement de service).

Le calcul de cet indicateur s’effectue comme suit :

Nombre de réclamations (hors prix) laissant

une trace écrite
x 1000

Nombre total d'abonnés du service

Pour cette année 2021, le taux de réclamations pour les
communes en regie est de 0,55 pour 1000 abonnés (36
réclamations écrites), contre 1,9 au niveau national en 2019.

FINANCEMENT
DES INVESTISSEMENTS
PRINCIPAUX INVESTISSEMENTS 2021

Les dépenses d'investissement 2021 s'élevent a 30,9
millions d’euros, dont 29,5 millions d’euros de dépenses
réelles. Elles comprennent pour I'essentiel :

. le remboursement du capital des emprunts pour 6,3 M€,

- les dépenses d'équipement pour 22,9 M€,
correspondant notamment a :

> des études et travaux sur les collecteurs et bassins de
stockage restitution pour 8,36 M€, avec 6,9 M€ consacrés
au bassin de stockage restitution des Sauzes et au
collecteur sud, 1,29 M€ au bassin de stockage restitution
des Vergnes et au collecteur nord, 0,29 M€ au bassin de
stockage restitution et collecteur Herbet et enfin 0,09 M€
au bassin de stockage restitution de Belle Ombre,
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> des études et travaux sur la station d’épuration pour
6,5 M€ (plan de renouvellement, plan d'optimisation et
traitement primaire et valorisation énergétique, travaux
divers...),

> des acquisitions de matériels pour la station d'épuration
pour 0,22 M€,

> des travaux sur les réseaux pour 7,47 M€, réalisés pour
une grande partie en coordination avec les travaux de
voirie priorisés par les commissions locales, dont 3,07
M€ a Clermont-Ferrand (boulevard Lavoisier, rue du
Ressort, avenue des Cottages, rue Poncillon, Fontaine
du bac, rue du Pavin, rue Henri Riviere, rue Paul Bert,
raccordement du lycée boulevard Saint Jean, etc), 0,67
M€ a Romagnat (rue des Mancenilles/Bruyeres/Giroux a
Opme, rue du Montant, etc), 0,61 M€ a Cournon (allée du
Stade, impasse des Lauriers, rue de Sarlieve et Sarlieve
sud, boulevard Joliot Curie/rue des Chémerets/chemin
de la Motte, etc), 0,54 M€ 3 Aubiere (rue des Foisses et
avenue Roger Maerte, rue du Jour, rue Saint Vincent, etc),
0,35 M€ a Orcines (Hameau de Sarcenat, rue des Métiers
a Montrodeix), 0,3 M€ a Beaumont (rue Jean Moulin), 0,28
M€ au Cendre (rue du moulin), 0,22 M€ a Chateaugay
(chemin des Barelles), 0,21 M€ a Chamalieres (avenue de
la Gare), 05 M€ a Gerzat (rue des Tisserands/Rochefort/
Jouhaux, etc), 0,08 M€ a Pont du Chéateau, etc.

> des études et travaux de télégestion, d’'instrumentation
et de sécurisation des réseau d’assainissement pour
0,26 M€,

>des acquisitions de véhicules, matériel industriel,
informatique et mobilier pour 012 M€,

L'ensemble des dépenses d'investissement sont
présentées en annexe.

RECETTES D’INVESTISSEMENTS

Les recettes dinvestissement 2021 sélevent a 29,9
millions d’euros et sont constituées principalement par :

- l'excédent de fonctionnement capitalisé issu de
I'affectation des résultats 2020 pour 0,2 M€,

- 'emprunt encaissé sur l'exercice pour 14 M€

- le solde davance remboursable versée par IAgence
de I'Eau Loire-Bretagne pour 0,066 M€ destinée au
financement des travaux du bassin de stockage-restitution
des Vergnes,

- des subventions de IAgence de I'Eau Loire-Bretagne, de
I'Etat (Dotation de Soutien a 'lnvestissement Local DSIL)
et du Département pour 7 M€ réparties comme suit :

>4 55 ME pour les travaux dextension de la station
d’épuration des 3 rivieres

>144 M€ pour le renforcement du collecteur sud dans la
zone de Pourliat a Beaumont

> 0,4M€ pour la réalisation du bassin de stockage du
quartier des Vergnes a Clermont-Ferrand (solde),

>0142 M€ pour lopération de restructuration et
renforcement du collecteur eaux usées entre Herbet et
la station d’épuration (solde),

> 0,35 M€ pour I'opération de restructuration et renforce-
ment du collecteur nord a Cébazat,

> 0,09 M€ pour divers travaux sur les réseaux,
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Local (DSIL) pour divers travaux de réhabilitation de sites,
postes de relevement des eaux usées et sécurisation de
la supervision des réseaux,

>9 000 € de subvention du Département pour la
suppression de la station d'épuration de Sarcenat
(commune d'Orcines) et le raccordement des eaux usées
sur la commune de Durtol.

. le reversement d'un trop versé sur le marché de
renouvellement des fontes grises Avenue des Cottages
a Clermont-Ferrand pour 4 11544 € et 179 822,96 €
correspondant a une résorption d’avance forfaitaire sur
marché versée en 2019.

. des recettes d'ordre pour 83 M €

Lensemble des recettes d'investissement sont présentées
en annexe.

ETAT DE LA DETTE DU SERVICE

L'état de la dette au 31 décembre 2021 fait apparaitre les
valeurs suivantes :

Exercice 2021

93988115 €

Encours de la dette
au 31décem

6588883 €
(remboursement avances
de l'Agence de I'Eau comprises)

montant
remboursé
durant

en capital

en intéréts 1646 751 €

AMORTISSEMENTS

Pour I'année 2020, la dotation aux amortissements a été
de 8197 393,07 € (dont amortissement des biens : 7 238
308,66€ et amortissement des subventions : 959 084,41 €)

PROJETS ET TRAVAUX 2022

Les dépenses réelles d'investissements inscrites au budget
2022 s'élevent a 56,8 millions d’euros et se répartissent
de la fagon suivante :

. le déficit d'investissement reporté 2021 de 0,86 M€

- le remboursement du capital des emprunts a hauteur de
6,6 ME et celui des avances de IAgence de I'Eau Loire-
Bretagne pour 0,24 M€,

- les dépenses nouvelles d'équipement évaluées a
45,7 M€ avec

> 0,98 M€ de frais d'études et insertion, dont 0,5 ME
sur les bassins de stockage-restitution, 0,27M€ pour
la Station d'épuration des 3 rivieres dans le cadre
de l'opération «Traitement primaire et valorisation
énergétique », et 011 € pour I'exploitation des réseaux,

> 0,09 M€ d'acquisition de logiciels et licences,

> (0,59 M€ d'acquisition de matériels divers nécessaires
au fonctionnement du service (dont 50 000 € pour les
équipements de maintenance des systemes industriels,
180 000 € pour la station dépuration, 130 000 €
de matériel industriel dans le cadre de l'opération
«Traitement primaire et valorisation énergétique de la
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STEP », 82 000 € de matériel informatique et mobilier,
130 000 € de matériel de transport} et 15 000 €
d'acquisition fonciere en lien avec les travaux du
Collecteur sud,

> 441 M€ de travaux, dont

- sur la station d'épuration des 3 rivieres, 808 000 € pour
les travaux de renouvellement et 28 000 000 € dans
le cadre du projet de bio-méthanisation «Traitement
primaire et valorisation énergétique »,

- 7090 000 € sur les grands collecteurs et bassins de
stockage-restitution,

-450 000 € pour la réhabilitation des postes de
relevage et 450 000 € également de petites
extensions du réseau, de sécurisation des sites et de
mise en conformité de branchements neufs,

- 7240 000 € de travaux de réseaux d'assainissement
eaux usées ou unitaires en accompagnement des
travaux de voirie ou sur des opérations d'urgence
pour renouveler le réseau (avec notamment
2 240 000 € dans le cadre du projet InspiRe, ainsi
que des travaux rue Chabrier/Treille/Bordeneau a
Aubiere, rue Pasteur a Beaumont, Centre bourg Eglise
a Ceyrat, avenue Joseph Claussat a Chamalieres, rue
Henri Andrau -Muraille de Chine, rue de I'Oradou et
rue Sidoine Apollinaire a Clermont-Ferrand, places
du Turluron et du Puy Saint-Romain a Cournon
DAuvergne, rues de Vichy et des Martyrs a Gerzat,
rues de la Mairie au Cendre, route de Clermont
a Nohahent, Maar d'Enval a Orcines, rues Henri
Dunant et de Laubize a Romagnat, rue des Grottes
et boulevard Jean-Baptiste Romeuf a Royat, route de
Theix a Saint-Genes Champanelle,

- les reports de crédits pour 3,3 M€, avec notamment les
études et missions d'ingénierie relatives au projet de bio-
methanisation et d'extension de la filiere de traitement
des eaux et boues de la Station d'épuration des 3 rivieres
(0,64 ME€), le démarrage des travaux relatifs a ce méme
projet (2,23 ME€), ainsi que des travaux sur le réseau
d'assainissement pluvial (0,27 M€) et des travaux de
renouvellement sur la station d'épuration des 3 rivieres
(0,07 M€).

Remarque : Les travaux ou études portant uniquement sur les réseaux pluviaux
et bassins d’orage, qui relevent du budget général de la Métropole, ne sont pas
mentionnés ici.
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ACTIONS D sormoarTre———
ET DE COOPERATION
DECENTRALISEE DANS

LE DOMAINE DE LEAU

ABANDONS DE CREANCE OU VERSEMENTS
A UN FONDS DE SOLIDARITE (P207.0)

Cet indicateur a pour objectif de mesurer limplication
sociale du service. Entrent en ligne de compte :

. les versements effectués par la collectivité au profit d'un
fonds créé en application de l'article L261-4 du Code
de l'action sociale et des familles (Fonds de Solidarité
Logement, par exemple) pour aider les personnes en
difficulté,

. les abandons de créance a caractere social liées aux
factures d’eau votés au cours de l'année par I'assemblée
délibérante de la collectivité.

En 2021, cet indicateur se chiffre a 52 961 € répartis
comme suit :

.42 322 € au titre des abandons de créances,

- 10 639 € au titre du FSL.

OPERATIONS DE COOPERATION
DECENTRALISEE

Les opérations de coopération décentralisée, autorisées
par la loi "Oudin-Santini" du 9 février 2005, ont été réalisées
sur le budget Eau : voir chapitre « service public de I'eau
potable » / paragraphe « opérations de coopération
décentralisée ».
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6/ SERVICE PUBLIC DE LASSAINISSEMENT M s

CARACTERISATION TECHNIQUE
DU SERVICE

PRESENTATION DU TERRITOIRE DESSERVI
ET MODE DE GESTION DU SERVICE

Depuis le 1" janvier 2017, Clermont Auvergne Métropole
dispose de la compétence « assainissement non collectif ».

En 2021, la compétence assainissement non collectif
est donc gérée selon les communes :

- Soit par la Métropole, en régie (14 communes) : Aubiere,
Beaumont, Ceyrat, Chamalieres, Chateaugay, Clermont-
Ferrand, Cournon-dAuvergne, Durtol, Le Cendre, Orcines,
Pérignat-les-Sarlieve, Romagant, Royat, Saint-Genes-
Champanelle

- Soit par des syndicats dédiés, auxquelles les communes
ont délégué cette compétence :

-Les communes de Cébazat, Nohanent, Blanzat,
Gerzat, Aulnat ont délégué la compétence au Syndicat
Intercommunal d’Adduction en Eau Potable (SIAEP) de
Basse Limagne ;

-Les communes de Lempdes et Pont-du-Chateau ont
délégué la compétence au Syndicat Intercommunal
d’Assainissement de la Région Est de Clermont-Ferrand
(SIAREC).

Clermont Auvergne Métropole a lancé un marché a bons de
commandes pour réaliser les controles d'assainissement
autonome a compter du 1°" janvier 2018 pour une durée
de 2 ans reconductible 1 fois (pour 2 ans). Suite a la
consultation réalisée par la Métropole, le marché a été
confié a la SEMERAP.

Lerecensementdesinstallations est affiné au fur eta mesure
des contréles. Pour 2021, on dénombre sur 'ensemble du
territoire 1 273 installations d’Assainissement Non Collectif
(ANC) , leur répartition est présentée sur la carte page 28.

LE SPANC, SERVICE PUBLIC
D’ASSAINISSEMENT NON COLLECTIF

Dans le cadre de la loi sur I'eau du 3 janvier 1992 et de l'article
L2224-8 du Code général des collectivités territoriales,
les communes doivent assurer la gestion du service public
d’assainissement non collectif (SPANC), appelé également
assainissement autonome ou individuel.

Ce service a pour vocation de pourvoir au controle de
tout systeme d’assainissement effectuant la collecte, le
prétraitement, I'épuration, l'infiltration ou le rejet des eaux
usées domestiques des immeubles non raccordés a un réseau
public d’assainissement. Les eaux usées comprennent les
eaux ménageres ou grises (lessive, cuisine, salle de bains....)
et les eaux vannes (WC).

Ce controle technique, qui fait I'objet de redevance, comprend :

« Pour les installations neuves ou réhabilitées : la validation
de la conception de l'ouvrage, le controle de sa bonne
réalisation et sa conformité,

+ Dans le cadre d’une vente ou du controle réglementaire
(périodicité tous les 10 ans) pour les installations existantes :
un diagnostic technique sur 'installation.

Qutre le fait que les missions de controles du SPANC sont
réglementaires et obligatoires, I'assainissement a pour
objectif de protéger la santé des individus et de sauvegarder
la qualité du milieu naturel, grace a une épuration des eaux
usées avant leur retour au milieu naturel.

A cette mission de controle des installations, compétence
obligatoire des SPANC, peuvent s’ajouter des compétences
facultatives : réalisation d’installations nouvelles, réhabilitation
d’installations existantes, entretien d’installations existantes,
traitement des matieres de vidanges.

Assainissement non collectif, le role des usagers :

- Le propriétaire a la responsabilité du financement, de la
conception, de I'implantation et de la bonne exécution de
I'ouvrage.

- Loccupant doit s’assurer du bon entretien des installations :
vidange, entretien des installations électromécaniques le cas
échéant...La fréquence habituelle de vidange est de 4 ans
pour une fosse toutes eaux, mais cette fréquence doit étre
adaptée en fonction des caractéristiques de I'installation,
du nombre d’occupants... Il convient de s’adresser a une
entreprise de vidange qui fournira un bordereau précisant le
lieu de dépotage des matieres de vidange.

- Une installation fonctionne grace a l'activité de bactéries,
les produits et les effluents déversés doivent donc étre
biodégradables. Les déversements de produits toxiques
tels que la peinture, les solvants, les huiles, I'éther,
les médicaments sont interdits ; les rejets de produits
d'entretien de la maison (javel, détergents...) correspondant
a une utilisation habituelle ne perturbent en principe pas le
fonctionnement des installations, mais sont a limiter.

Une installation bien entretenue garantit un bon
fonctionnement et I'absence de pollutions du milieu naturel.
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ESTIMATION DE LA POPULATION
DESSERVIE (D301.0)

Est ici considérée comme un habitant desservi toute
personne — vy compris les résidents saisonniers — qui n'est
pas desservie par un réseau d'assainissement collectif.

Le nombre d’habitants effectivement desservis par les
installations d’assainissement non collectif n'est pas connu.
Toutefois, un ratio national indique qu'une installation
dessert en moyenne 2,3 habitants. Ainsi, il est possible
d’estimer a 2 930 le nombre d’habitants desservis par une
installation d’assainissement non collectif.

INDICE DE MISE EN CEUVRE DE
LASSAINISSEMENT NON COLLECTIF
(D302.0)

Il s'agit d'un indicateur descriptif, qui permet d'apprécier
I'étendue des prestations assurées par le service. Il se
calcule en faisant la somme des points indigués dans les
tableaux A et B ci-dessous.

Nombre de
points

attribuables

A - ELEMENTS OBLIGATOIRES POUR LEVALUATION
DE LA MISE EN CEUVRE DU SERVICE

Délimitation des zones d'assainissement non collectif par une délibération 20 points
Application d'un reglement du service approuve par une délibération 20 points
Vérification de la conception et de I'exécution de toute installation réalisée

. . 30 points
ou réhabilitée depuis moins de 10 ans
Diagnostic de bon fonctionnement et d'entretien de toutes les autres

. 30 points

installations

B - ELEMENTS FACULTATIFS POUR L'EVALUATION
DE LA MISE EN CEUVRE DU SERVICE

Le tableau B n'est pris en compte que si le total obtenu pour le tableau 40 pomts
A est égal a 100.
Le service assure a la demande du propriétaire 'entretien des installations 10 points
Le service assure sur demande du propriétaire la réalisation et la réhabilita- :

20 points
tion des installations
Le service assure le traitement des matieres de vidange 10 points

AL (indicateur D302.0)

L'indice de mise en ceuvre de l'assainissement non collectif
du service pour I'année 2021 est de 80 points sur 140
possibles, contre 60 points en 2020.

En effet, le reglement de service assainissement non
collectif est applicable depuis le ler septembre 2021.

Concernant la délimitation des zones d'assainissement
non collectif, certaines communes en avaient défini (Saint-
Genes-Champanelle,  Pérignat-les-Sarlieve,  Orcines..),
cependant le nombre de points ne peut étre attribué a
I'échelle de Clermont Auvergne Métropole, méme si les
Plans Locaux d'Urbanisme communaux et documents
d’'urbanisme entenantlieu continuent de s’appliquer jusqu’a
approbation du Plan Local d’'Urbanisme intercommunal, et
que le zonage d’assainissement (collectif et non collectif)
sur I'ensemble de la Métropole est en cours de mise & jour
pour mise a 'enquéte publique concomitamment a celle du
PLUi et étre annexé a ce dernier.
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DU SERVICE

MODALITES DE TARIFICATION

Comme pour l'assainissement collectif, le service public
de lassainissement non collectif (SPANC) fait 'objet de
redevances qui en assurent ainsi I'équilibre financier.

De la méme maniere que les usagers raccordés a
I'assainissement collectif paient, sur leur facture d’eau,
une redevance spécifique, les usagers d'une installation
d’assainissement non collectif doivent s'acquitter d'une
redevance particuliere destinée a financer les charges du
SPANC.

Les propriétaires disposant d’'une installation
d’Assainissement Non Collectif ne sont pas soumis aux
redevances pour [l'assainissement collectif percues
aupres des usagers raccordés aux réseaux de collecte.
lls contribuent au financement du SPANC pour service
rendu par une redevance assainissement non collectif
pour le contrble et/ou la vérification de la conception et de
I'exécution des installations. Ces prestations sont facturées
au propriétaire.

Dans le cadre du marché conclu avec la SEMERAP pour
ces prestations, les tarifs applicables approuvés par le
Consell Métropolitain le 30 mars 2018 sont les suivants :

_ .. Prix unitaire
‘ Descriptif de la mission (en € TTC)

i

Controle réglementaire (tous les 10 ans) 100
Contréle de conception des ouvrages d'assal-
. . 200
nissement autonomes neufs et réhabilités
Contréle de bonne exécution des ouvrages
, o 100
d’'assainissement autonomes neufs / réhabilités
Controle des assainissements autonomes
, 120
dans le cadre d'une vente
Contre-visite en cas ne non conformité 50

RECETTES

En 2021, le montant des redevances percues pour
le contrble de l'assainissement non collectif s’éleve a
24 691,69 €.
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INDICATEURS
DE PERFORMANCE

TAUX DE CONFORMITE DES DISPOSITIFS
D'ASSAINISSEMENT NON COLLECTIF
(P301.3)

Cet indicateur a pour vocation d'évaluer la protection
du milieu naturel découlant de la maitrise des pollutions
domestiques. Pour ce faire, iI mesure le niveau de
conformité de I'ensemble des installations d'assainissement
non collectif sur le périmetre du service, en établissant un
ratio entre :

. d'une part le nombre d'installations contrélées jugées
conformes ou ayant fait 'objet d'une mise en conformité
connue et validée par le service depuis la création du
service jusqu'au 31/12/2021 et le nombre d’installations
existantes ne présentant pas de dangers pour la santé
des personnes ou de risques aveérés de pollution de
I'environnement ;

. d'autre part le nombre total d'installations controlées
depuis la création du service jusqu'au 31/12/2021.

Cet indice ne doit étre calculé gue si l'indice de mise en
ceuvre de l'assainissement non collectif est au moins égal
a 100. Clermont Auvergne Métropole ne totalise que 80
points. Il est toutefois possible de donner un apergu de
la situation 2021 : sur un total de 1 273 installations, 1 255
ont été contrélées depuis la création du service et 435
sont jugées conformes ou ont fait I'objet d'une mise en
conformité, soit un taux de conformité de 34,7 % (contre
39,9 % en 2020.
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7/ TARIFICATION DE LEAU ET RECET T E St s

D'EAU ET D'ASSAINISSEMENT

LA FACTURE D'EAU

QUE CONTIENT LAFACTURE D'EAU ?

En matiere d’'eau et d’assainissement, le Code général des collectivités territoriales dispose que les budgets des services
publics a caractere industriel et commercial doivent étre équilibrés en recettes et en dépenses. Il est interdit aux collectivités
de prendre en charge dans leur budget propre des dépenses au titre de ces services. Par conséquent, seules les recettes
provenant de I'exploitation du service permettent de financer les dépenses d'exploitation.

Ainsi, lorsque l'on paie une facture d'eau, ce n'est pas l'eau prélevée dans la ressource que I'on paie, mais le colt de
'ensemble des services rendus pour bénéficier d'une eau potable, a domicile, toute I'année et sans interruption et, dans
la majorité des cas, de la dépollution des eaux usées. Il est donc plus juste de parler du «prix des services de l'eau et de
I'assainissement ».

La facture d’'eau comporte trois rubriques avec pour chacune une ligne par destinataire des sommes percues (part
métropolitaine, part de l'opérateur, part syndicale, Agence de l'eau) :

DETAIL DE VOTRE FACTURE REF.

Rel @ rappeler : i,
Gml Houveau Relevé Ancien Relavé Consommation Co e
Numéro | Diam| Date | Index Date | Index m
107750 1Smm | 038 2O | 083018 1881 120
LIBELLE Base Prriog Lindt. Wantant Then Maoniani Moniani
E£HT €HT TVA €TVA ETTC
Distribution de I'eau ) 164,89
A
peiviode du 21082018 su IIZE018 133 | 29,18 10,83 5,50 058 "2
priade du 01012019 sy 20022018 51 | 216 407 550 0.2 439
Cormmrenabion e
plriode du 21082018 s I122018 87 m3 1,180 10268 550 585 108,31
pleiade du 01012018 au 20022018 33 m3 1,180 k214 5,50 24 41,08
Collecte et Traitement des eaux usées 3 153,68
Collecte des aaux usbes
phriade du 21082018 au 31122018 87 m 0,505 4818 | 10,00 4m2 54,10
pisiode du 01012018 s 20022018 33 m3 0,585 1865 | 10,00 187 20,52
Trailemend des sawux umdes.
peiode du 21082018 au 311 22018 BT m3 0,558 52141 | 10,00 21 5732
plriode du 1012019 ey 200272079 3 m 0599 1977 | 1000 198 27
Organismes Publics € 55,51
Riaclerranos pollution [Agenos da MEau)
pistode du 21082018 s I8 &7 m3 0,230 0.0 5,50 1,10 A
piviode du 01012019 sy 20022019 3 m3 0230 159 550 [+ 8o
plviade du 21082018 su IN1I01E 87 m3 0,052 452 5,50 0.5 477
phiade du 01012010 s 20022018 33 3 0,052 172 5,50 o.o8 181
Ried Modermisation nés Secte (Agance MEau]
plriode du 21082018 su 31122018 87 m3 6,150 1305 [ 10,00 1.34 14,38
plrioda du 01012018 au 20022018 33 m3 0,150 4ps [ 1000 050 LA
TOTAL A PAYER 347,85 26,24 374,09
Explications
desting & courir ks frais dentretien des riseaux de collects reversée & Agence de [Eau
&l de renouvelement de Fensemble reversée & Nagence de MEau reversde & FAgence de MEau Leire-Bretagne : permet daider
de comptage. Ledre-Bretagne ; cet ablssement | pire-Bretagne pour e financement financiérement ies collectivités
Indépendant de la consommation, son  public participe financiremeant aux de Fassainissement & rostaurer |a qualité de Feau
montant est calculé & partic dun tarif achons damélioration de la gestion (assainissement)

annuel rappond au nombne de jurs. @ |8 ressounce |
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1/ LA DISTRIBUTION DE LEAU

Ce poste correspond a toutes les opérations nécessaires
pour obtenir de l'eau au robinet : prélever I'eau dans la
ressource, la traiter pour la rendre potable, la stocker, la
contréler tout au long de son parcours et l'acheminer
jusqu'au domicile. Cette rubrique comprend généralement :

« Llabonnement : couvre les charges fixes (charges de
construction, d'amortissement et d'entretien du réseau
de distribution d'eau potable, location et entretien du
compteur) ;

« La consommation : une part variable calculée en fonction
du volume d'eau réellement consommé pendant la
période de facturation. Le cas échéant, la facture précise
s'il s'agit d'une estimation.

2/ COLLECTE ET TRAITEMENT DES EAUX USEES
(LORSQUE LABONNE EST RELIE A UN RESEAU
DE COLLECTE ET DE TRAITEMENT

DES EAUX USEES COLLECTIF)

Apres avoir été utilisée, l'eau est évacuée hors des
habitations. Elle est ensuite collectée et traitée en station
d'épuration avant son retour dans le milieu naturel. Le co(t
correspond donc aux services pour collecter, transporter
et nettoyer les eaux usées et entretenir le réseau
d'assainissement des eaux usees.

Cette rubriqgue comprend:

« labonnement : couvre les charges fixes (charges de
construction, d'amortissement et d'entretien du réseau
d'évacuation des eaux usées) ; il n'y a pas toujours
d’abonnement en assainissement;

« Une part variable calculée en fonction du nombre de
m*® d'eaux usées évacuées du domicile de l'abonné
(équivalent au volume d'eau potable consommé).

3/ ORGANISMES PUBLICS

Cette rubrique regroupe les sommes percues par des
organismes publics ayant en charge de gérer l'eau et
notamment les Agences de l'eau. Les montants sont
calculés en fonction du volume d'eau consomme.

« La redevance de « lutte contre la pollution »

« La redevance pour la « modernisation des réseaux de
collecte des eaux usées »

«La redevance « prélevement » (préservation des
ressources en eau ).

Ces 3 redevances sont percues par les Agences de I'Eau,
'Agence de I'Eau Loire-Bretagne pour ce qui concerne la
Meétropole. Elles permettent les actions de Agence de I'Eau
en vue de restaurer la qualité de I'eau sous forme d’'aides
pour mettre aux normes les stations d’épuration, fiabiliser
les réseaux d’assainissement, protéger les captages d'eau
potable, améliorer le fonctionnement naturel des rivieres..
L'annexe 8 du présent rapport précise le fonctionnement de
ces redevances et les actions de 'Agence de I'Eau Loire-
Bretagne. La Métropole percoit ainsi des subventions ou
benéficie d’avances remboursables dans divers domaines,
notamment pour la mise en ceuvre du schéma directeur
d’assainissement (travaux sur les collecteurs, construction
des bassins de stockage-restitution...), mais aussi pour les
études pour la mise en place des périmetres de protection
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des captages et la

potable.
Remargue concernant la redevance « Prélevement » :

- Cette redevance doit figurer réglementairement dans
le paragraphe « Distribution de I'eau ». Par souci de
simplification et de lisibilité pour 'abonné, certains services
d’eau, dont la Direction du Cycle de I'Eau de la Métropole,
ont fait le choix de l'inscrire dans la rubrique « Organismes
Publics ».

-Le tarif présenté integre également une redevance
reversée & I'Etablissement Public Loire, gestionnaire du
barrage de Naussac, destiné a réguler le cours de I'Allier
et soutenir son niveau d'étiage.

« TVA : clle est fixée a 5,5 % sur la partie « eau potable »
(considérée produit de 19 nécessité) et a 10 % sur la partie
<« eaux usees ».

Un exemple de facture vous est présenté en annexe.
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MODALITES DE FACTURATION

En 2021, Clermont Auvergne Meétropole a assuré la
facturation de 'eau sur 8 communes. La facturation a lieu
selon les cas 1ou 2 fois par an.

Chateaugay

Clermont-Ferrand

Chamalieres

Aubiere

Pérignat-
les-Sarlieve

Saint-Genes-Champanelle

Cournon-d’Auvergne
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Des conventions ontl

syndicats dédiés pour la facturation des autres communes
(voir carte ci-dessous).

Pont-du-Chateau

Facture émise par Clermont Auvergne
Métropole

Facture émise par Saur (délégataire de
Clermont Auvergne Métropole)

Facture émise par Semerap
(délégataire du Syndicat Basse Limagne

et du Syndicat Plaine de Riom)
L Cendre
Facture émise par Suez (délégataire du

Syndicat Mixte de I'Eau de la Région
d’Issoire et des communes de la
Banlieue Sud Clermontoise)

Facture émise par Véolia (délégataire de
Clermont Auvergne Métropole)

LES TARIFS DE LEAU ET DE LASSAINISSEMENT

Le Consell métropolitain vote les tarifs applicables, pour
les seuls tarifs eau et / ou assainissement relevant de
sa compétence. Sur les communes pour lesquelles les
compétences eau et / ou assainissement sont gérées par
des syndicats dédiés, ces derniers décident des tarifs leur
revenant.

Si ces compétences sont gérées en délégation de service
public (pour le compte de la Métropole ou d’un syndicat
dédié), s'ajoute une part pour le délégataire.

Par délibération du Conseil Métropolitain du 2 juillet
2021, de nouvelles redevances eau et assainissement
ont été votées.

La redevance eau potable des communes gérées par la
Métropole (Régie et DSP) a été augmentée de + 0,0448 €
HT/m?®acompterdu 1 aot 2021 pourfaire face al’évolution
des dépenses de fonctionnement en lien avec l'inflation et
la reprise en régie des Délégations de Service Public (DSP)
en fin de contrat (Royat au 1 janvier 2020 puis Beaumont
au 1" janvier 2022) et aux dépenses d'investissement
(renouvellement des réseaux, rénovations des reservoirs,
mise en place d'une supervision et télégestion..). Les
abonnements restent inchangés.

La redevance assainissement des communes gérées
par la Métropole (Régie et DSP) a été augmentée de +

0,0639 € HT /m?3, a compter du 1*"ao(t 2021, pour renforcer
l'autofinancement  du  programme  d'investissement
en assainissement qui entre en phase opérationnelle
avec la réalisation du schéma directeur meétropolitain
d'assainissement, de l'extension de la station d'épuration
et de la biométhanisation des boues.

Concernant Beaumont, du fait de la reprise en régie du
service public de I'eau potable au 1°" janvier 2022, une
évolution des tarifs a été prévue, afin d'intégrer les
dépenses de fonctionnement (production de I'eau potable,
entretien du réseau de distribution, releve des compteurs,
gestion clientele...).

Les tarifs votés prennent en compte a la fois un souci de
maitrise de I'évolution du prix de l'eau pour les usagers
de la commune de Beaumont et dans le méme temps
d'harmonisera moyenterme le prixde l'eau surla Métropole.

Les tableaux et les cartes ci-apres présentent le prix
de l'eau pour chaque commune, avec dune part les
tarifs applicables (a 'année pour les parts fixes ou au m?
pour les parts variables), et d’autre part le prix total de la
facture et le prix moyen au m® pour une facture de 120 m?
/ an (« consommation de référence » définie par 'INSEE).
Conformémenta la réglementation, ces tarifs sont présentés
au ¥ janvier 2021 et au 1°" janvier 2022.
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AUBIERE AULNAT BEAUMONT BLANZAT ] — — S —

DISTRIBUTION DE L'EAU Tarifs 2021 ‘Tanfs 2022 Tarifs2021 | Tarifs 2022  Tarifs 2021 ‘ Tarifs2022 Tarifs 2021 | Tarfs2022  Tarifs2021 | Tarfs2022 Tarifs 2021 | Tarifs 2022 Tarifs 2021 | Tarifs 2022

" ABONNEMENT METROPOLITAIN |

S -

ABONNEMENT SYNDICAL

oV NEME 17000 | 17500 17000 | 17500 | 17000 | 17500

oo | DELECATARE 17000 | 17000 | 158100 17000 | 17000 17000 17000 24390 | 25490

EN € HT/AN)

PART EAU METROPOLITAINE

et b Com o7e 1223 1268 | 00 0235

PART EAU SYNDICALE

i 044120 | 0700 0720 0700 0720 0700 0720

il DERCATRIRE 0851 | 0889so | 0770 0773 0605 0770 0773 0770 0773 0757 0791

(ENEHT /M)

DIVERS
(EN EHT/ M)

COLLECTE ET TRAITEMENT

, Tarifs 2021 | Tarifs 2022  Tarifs 20:
DES EAUX USEES e oS ot

q

Tarifs 2022  Tarifs 2021 || Tarifs 2022  Tarifs 2021 | Tarifs 2022  Tarifs 2021 | Tarifs 2022  Tarifs 2021 | Tarifs 2022  Tarifs 2021 | Tarifs 2022

8,520 8,970

ABONNEMENT METROPOLITAIN
(EN € HT/AN)

ABONNEMENT DELEGATAIRE
(EN € HT/AN)

ABONNEMENT SYNDICAL
(EN € HT/AN)

COLLECTE EAUX USEES

METROPOLITANE (0899 0963 [ o6 0925 | 15 1439 | 1592 1655 | GOM 1075 | 1321 1384 | 0955 106

(EN € HT /M)

COLLECTE EAUX USEES

DELEGATAIRE 010 0,271 0,285
(EN€HT /M)

CONSOMMATION
PART SYNDICALE
(ENEHT /M)

;rR’AEXDEESV AEZ\EHS?ONNEMENT Tarifs 2021 Tarifs 2021 | Tarifs 2022  Tarifs 2021 | Tarifs 2022  Tarifs 2021 | Tarifs 2022  Tarifs 2021 | Tarifs 2022  Tarifs 2021 | Tarifs 2022  Tarifs 2021 | Tarifs 2022

PRESERVATION RESSOURCES
EN EAU 0,045 0,059 0,055 0,052 0,041 0,055 0,052 0,055 0,052 0,046 0,041 0,040 0,040
(EN € HT /M)

POLLUTION DOMESTIQUE

(ENEHT/MF) 0,230 0,230 0,230 0,230 0,230 0,230 0,230 0,230 0,230 0,230 0,230 0,230 0,230 0,230

MODERNISATION RESEAUX DE
COLLECTE ! ) 3 X X 3 ; ! X X X ; ; 0,60
(ENEHT/

TALEN € HT
120 M*POUR 1AN

225 b S s 8 8 A
MONTANT TVAA 5,5 % 13,228 13,609 13,456 13,614 7,375 10,920 9,372 9,954
MONTANT TVA A 10 % 12,583 13,470 13,448 13,020 18,298 18,533 17,363 18,466

382,136 379,140

TOTALETTC

IPOUR UNE FACTURE DE 120 M? 392,15 409,21 406,04 404,37 342,75 363,35 488,00 8 411,40 42418 398,50
POUR 1AN)

PRIXTTC / M®
(POUR UNE FACTURE DE 120 M
POUR 1AN)

Les lignes en rose indiquent les tarifs relevant de Clermont Auvergne Métropole
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COURNON-

CHATEAUGAY CLERMONT-FERRAND DURTOL

DAUVERGNE

DISTRIBUTION DE L'EA Tarifs 2021 Tanfs 2 Tarifs 2021 Tarlfs 2022  Tarifs 2021

(EN € HT/AN)
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GERZAT LE CENDRE

Tarifs 2022 Tarifs 2021 | Tarifs 2022

LEMPDES

arifs 2022

ABONNEMENT SYNDICAL
(ENEHT/AN)

ABONNEMENT DELEGATAIRE
(EN€HT/AN)

PART EAU METROPOLITAINE
(EN EHT /M)

PART EAU SYNDICALE
(EN EHT /M)

PART EAU DELEGATAIRE
(EN € HT /M)

DIVERS
(EN € HT/ M)

COLLECTE ET TRAITEMENT =
DESE USEES

ABONNEMENT METROPOLITAIN
(ENEHT/AN)

ABONNEMENT DELEGATAIRE
(EN € HT/AN)

ABONNEMENT SYNDICAL
(ENEHT/AN)

COLLECTE EAUX USEES

(EN€HT /M)

COLLECTE EAUX USEES
DELEGATAIRE
(EN € HT /M)

CONSOMMATION
PART SYNDICALE
(EN EHT/ M)

TAXES D'ENVIRONNEMENT
(REDEVANCES)

PRESERVATION RESSOURCES

(EN € HT/ M)

POLLUTION DOMESTIQUE
(ENEHT /M)

MODERNISATION RESEAUX DE
COLLECTE 0150
(EN EHT /M)

ABONNEMENT METROPOLITAIN -
17000 17,500 1,450 1,450 17000 17,500
17000 17000 41,030 41,550 17000 17000
0,700 0720 0,441 0,441 0,700 0720
0,770 0773 0,851 0,890 0,770 0773
arifs 2021 | Tarifs 2022 Tarifs 2021 | Tarifs 2022  Tarifs 2021 | Tarifs 2022  Tarifs 2021 | Tarifs 2022
11,000 11,000
11,000 1,460
METROPOLITAINE WiSS3N  |WESSN | (NE2N| |(WS%eN | [NSSSN | (NESSN | SN WS | WGoSSW (WSS | MGESIN | MSssM
0,574 0,599
0650 0650
Tarifs 2021 i Tarifs 2 Tarifs 2021 | Tarifs 2022  Tarifs 2021 | Tarifs 2022  Tarifs 2021 | Tarifs Tarifs 2021 | Tarifs 2022
EN EAU 0,062 0,052 0,046 0,041 0,046 0,041 0,046 0,041 0,055 0,052 0,045 0,059 0,055 0,052
0,230 0,230 0,230 0,230 0,230 0,230 0,230 0,230 0,230 0,230 0,230 0,230 0,230 0,230

TALEN € HT
120 M*POUR 1AN

MONTANT TVAA5,5 %

MONTANT TVA A 10 % 20,898 H 21,785

TOTALETTC
(POUR UNE FACTURE DE 120 M 54775 | 556,24 390,92
POUR 1AN)

PRIXTTC/M?
(POUR UNE FACTURE DE 120 M° 4,56 4,64
POUR 1AN)

Les lignes en rose indiquent les tarifs relevant de Clermont Auvergne Métropole

360,23 421,62

434,40 470,31 487,37 463,73
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PERIGNAT-LES- " ——
SR PONT-DU-CHATEAU ROMAGNAT ROYAT P

DISTRIBUTION DE L'EA Tarifs 2021 Tarifs 2021 fs 2022 Tarifs 2021 | Tarifs 2022 rifs 2021 | Tarifs 2022
R 7583 | 20853 (40550 40550 | 23800 23800

(EN € HT/AN)

NOHANENT ORCINES

ABONNEMENT SYNDICAL

(ENEHT/AN) 17000 17500 11,450 11,450

ABONNEMENT DELEGATAIRE

ENEHT/AN) 17000 17000 41030 41,550

PART EAU METROPOLITAINE
(EN EHT /M)

PART EAU SYNDICALE

ENEHT/M) 0,700 0720 0,441 0,441

PART EAU DELEGATAIRE
(EN € HT /M)

0770 0773 0,851 0,890
DIVERS
(EN € HT/ M)

E(E); LEECTE SEETER SAlTEMENT Tarifs Tarifs 2021 | Tarifs 2022  Tarifs 2021 Tarifs 2021 | Tarifs 2022  Tarifs 2021 | Tarifs 2022 Tarifs 2022 Tarifs 2021 | Tarifs 2022

ABONNEMENT METROPOLITAIN
EverT/ 52000 52000

ABONNEMENT DELEGATAIRE
(EN € HT/AN)

11,000 11,000

ABONNEMENT SYNDICAL

(ENEHT/AN) 11,000 11,460

COLLECTE EAUX USEES

METROPOLITANE WiiE2N (NN | feos NN | MEo NN 1235 w98 | e we2 | 6% w00

(EN€HT /M)

COLLECTE EAUX USEES
DELEGATAIRE 0,574 0,599
(EN € HT /M)

CONSOMMATION
PART SYNDICALE 0,650 0,650

(EN EHT/ M)
I ES DA T Tarifs 2021 i Tarifs 2021 | Tarifs 2022 Tarifs 2021 Tarifs 2021 | Tarifs 2022  Tarifs 2021 | Tarifs 2022  Tarifs 2021 | Tarifs 2022
(REDEVANCES)

EN EAU 0,055 0,052 0,046 0,041 0,046 0,041 0,055 0,052 0,045 0,059 0,046 0,041 0,046 0,041

PRESERVATION RESSOURCES
(EN EHT /M)

POLLUTION DOMESTIQUE

ENEHT/MF) 0,230 0,230 0,230 0,230 0,230 0,230 0,230 0,230 0,230 0,230 0,230 0,230 0,230 0,230

MODERNISATION RESEAUX DE
COLLECTE 0150
(EN EHT /M)

TAL EN € HT

404,492 | 416,228 308,399 431,580 | 439,024 406,648 | 422,444 330,274
120 M® POUR 1AN

MONTANT TVAA5,5 % 13,614 20 14 7,613 9,794

MONTANT TVA A 10 % 15,983 H 16,870 14,773 16,614 15,220 H 16,106 26,631 H 27,

0160

13,456 13,609

TOTALETTC

(POUR UNE FACTURE DE 120 M? 43393 | 44671 331,59 | 34641 46538 46373 | 47179 430,88 | 45355 35529 3701 473,22
POUR 1AN)

PRIXTTC / M®

(POUR UNE FACTURE DE 120 M?
POUR 1AN)

Les lignes en rose indiquent les tarifs relevant de Clermont Auvergne Métropole

Rapport sur le prix et la qualité de I'eau potable et de I'assainissement 2021 51



Envoyé en préfecture le 22/12/2022
Recu en préfecture le 22/12/2022

Publié le
ID : 063-216300194-20221213-2022_79-DE

PRIX DE LEAU SUR LA METROPOLE

Prix moyen en € / m® TTC calculé sur la base d'une consommation annuelle de 120 m? (eau et assainissement)

Chateaugay
4,56 €
464 €

Cébazat

Blanzat 342 € S
4,07 € J erza
417 € 3,53€ 3,51€

362€

Nohanent

362 €
372€

Pont-du-Chateau

)

Duriel Clermont-Ferrand Aulnat 363¢€
Orcines %chs) g 3,26 € gygg g
Er 338€ :
2,89 €
Chamaliéres L;mspges€
3,09 € )
3,28 € 3,93 €

3,08 € B Aubiére
ezatléngné: 3,27 € Cournon-
3,03€ 341€ d'Auvergne
Ceyrat 31€
3,32 € Pérignat- 3,23 €
3,44 € les-Sarlieve

Saint-Genes-Champanelle

3,94 €
4,07 €

B E

Le Cendre
392 €
4,06 €

Romagnat

3,69 €
3,78 €

Prix au 1°" janvier 2021
Prix au 1" janvier 2022

Remarques :

- Le Laboratoire de controle des eaux de la Direction du Cycle de I'eau (DCE) réalise pour le compte de la Métro-
pole l'autosurveillance de la qualité de I'eau potable produite et distribuée en régie (prélevements et analyses) et
I'analyse de la qualité des rivieres. Par ailleurs, il réalise pour le compte de services intercommunaux, communaux,
de particuliers ou de privés des analyses particulieres sur les Iégionelles, la bactériologie ou la potabilité. La grille
de tarifs afférents a été actualisée au 1" ao(t 2021 et adoptée en Conseil Métropolitain le 2 juillet 2021. Les tarifs
sont disponibles sur simple demande et sur le site Internet www.clermontmetropole.eu.

- LAssainissement Non Collectif fait I'objet de tarifs spécifiques : voir chapitre Service Public de I'’Assainissement

Non Collectif / tarification et recettes.

4,19 €/m?: c’est le prix moyen de I’eau en France au 1* janvier 2020 (prix

TTC de I'eau potable et de I'assainissement collectif au m*® pour 120 m?)
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RECETTES
BUDGET ANNEXE EAU

Les recettes de fonctionnement 2021 s’élevent a 20 M€,
dont 19,7 M€ de recettes réelles.

Elles se composent principalement des produits des
services (chapitre 70) pour un montant de 19,5 M€ (en
baisse de 1,5 M€ par rapport a I'exercice 2020 ) avec :

- les ventes d'eau (redevance eau en €/m? facturée aux
abonnés) pour 1.8 M€ et les locations de compteurs
(abonnement eau de la facture d’eau des abonnés) pour
1,2 M€ (soit au total une diminution de 8,77 %),

les redevances prélevées sur I'abonné et reversées a
I'Agence de I'Eau Loire-Bretagne qui sont en baisse par
rapport a 2020 (- 0,38 M€) : il s'agit de la redevance
pour pollution d'origine domestique pour 2 M€, de la
redevance pour modernisation des réseaux de collecte
pour 1,3 M€ et de la contre-valeur de la redevance pour
prélevement sur la ressource en eau pour 0,45 M€,

la refacturation des frais de construction de branchements
aux particuliers ou entreprises pour 0,68 M€, en hausse de
015 M€ par rapport a 2020 soit + 27,96 % (refacturation a
I'euro I'euro aux abonnés)) en lien avec une augmentation
des demandes,

les prestations de services autres pour 0,61 M€ avec
notamment les analyses réalisées par le laboratoire
accrédité  COFRAC pour le compte de collectivités,
particuliers ou entreprises,
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au remboursement par le Budget annexe Régie
autonome assainissement d'une partie du salaire des
agents payés intégralement par le Budget eau potable
mais a temps partagé entre les deux activités, 0,04 M€
de mutualisation descendante facturée a la Ville et au
CCAS de Clermont-Ferrand relative a la maintenance
des équipements électrotechniques des fontaines, au
laboratoire d’analyses au ftitre du prévisionnel 2021
ainsi gu’'une régularisation du trop versé en 2020 a la
Ville de Clermont-Ferrand concernant les mutualisations
ascendantes documentation et entretien du patrimoine
bati.
Des produits de gestion courante, produits exceptionnels,
des remboursements de cotisations CNRACL et
d'indemnités journalieres, ainsi que l'admission en non
valeur de certains titres de recettes devenus irrécouvrables
viennent compléter les recettes réelles 2021,

Enfin, les recettes dordre sélevent a 0311 ME et
correspondent a I'amortissement des subventions recues.

Ces recettes ont permis de financer des dépenses de
fonctionnement 2021 d’un montant total de 20,3 M€,
dont 16,3 M€ de dépenses réelles ayant donneé lieu a des
mouvements de trésorerie et 4 M€ de recettes d’'ordre.

Lensemble des recettes et dépenses de fonctionnement
sont présentées en annexe.
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BUDGET ANNEXE ASSAINISSEMENT

Les recettes de fonctionnement 2021 sont globalement
stables par rapport a 2020 et s'élevent a 21,9 M€, dont
20,9 M€ de recettes réelles ayant donné lieu a des
mouvements de trésorerie et 0,96 M€ de recettes d’ordre.

Ces recettes se composent principalement des produits
des services (chapitre 70) pour un montant de 20,4 M€
avec :

< 16,3 M€ de redevance d'assainissement collectif (en
baisse de 0,8 M€ par rapport a I'exercice 2020),

- 0,6 ME€ de refacturation des frais de construction de
branchements et de contrble du raccordement des
branchements en assainissement collectif (en baisse de
0,1 M€ par rapport a 2020),

-0,/ M€ de participations pour le financement de
I'assainissement collectif. I s'agit de la participation
forfaitaire pour I'assainissement collectif mise en place sur
certaines communes et liee aux nouvelles constructions
ou rénovations (aucune recette percue en 2020 et un
rattrapage était prévu en 2021),

- 2.2 M€ de contribution eaux pluviales versée par le
budget principal,

- 0,2ME€deprestationsdeservicesautres,aveclaredevance
transport et traitement des eaux usées de la commune
de Sayat pour 014 M€ (soldes redevances 2019/2020 et
redevance 2021) ainsi que les vérifications de conformité
des raccordements au réseau d’assainissement collectif
pour 0,05 M€,
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principalement a la facturation du traitement des produits
de déversement, curage etvidange ala station d'épuration,
et de mise a disposition des capacités d'effacement,

- 0,02 M€ de redevance pour controle de I'assainissement
non collectif,

< 0,01 M€ de régularisation au titre des mutualisations
ascendantes documentation, garage et patrimoine bati
facturées en 2020.

D'autres produits de gestion courante, des produits
financiers, produits exceptionnels, ainsi que I'admission
en non valeur de certains titres de recettes devenus
irécouvrables viennent compléter les recettes réelles
2021.

Enfin, l'amortissement des subventions d'équipement
recues constitue I'unique opération d'ordre en recette pour
un montant de 0,96 M€.

Ces recettes ont permis de financer des dépenses de
fonctionnement 2021 d’'un montant de 211 M€, dont
13,3 M€ de dépenses réelles ayant donné lieu a des
mouvements de trésorerie et 7,8 M€ de dépenses d’ordre.
Elles augmentent globalement de 1,7 M€ par rapport a
2020 (soit + 5,84 %).

L'ensemble des recettes et dépenses de fonctionnement
sont présentées en annexe.
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ANNEXE 1 : SYNTHESE DES INDICATEURS 2019 / 2020

Code Moyenne

Indicateur nationale Commentaires
2019®@

indicateur

o Régie + . Régie +
Régie DSP Régie DSP
8 communes _
Service public d’eau potable (Royat au c:r:;_ul:s comn81unes com::unes
01/01/2020)
Estimation du nombre Pas de changement de périmetre
pi010 d'habitants desservis! hab 193239 222098 194 480 223218 entre 2020 et 2021.
Nombre dabonnes du reseay nombre 40601 47125 4145 44405
eau potable année N
Taux de conformité des préleve-
P1011 ments sur les eaux distribuées % - 99.8% 99,8 % 99,8% 98,0% 1dépassement ponctuel
au titre du contrdle sanitaire
(criteres microbiologiques)
Taux de conformité des préleve-
P102/ ments sur [es eaux distribuées % - 100 % 99,8% 99,8% 977% 1dépassement ponctuel
au titre du contrdle sanitaire
(criteres physico-chimiques)
Longueur du réseau de desserte i 982 1026 893 1044
(hors branchements)
Indice de connaissance et de Le calcul de cet indicateur est
P103,2B gestion patrimoniale des réseaux | nombre de points| 108 sur120 | 102 sur 120 81sur 120 85 sur 120 100 sur 120 aff|n§ d'année en année, ce qui
d'eau explique notamment la baisse
entre 2020 et 2021.
Un travail va étre mis en ceuvre
Rendement du réseau de pour affiner ce calcul les années sui-
P104,3 distribution % 82,8% 84,0% 80,6% 81,9% 80,4% vantes (remplacement de compteurs
existants, mis en place de nouveaux
quand cela est possible...).
P105.3 Indice linéaire deslvolumes non m3/km/jour 93 89 10,0 96 36
comptés
P106,3 Indice linéaire des pertes en m3/kmijour 83 80 92 89 32
réseau
Taux moyen de renouvellement . . .
P107,2 des réseaux d'eau potable % 0,6%" 0,8%© el Calculé pour la premigre fois
(sur 5 ans) sur5ans.

(sur 5 ans)

P108,3 Indice d'avancement de % 80 % 72% 87 % 77% 75,8%
protection de la ressource

Taux d'occurrence
P1511 des interruptions de service nb/1000 abonnés 19 1,61 1 1,04 2,4
non programmées

Délai maximal d'ouverture des
D151,0 branchements pour les nouveaux
abonnés

Nb jours

ouvrables 1a2j 1a2j 1j 1a2j

Taux de respect du délai maximal
P152,1 d’ouverture des branchements % 100% ND 100% 98,2 %
pour les nouveaux abonnés

P153,2 Durée d'extinction de la dette an - 6,2 - 10,3 29
Taux d'impayés sur les factures
P154,0 Tpayes Sur % 2,88% 135 % 085 % 0,54 % 1,93%
de I'année précédente
P155,1 Taux de réclamations eau nb/1000 abonnés 1,2 1,2 13 17 3,6
A noter que ce chiffre prend en
Montant des abandons de ’q P N
créances ou des versements a compte I'ensemble des produits a
P109.0 o - €/m? 0,0018 ND 0,005 0,004 0,006 recouvrer et non uniquement les
un fond de solidarité (ramené au s
3 i factures de vente d’eau comme le
m? facturé) P ) .
prévoit la réglementation
(1) Sources : DGCL, BANATIC / Insee, RP (population totale Iégale en vigueur) (5) Calculé sur 2017/2018/2019/2020 uniquement
(2) Calculé sur 2017 uniquement (6) Calculé sur 2017/2018/2019/2020/2021
(3) Calculé sur 2017 et 2018 uniquement (7) Source : Observatoire des services d'eau et d'assainissement — Panorama des services et de leur performance
(4) Calculé sur 2017/2018/2019 uniquement en 2019 - Eaufrance, service public d'information sur I'eau — novembre 2021.
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o Régie + P Régie'T
- Regle DB Regle o
Service public 17 communes| ;.5 19
, - P . (+ Cébazat au 17 communes | 19 communes
de I'assainissement collectif 01/01/2020) communes
Estimation du nombre d'habitants hab 254 361 276 308 255 636 277 619 Pas de changement de périmetre
desservis entre 2020 et 2021.
Nombre d'abonnés nombre 65 461 70316 65 895 70 416
tongueur d,u réseau gequx usces 1186 1310 1167 1292 Calcul affiné d'année en année
(eaux usées strictes et unitaire)
Taux de desserte par des réseaux % 989% 99 % 989% 9%
de collecte d'eaux usées ’ : ’
Nombre d'autorisations de déver-
sement d'effluents d'établisse- nombre . 49 . 49 Voir encadré sur la politique en
ments industriels au réseau de matiere d’eaux usées industrielles
collecte des eaux usées
Indice de connaissance et de Connaissance des réseatx
P202,2B gestion patrimoniale des réseaux | nombre de points| 43 sur 120 44 sur 120 47 sur 120 49 sur 120 62 sur 120 affinée dannce en année
de collecte des eaux usées
Conformité de la collecte des |0 = non conforme o o _
FRTERE effluents (directive ERU) 100 % = conforme ) 100% ) 0% Voir paragraphe dédie
Conformité des équipements |0 = non conforme . N . o o
B208E d'épuration (directive ERU) 100 % = conforme 100% 100% SE2%
Conformité de la performance 0 = non conforme
P205,3 des ouvrages d'épuration 100 % = conforme - 100 % - 100 % 92,5%
(directive ERU) °
Conformité des équipements
d'épuration au regard des pres- % 100% 100 %
criptions de la police des eaux ° °
(% de bilans conformes)
Quantité de boues issues des ma:g;zsssscehes 7312 7802
ouvrages d’épuration (y compris réactifs)
Taux de boues évacuées de % 100 % 100 %
facon conforme ° ° °
Taux de débordement des nombre /
effluents dans les locaux 1000 hab 0,02 0,02 0,039
des usagers
Nombre de points du réseau de
collecte nécessitant des interven- De nombreux secteurs restent
tions fréquentes de curage par nombre /100 km 4 ND 4 ND 30 problématiques.
100 km de réseau ("points noirs")
Taux moyen de renouvellement
des réseaux de collecte des eaux % 0,6% (5) 0,8% (6) 0,47 % Calcul effectué depuis 2017
usées (sur 5 ans)
110 points 110 points
Indice de connaissance des rejets nombre de points Ag;/l;;wggt‘on Aggsll;;vgg‘on 84 sur 120
- < 1 1
en milieu naturel par les réseaux d'assainissement d'assainissement
« Clermont-Fd » « Clermont-Fd »
Durée d'extinction de la dette an 10,1 12,3 41
A noter que ce chiffre prend en compte
Taux d'impayés sur les factures o o o I'ensemble des produits a recouvrer et
de l'année précédente % 101% 0.49% ND AR non uniquement les factures de vente
d’eau comme le prévoit la réglementation
Taux de réclamations nb/1000 abonnés| 0,26 ND 055 ND 19
assainissement
Montant des abandons de
créances et versement fonds de €/m3 ND ND 0,005
solidarité (ramené au m* facturé)
Service public de
I’assainissement non collectif
Evaluation du nombre d'habitants Pas de changement de périmetre entre
desservis nombre 2750 2930 2020 et 2021,
Evaluation du nombre
d'installations ANC nombre 1195 1275
Indice de mise en ceuvre de Reglement de service assainissement non
' . X nombre de points| 60 sur 140 80 sur 140 collectif est applicable depuis
assainissement non collectif le 1 septembre 2021
Taux de conformité des dispositifs % 39.9% 347% 58.8%
d’assainissement non collectif ? e e ’

(1) Sources : DGCL, BANATIC / Insee, RP (population totale Iégale en vigueur)
(2) Calculé sur 2017 uniquement

(3) Calculé sur 2017 et 2018 uniquement

(4) Calculé sur 2017/2018/2019 uniquement
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(5) Calculé sur 2017/2018/2019/2020 uniquement

(6) Calculé sur 2017/2018/2019/2020/2021

(7) Source : Observatoire des services d'eau et d'assainissement — Panorama des services et de leur performance
en 2019 - Eaufrance, service public d'information sur I'eau — novembre 2021.
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ANNEXE 2 : EXEMPLE DE FICHE D'INFORMATION Ac-robrrc—aOroir—

EAU BUVEZ-VOUS? " - AGENCE REGIONALE DE SANTE AUVERGNE (ARS)

=n
- Quelle est la qualité de I'eau que vous consommez ?
HBpalird
= Votre réseau : MANSON CHATRAT BEAUNE
appartient & : CLERMONT AUVERGNE METROPOLE AEP
8 Bt e S est exploité par . CLERMONT AUVERGMNE METROPOLE AEP

dyumrgee Biales &y

du Puy de Déme

Eau de bonne qualité bactériologique et conforme aux limites
réglementaires pour les paramétres chimiques mesures.
2021

C3 9333
B{418 LYON oedex 03
tel ;04 7234 74 00

7 Asavoir

BACTERIOLOGIE s Rl bt Bt

bactiries pathoohnes Bonne qualité 100% 13 0
qualivé - 0 garme £ 100 mi

gl R g Primcipaux paramétras M e
e s i i s il i i
NITRATES
Bonne qualité 5 180 208 220
Bonne gualite 2 0.00 0.00 0.00
Bonne gualité 2 0000 0.000 0.000
mmw DURETE
= Eau trés peu calcaire
ol e g e W susceptible de . P 088 126 149

L = = Al
S —— dissoudre les metaux

des canalisations

Ce bilan a éte realisé par 'ARS Auvergne-Rhdne-Alpes, en application du code de la santé publique. || a &6 etabli a panir des conlriles
sanitaires réalisés en 2021. Pour plus dinformations, vous pouvez consulter la mairie de votre commune, le site intermet
www_alvergne-rhone-alpes. ars. sanie. fr ainsi que le site Internet www eaupotable sante gouv.fr qui met & votre dlspﬁlﬂon les demiers
résuliats d'analyse de l'eau.

DEIN0E080
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ANNEXE 3 : FICHE D'INFORMATION "NORMES REG

QUALITE DE L'EAU POTABLE"
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+
clermont  Normes réglementaires

métropole  de la qualité de I'eau potable

Le decret n® 2001-1220 du 20 décembre 2001 relatif « aux eaux destinées a |a consommation humaine, a l'exclusion
des eaux minérales naturelles » est applicable depuis le 25 décembre 2003 et a &té modifié par les arrétés du
11 janvier 2007 et du 21 janvier 2010, Ce texte met en conformité le droit francais avec |a directive européenne du
3 novembre 1998. Les normes actualisées prennent en compte les nouvelles connaissances scientifiques et
médicales et sont recentrées sur la protection de la santé. Deux groupes de paramétres de qualité sont définis : « les

limites de qualité » et « les références de qualité »,

Les limites de qualité

les eaux distribuées doivent Impérativement étre
conforme aux limites de qualité microbiologiques et
chimigues.

Paramétres microbiologiques

Escherichia coli (E. coli) 0100 mi
Entérocogques 0/100 mi
Paramétres chimiques

Acrylamide 0,10 pg/l
Antimoine Sug/l
Arsenic 10 pg/l
Baryum 0,70 mg/!
Benzéne 1 g/
Benzofajpyréne 0,01 pg
Bore 1 mg/!
Bromates 10 pg/l
Cadmium 5 pg/l
Chrome 50 pgl|
Chlorure de vinyle - 0,5 pall
Cuivre 2mgll
Cyanures totaux 50 pgfl
1,2-dichloroéthane 3 pg/l
Epichlorhydrine 0.1 pghl
Fluorures 1,5mg
Hydrocarbures aromatiques 0.1 pal
polycycliques

Qualité de 'eau du robinet
Marcura tq_tal 1 pgﬂ
Microcystine-LR 1 pgh
Nickel 20 pgll
Mitrates 50 mgf
Nitrites 0.5 mg/l

10,1 mgA &n sortie des
instaliations de traitament)

Pesticides 0,1 pg

{Pour chaque pesticide sauf aldrine,

dieldrine, heptachicre,

heptachlorapoxyde - 0,03 pgh)

Total des pesticides 0,5 pgi

Plomb 10 pg

Selenium 10 pgil

Tétrachloroéthyléne + 10 pgn
trichloroéthyléne

Total des 100 pgi
trihalométhanes

Turbidite 1 NFU
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Arrivée de l'eau dans
les réservoirs

Analyse en laboratoire
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Les références de qualité

Les références de qualité regroupent des indicateurs de qualité
témoins du fonctionnement des installations de production et de
distribution d'eau et des indicateurs de radioactivité. Ces valeurs sont
établies a des fins de suivi des installations et d'évaluation des risques
pour la santé des personnes.

Paramétres indicateurs du fonctionnement des installations

Aluminium total 200 pgi
Ammaonium 0,1 mgh
Bacteries coliformes 0/100 ml
Chiore libre et total Absence d'odeur ou de
saveur désagréable
Cuivre 1 mg/l
Chilorites 0,2 mgh|
Chlorures 250 mafl
Bactéries sulfito-réductrices 0/100 m!.
y compris les spores
Coulaur = 15 mgfl de platinel
Conductivité 180 = x = 1 000 pSfem a
20°C|
Concentration en ions hydrogénes 6,5 = x 59 unites pH
Carbone organique total 2 mg/l
_Equilhe calcocarbonique Les eaux ne doivent
pas étre agressives
Fer total 200 pgl
Hérlqanése 50 pgﬁl
Germes aérobies revivifiables + 10 fois la valeur habituelle
422"Cetad7c
nydab&lité.au permanganate 5 mg/l 02.
de potassium
Odeur Amaprabm:
Saveur Acceptable
Sodium 200 mg/!|
Sulfates 250 mg/l|
Température 25°C|
Turbidité 0,5 NFU

(2 NFU au robinet)

Radioactivité : Dose Totale 0,1 mSvian
Indicative
Tritium 100 Bg/l
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ANNEXE 4 : CONTENU DES ANALYSES TYPES
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(Extrait de I'arrété du 24 décembre 2015 modifiant I'arrété du 11 janvier 2007 modifié relatif au programme de prélévements et d'ana-
lyses du contrdle sanitaire pour les eaux fournies par un réseau de distribution, pris en application des articles R. 1321-10, R. 1321-15 et
R. 1321-16 du code de la santé publique)

Tableau 1
Contenu des analyses types

RP

Entérocoques
intestinaux

Escherichia coli

RESSOURCE

RS

Entérocoques
intestinaux

Escherichia coli

POINT DE MISE EN DISTRIBUTION

P1

PARAMETRES MICROBIOLOGIQUES

Spores de micro-
organismes
anaérobies
sulfito-réducteurs
(pour les eaux
'origine
superficielle ou
influencées par
une eau d'origine
superficielle)

Bactéries
coliformes

Entérocoques
intestinaux

Escherichia coli

DISTRIBUTION AUX ROBINETS
visés a l'article R. 1321-5-1°

D1 D2

Spores de
micro-
organismes
anaérobies
sulfito-
réducteurs
(pour les eaux
d'origine
superficielle ou
influencées par
une eau
d'origine
superficielle)

Bactéries
coliformes

Entérocoques
intestinaux

Escherichia
coli

60

Rapport sur le prix et la qualité de I'eau potable et de 'assainissement 2021




Dénombrement
micro-
ismes
revivifiables a 22°
Cet36°C

Acide
erfluorooctanesulfonique
FPFOS) 8)

Agents de surface
réagissant au bleu de
méthyléne (lauryl

sulfate de sodium)

Aluminium

Ammonium (NH4

Ammonium (NH4 +) Ammonium (NH4 +)

#)
Antimoine
Arsenic Arsenic
Aspect, couleur, Aspect, couleur, Aspect, couleur,
odeur deur odeur, saveur
Azote Kjeldhal (N)
Baryum (Ba)
Benzéne
Bore Bore
Diphényléthers bromés (8)
: tétrabromodiphényléther,
ﬁentabromodiphén léther,
exabromodiphényléther,
heptabromodiphényléther
Cadmium (Cd) Cadmium (Cd) Cadmium (Cd)
Carbone
organique total
Carbone organique Carbone organique (6) ou oxydabilité
total total au KMnO4 a
chaud en milieu
acide
Chlore libre et
total (ou tout
autre paramétre
représentatif du
traitement de

désinfection)

Chloroalcanes C10-13

Chlorures (CI-) Chlorures (Cl-) Chlorures (Cl-) (1)
Chrome (Cr)
Conductivité Conductivité Conductivité
Cuivre (Cu)
Cyanures totaux

Demande biochimique

en _oxygeéne a 5 jours

(DBO5)

Demande chimique en
oxygéne (DCO)
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PARAMETRES CHIMIQUES ET ORGANOLEPTIQUES

Acrylamide (3)

Aluminium
(lorsqu'il  est
Aluminium utilise comme
agent de
floculation)
Ammonium
(NH4 +)
Antimoine
Arsenic (2)
Aspect,
couleur, odeur,
saveur
Baryum (Ba)
Benzéne
Bore (2)
Bromates (si l'eau
subit un traitement
d'ozonation ou un
traitement de
chloration)

Chlorure de vinyle

Cyanures totaux (2)

Dénombrement
des  micro-
organismes
revivifiables a
22°Cet36°C

Acrylamide (3)

Cadmium (Cd)

Chlore libre et
total (ou tout
autre
parameétre
représentatif
du traitement

de
désinfection)

Chlorites (si I'eau subit
un traitement au
dioxyde de chlore)

Chlorure de vinyle (3)
Chrome (Cr)

Conductivité

Cuivre (Cu)
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Calcium Calcium Dureté (ou Titre
hydrotimétrique)
Magnésium Magnésium (1)
1,2-dichloroéthane 1,2-dichloroéthane
Dichlorométhane
Di-
(2-éthylhexyl) phtalate
Epichlorhydrine (3) Epichlorhydrine (3)
Equilibre Equilibre Equilibre
calcocarbonique calcocarbonique calcocarbonique (5)
Fer total
(lorsqu'il  est
Fer dissous (sur Fer dissous (sur utilise comme
échantillon filtré a échantillon filtré a Fer total agent de Fer total
,45 pm) ,45 pm) floculation et
pour les eaux
déferrisées)
Fluorures (F-) Fluorures (F-) Fluorures (F-) (2)
Hydrocarbures
aromatiques Hydrocarbures Hydrocarbures
polycycliques : aromatiques polycycliques aromatiques
somme de (par substance olycycliques : benzo
fluoranthéne, benzo individuelle) : anthracéne, ra] pyréne (substance
b] fluoranthéne, naphtaléne, fluoranthéne, individuelle) et somme
enzo [k] benzo [b] fluoranthene, de benzo [b]
fluoranthéne, benzo benzo [k] fluoranthéne, fluoranthéne, benzo [k]
[a] pyréne, benzo [9, benzo [a] plyrene benzo [g, fluoranthene benzo [g,
¥ perylene et h, i] pérylene et indéno sper léne et mdeno
indéno [1,2,3-cd] [1,2,3-cd] pyréne [1 2, ] pyréne
pyréne
Hexachlorobenzéne
Hydrocarbures Hydrocarbures
dissous ou dissous ou
émulsionnés émulsionnés

. . Manganése (si .
Manganése Manganése traitement de Manganeése (2)
démanganisation)

Matiéres en
suspension
Mercure (Hg) Mercure (Hg) Mercure (Hg) (2)
Microcystines (4) Microcystines (4)
Nickel Nickel Nickel Nickel
Nitrates (NO3-)
(si  plusieurs
ressources en
eau au niveau
de [l'unité de
distribution
Nitrates (NO3-) Nitrates (NO3-) Nitrates (NO3-) dont une au
moins  délivre
une eau dont la
concentration
en nitrates est
supérieure a 50
mg/L)
Nitrites (NO2-) Nitrites (NO2-) Nitrites (NO2-) Nitrites (NO2-)
4-nonylphénol
4-(1,1', 3,3
tetramethylbutyl) phénol
Pesticides (par substance
individuelle) : alachlore,
atrazine, chlorfenvinphos,
chlorpyrifos, diuron,
endosulfan (somme des
isoméres alpha-et béta-),
hexachlorobutadiéne,
hexachlorocyclo-hexane
(somme dos . lsombres Pesticides (2) (par
. n alpha-, béta-, delta-, substance individuelle
Pesticides (par Pesticides (par amma-) isoproturon. : les substances
substance substance gentachlérobenze‘?\e j susceptibles d'étre
individuelle) individuelle) gentachlorophenol 4 présentes doivent étre
simazine, trifluraline, rif:;l:{é:)hees en
aclonifene (8), bifénox és; P
cybutryne

cyperméthrine
dichlorvos (8), dicofol (8)
heptachlore (8), époxyde
d'heptachlore
¢(:|t;|noxyfene (8), terbutryne
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: 3 : a Potentiel Potentiel
Potenhe(lpl-ln_\{)drogene Potentle(lplmdrogene hydro#éne hydrol?éne
(pH) (pH)
Phénols (indice
phénol)
Phosphore total Phosphore total
(P205) (205)
Plomb Plomb Plomb
Sélénium (Se) Sélénium (Se) Sélénium (Se) (2)
Silice Silice
Sodium Sodium Sodium
Sulfates Sulfates Sulfates
Taux de saturation en Taux de saturation en
oxygene dissous oxygene dissous
Température Température Température Température
Tétrachloroéthyléne Tétrachloroéthyléne Tétrachloroéthyléne et
et trichloroéthyléne et trichloroéthyléne trichloroéthyléne
: 5 Trihalométhanes
Iglr:‘a':]%methanes e somme de
chloroforme, g?éomrg;g:mee'
bromoforme. H ¢ 5
dibromochlorométhane dibromochlorométhane
et
gs'omodichlorométhane bromodichlorométhane
(si_ l'eau subit un (s Ilhl y ~a une
traitement de rechloration ou si
chloration) teneur en chlore > 0,5
mg/L)
Carbonates Carbonates Titre
alcalimétrique
Hydrogénocarbonates Hydrogénocarbonates complet (1)
Tributylétain-cation
Trichlorobenzéne : somme
des isomeéres 1,2,4-, 1,2,3-
et1,3,5-
Trichlorométhane
(chloroforme)
Turbidité Turbidité Turbidité Turbidité
Zinc (Zn)
PARAMETRES RADIOLOGIQUES
Activité alpha globale
1,7)
Activité béta globale
1,7
Tritium (2,1,7)
1) Ces paramétres peuvent étre exclus de I'analyse dans les conditions mentionnées a l'article 3-IV du présent arrété.
2) Ces paramétres peuvent étre exclus de I'analyse dans les conditions mentionnées a I'article 3-V du présent arrété.
3 La limite de qualité se référe a la concentration résiduelle en monomeéres dans I'eau, calculée conformément aux spécifications de la migration maximale du
mere correspondant en contact avec l'eau.
eulement nécessaire lorsque les observations visuelles et/ ou analytiques mettent en évidence un rlsque de prolifération de cyanobactéries.
Les concentrations en calcium, magnésium et potassium doivent étre exprimées par le laboratoire d' concc au calcul de I'équilibre
calcocarbonique.
6) Ce parametre doit étre mesuré pour les systemes de productlon et de distribution desservant au moins 5 000 habitants.
7 Afin de déterminer I'activité béta 1m doit étre recherché concomitamment a la mesure des parametres radiologiques. La mesure
du potassium est réalisée lors de la mesure de I' equlllbre calco-carbonl ue. En cas de valeurs supérieures a 0,1 Bg/ L (activité alpha globale) ou 1,0 Bg/ L (activité
béta globale), il est procédé a I'analyse des radionucléides spécifiques définis dans I'arrété mentionné a Iarticie R. 1321-20.
(8) La premlere analyse de ces paramétres doit étre réalisée avant le 31 décembre 2018.
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ANNEXE 5 : EXEMPLE DE FACTURE 2022 POUR U
DOMESTIQUE POUR UNE CONSOMMATION ANNUELLE DE 120 M3

Référence a rappeler

0074138001 AS_630_CLERCO

+
clermont
duverane
métropole

63000 CLERMONT-FERRAND

k, .-_ -
SGC CLERMONT METROPOLE ET AMENDES
Direction du Cycle de I'Eau 3 PLACE CHARLES DE GAULLE
58 Boulevard Berthelot 63401 CHAMALIERES CEDEX

63000 CLERMONT-FERRAND
contact-cycledeleau@clermontmetropole.eu

Horaires d'ouverture au public : du lundi au vendredi
de 8 h15 a 17 h30 sans interruption. Tél : 04 73 42 62 40

En dehors de ces horaires et en cas d'URGENCE TECHNIQUE
Tél : 04 73 42 62 40 63000 CLERMONT FERRAND

FACTURE EAU ET ASSAINISSEMENT

Pour toute information sur votre facture : Réf. Facture : 2022-EA-00-1139999000001 du 10/03/2022

ATTENTION : Si consommation estimée, vérifiez votre index

Pour toute information sur vos réglements : Le prix du litre hors abonnement est de 0,00312 €
contacter le SGC Clermont Métropole et Amendes
du lundi au vendredi au 04 73 29 74 80

(TVA acquittée sur les débits) n° SIRET 246 300 701 00298 CONSOMMATION 120 m?

(TVA EAU : FR B3 246 300 701)
(TVA ASST : FR 56 246 300 701)

Montant TTC
ABONNEMENT 30,76
CONSOMMATION 374,97
EVOLUTION DE VOTRE CONSOMMATION ANNUELLE
o TOTAL FACTURE € 405,73
120
: 2022 DATE LIMITE DE PAIEMENT AU 31/12/2022

Détail et modalités de réglement au verso

"Extrait de titre exécutoire en ap| fllcatlon de l'article L 252 A du lere des {procedures fiscales, prls, émis et rendu exécutoire conformément

aux dispositions des articles R.2342-4 et D.3342-11 du Code

1) Voie de recours amiable : En cas de litige, vous avez la possibilité de saisir la Médiation de I'Eau : www.mediation-eau.fr

2) Autre voie de recours : Dans le delal de deux mois suivant la receptlon du présent acte (article L 1617-5 du code général des collectivités territoriales), vous pouvez contester
la somme mentionnée au recto en le tribunal j ou le tribunal administratif compétent selon la nature de la créance.

Si vous souhaitez étre assisté d'un avocat et si vous remplissez les conditions fixées par la loi n°91 - 647 du 10 juillet 1991, vous pouvez bénéficier de I'aide juridictionnelle.
Vous devez en formuler la demande auprés du tribunal de grande instance.
Partie a détacher suivant les pointillés

Mandat de prélévement SEPA ponctuel: en signant ce formulaire de mandat, vous autorisez
le créancier 4 envoyer des  instructions & voire banque pour débiter votre compte, et volre

Talon détachable banque & débiter votre compte conformément aux instructions du créancier . Vous

bénéficiez du droit d'8tre. remboursé par votre banque selon les conditions décrites dans la *
convention que vous avez passée avec el Une demande de remboursement doit éire 63000 CLERMONT FERRAND
3 ioind N t présentée dans les 8 semaines suivant la date de débit de votre compte pour un prélévement
a joindre a votre autorisé Vos droits concernant le présent mandat sont expliqués dans un document que vous
pouvez obtenir auprés de votre banque.
Le présent document a valeur de mandat de prélévement SEPA ponctuel. Votre signature
rég lement vaut autorisation pour débiter, a réception, votre compte pour le montant indiqué. TI P S E PA
Référence Unique de Mandat : TIPSEPA0630110310000113999900000122
DATE et LIEU SIGNATURE| ICS : FR15222481927

Référence : 2022-EA-00-1139999000001 du 10/03/2022 Montant : 405,73 €
Créancier : CLERMONT METROPOLE

|_ J CENTRE D ENCAISSEMENT
DES FINANCES PUBLIQUES

59885 LILLE CEDEX 9

Joindre un relevé d'identité bancaire

031110500228 DIRECTION DU CYCLE

HH#
941133000175 81040011399990000010630114983706 40573
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DETAIL DE VOTRE FACTURE REF. 2022-EA-00-1139999000001

Compteur Nouveau Relevé Ancien Relevé Consommation i
Commentaire
Numéro Diam Date Index Date Index m?
21XX000000 15 mm 31/12/2022 120 01/01/2022 0 120
LIBELLE Base Prix Unit. Montant Taux Montant Montant
€ H.T. € HT. TV.A €TV.A €T.T.C
Distribution de I'eau 185,82
Abonnement
période du 01/01/2022 au 31/12/2022 365 j 29,1600 29,16 5,50 1,60 30,76
Consommation d'eau
période du 01/01/2022 au 31/12/2022 120 m3 1,2248 146,98 5,50 8,08 155,06
Collecte et Traitement des eaux usées 164,49
Collecte et Traitement des eaux usées
période du 01/01/2022 au 31/12/2022 120 m3 1,2462 149,54 10,00 14,95 164,49
Organismes Publics 55,42
Redevance pollution (Agence de I'Eau)
période du 01/01/2022 au 31/12/2022 120 m3 0,2300 27,60 5,50 1,52 29,12
Redevance pour prélevement (Agence de I'Eau)
période du 01/01/2022 au 31/12/2022 120 m3 0,0409 4,91 5,50 0,27 5,18
Red Modernisation réseaux collecte (Agence I'Eau)
période du 01/01/2022 au 31/12/2022 120 m3 0,1600 19,20 10,00 1,92 21,12
TOTAL A PAYER 377,39 28,34 405,73
Comment payer cette facture MontantHT | _ TVA | Montant TVA
208,65| 5,50 % 11,47
Par CHEQUE : Par TIP SEPA : Par INTERNET : 168,74110,00 % 16,87

Libeller a I'ordre du TRESOR PUBLIC
Joindre le TIP SEPA, sans I|'agrafer ni
le coller pour identifier la référence du

reéglement.

Dater, signer et envoyer le TIP SEPA
Si mention "Joindre un RIB" est indiquée
ou si vos coordonnées bancaires ont

changé, joindre un RIB, sans |'agrafer,

Utiliser I'enveloppe jointe (a affranchir)

Par VIREMENT :

ni le coller.

Utiliser I'enveloppe jointe (a affranchir)
Ne pas établir de chéque, ne joindre

aucun courrier

code IBAN : FR88 3000 1003 01 C6 3000 0000 038

code BIC : BDFEFRPPCCT

https://paiements.clermontmetropole.eu

Par PRELEVEMENT AUTOMATI

En ESPECES ou CB

En espéces dans la limite de 300€ ou en
carte bancaire, muni du présent avis
aupres d'un buraliste ou partenaire agréé
(liste consultable sur le site

A ECHEANCE :

Si vous souhaitez que vos prochaines

factures soient prélevées, nous
contacter au 04 73 42 62 40

www.impots.gouv.fr/portail/paiement-de-proximite)
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ANNEXE 6 : COMPTE ADMINISTRATIF 2021 - Loz Joor
BUDGET EAU POTABLE : DEPENSES ET RECETTES
DE FONCTIONNEMENT ET D’INVESTISSEMENT

CLERMONT AUVERGHE METROMOLE Ch
Budget annexe REGIE AUTONOME EAL 01
FOMCTIONNEMENT
DEPENSES Budget primiti """',: m"“"'.""“ Reports decrédits  Budget total Réalisé
B0236 VETEMENTS DE TRAVAIL 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
BOZI8 AUTRES FOLIRNITURES CONSOMMABLES 0,00 0,00 0,00 0,00 000
604 ACHATS DYETUDES, PREST. DE SERVICES, EQUIP. ET TRA 540 000,00 167 510,00 0,00 TOT 510,00 663 247,18
BOS ACHATS DVEALN 660 000,00 -55 000,00 0,00 605 000,00 554 643,82
6061 FOURNITURES NON STOCKABLES (EAL), ENERGIE) 93 870,00 -7 710,00 000 #35 160,00 769 387,58
6062 PRODUITS DE TRAITEMENT 155 000,00 12 500,00 000 1472 500,00 9997437
6063 FOURNITURES DENTRETIEM ET DE PETIT ECLAPERENT 115 000,00 19 450,00 0,00 138 450,00 11654219
6064 FOURNITURES ADKMINISTRATIVES £ 500,00 2000,00 0,00 7 501,00 684537
GO6E CARBURANTS 3 800,00 200,00 0,00 23 600,00 0,10
G068 AUTRES MATIERES ET FOURNITURES. 470 000,00 «3 000,00 000 457 000,00 42403385
611 SOUS-TRAITANCE GENERALE 7 500,00 0,00 0,00 7 500,00 49565,67
6132 LOCATIONS IMRMOBILIERES I8 000,00 0,00 0,00 28 000,00 1043313
6135 LOCATIONS MOBILIERES 105 000,00 5647,00 0,00 110/657,00 51 865,58
614 CHARGES LOCATIVES ET DE COPROPRIETE 7 600,00 0,00 0,00 7 600,00 550992
61521 BATIMENTS PUBLICS 9% 130,00 5052,00 0,00 101 152,00 61 470,37
61523 RESEALIX 1 940 000,00 51 450,00 0,00 1 S48 540,00 1 772070,70
61528 AUTRES 0/000,00 -22 100,00 0,00 37 900,00 022,00
B1551 MATEREL ROULANT 7 000,00 0,00 0,00 7 000,00 436451
61558 AUTRES BIENS MOBILIERS 43 000,00 «5 000,00 0,00 38000,00 3013200
6156 MAINTENANCE 307 800,00 £ 452,00 000 196 348,00 15899357
6161 MULTIRISQUES T 200,00 80,00 0,00 T 150,00 Tim18
6168 ALUTRES 55 000,00 -2 373,00 &00 62 628,00 E08E197
617 ETUDES ET RECHERCHES 45 000,00 -5 030,00 0,00 29.970,00 17 694,05
618 DIVERS 166 700,00 6 824,00 0,00 173 524,00 109 308 87
6226 HONORAIRES 500,00 0,00 0,00 3 500,00 #1767
6227 FRAIS DPACTES ET DE CONTENTIEUX 100000 12 950,00 0,00 13 950,00 1010345
6228 DIVERS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
6231 ANNONCES ET INSERTIONS 2 400,00 0,00 0,00 2 400,00 1. 800,00
6236 CATALOGUES ET IMPRIMES 20:000,00 0,00 0,00 20000,00 1457745
6237 PUBLICATIONS 10 000,00 0,00 0,00 10000,00 0,00
6238 DIVERS & 500,00 0,00 00 6 500,00 & 790,00
6251 VOVAGES ET DEPLACEMENTS 5 100,00 0,00 0,00 5 100,00 1182581
6256 MISSIONS 1 000,00 0,00 0,00 100000 0.00
6257 RECEPTIONS 10100000 -1 750,00 0,00 B 150,00 241,45
6261 FRAIS CrAFFRANCHISSEMENT 14 500,00 55 000,00 0,00 69 500,00 67 226,82
6262 FRAIS DE TELECOMMUNICATIONS S0000,00 -E00,00 0,00 49.400,00 42 751,29
627 SERVICES BANCAIRES ET ASSIMILES 13 900,00 137,00 0,00 14 037,00 BE4B.76
6281 COMCOURS DIVERS [COTISATIONS . 15 200,00 10030,00 000 25 230,00 5 151,37
6283 FRAIS DE GARDIEMNAGE 11. 000,00 45 250,00 0,00 1 750,00 1 701,07
6283 FRAIS DE NETTOVAGE DES LOCAUX 21 600,00 -3 112,00 0,00 18 458,00 15 708,59
6287 REMBOURSEMENTS DE FRAIS 280 200,00 FEST.00 0,00 272 433,00 216585 00
6158 AUTRES 20 000,00 0,00 000 20/000,00 0,00
G351 TAXES FONCIERES 100,00 100,00 000 200,00 136.00
6371 REDEV. VERSEE ALIX AGENCES DE L'EAU PRELEVEMENT EALI 5501 000,00 0,00 00 S50/ 000,00 550 000,00
6378 AUTRES TAXES ET REDEVANCES & 505,00 17192,00 00 6 97,00 6 796,51
011 CHARGES A CARACTERE GENERAL 6 TE7 695,00 3 730,00 0,00 § 791 425,00 6117 284,72
6215 PERSONMEL AFFECTE PAR LA OOLLECTIVITE DE RATTACH. 455 470,00 TE25,00 0,00 467095 00 451 694,00
6218 AUTRE PERSONMEL EXTERIEUR 1 200,00 0,00 00 1 300,00 0,00
6331 Versement mabélits 47 000,00 0,00 0,00 AT 000,00 6077400
6336 COTEATIONS CNFPT ET CGFPT 35 600,00 000 0,00 39 600,00 3697349
6411 SALARIES, APPOINTEMENTS, COMMISSIONS DE BASE 2953 535,00 <1 520,00 0,00 2953 015,00 293315144
6413 PRIMES ET GRATIFICATIONS 842 000,00 0,00 0,00 £42/000,00 768 803,18
6414 INDEMMITES ET AVANTAGES DIVERS 33 80000 0,00 00 23 800,00 1728358
5415 SUPPLEMENT FAMILLAL A7 000,00 0,00 000 37/000,00 A0 900,60
6451 COTISATIONS A L' URSSAF. 547 100,00 0,00 0,00 S47 100,00 543 814,37
6453 COTSATIONS AL CASSES DE RETRAITES 762 200,00 0,00 0,00 762 700,00 71891207
654 COTISATIONS ALl Péle Bmiploi 17 800,00 0,00 000 17 800,00 35081.00
6458 COTISATIONS ALK ALUTRES DRGANISMES SOCIALIK 9 400,00 0,00 0,00 9.400,00 862258
6475 MEDECINE DU TRAVAIL PHARMACIE 100000 0,00 0,00 1.000,00 575,44
6478 AUTRES CHARGES SOCIALES DIVERSES 3 800,00 0,00 0,00 3 500,00 0,00
E48 MODELORSEE LS AR SONMEL 200 500,00 0,00 Direcgpostrategadirsmboe /| 727075 008,00

012 CHARGES DE PERSONMEL ET FRAIS ASSIMILES § 956 905,00 610500 0,00 5 963 010,00 5 801 594,01
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DEPENSES

01249 REVERSAGEMCE EAL REDEVANCE PR POLLUTICN ORIGINE O
TO613S REVERSAGENCE EAL REDEV.PR MODERNISATION RESEAUX C
014 ATTENUATIONS DE PRODUITS
B51 REDEVARCES POUR CONCESSIONS, BREVETS, LICENCES.
6518 Autres
6541 CREANCES ADMISES EN MON-VALEUR
6542 CREAMCES ETEINTES
658 CHARGES DIVERSES DE GESTION COURANTE
65 AUTRES CHARGES DE G ESTION COURANTE
BE111 INTERETS REGLES A L"ECHEANCE
66112 INTERETS - RATTACHEMENT DES ICNE
6615 INTERETS DES COMPTES COURANTS ET DE DEPOTS
66 CHARG ES FINANCIERES
6712 PEMALITES, AMENDES FISCALES ET PENALES
573 TITRES AMNULES (SUR EXERCICES ANTERIEURS)
6743 SUBVENTIONS EXCEPTIONNELLES DE FONCTIONMEMENT
678 AUTRES CHARGES EXCEPTIONMELLES
67 CHARG ES SPECIFIQUES
BELT DOTAT, AU DEPRECIATIONS DES ACTIFS QRCULANTS
68 DOTATIONS AUX AMORTISSEMENTS ET AUX PROVISIONS
SOUS-TOTAL DEPENSES REELLES
023 VIREMENT A LA SECTION DINVESTISSEMENT
023 VIREMENT A LA SECTION D'INVESTISSEMENT
G811 DOTAT, AMORT. IMMO INCORPELLES ET CORPELLES
042 OPED'ORDRE DE TRANSFERTS ENTRE SECTIONS
SOUS-TOTAL DEPENSES D'ORDRE
TOTAL DEPENSES

RECETTES

002 EXCEDENT ANTERIEUR REPORTE
002 RESULTAT DE FONCTIONNEMENT REPORTE
B4158 AUTRES REMBOURSEMENTS
013 ATTENUATIONS DE CHARGES
T0111 VENTES D'EALN ALK ABONNES
F0418 AUTRES VENTES DVEAL
70123 CONTRE-VALEUR REDEVANCE PRELEVEMENT
701241 REDEVARCE POUR POLLUTION D'ORBGINE DOMESTRIUE
703 VENTES DE PROCUITS RESIDUELS
704 TRAVALX
T06121 REDEVARCE POUR MODERNISATION DES RESEALK DE COLLEC
7064 LOCATIONS DE COMPTEURS
TOGE AUTRES PRESTATIONS DE SERVICE
TOE4 MISE A DISPOSITION DE PERSONNEL FACTUREE
TOET REMBOURSEMENTS DE FRAKS
70 PRODUITS DE SERVICES, DU DOMAINE & VENTES DIVERSES
757 REDEV. VERSEES PAR FERMIERS ET CONCESSIONAIRES
TSEE AUTRES
75 AUTRES PRODUITS DE GESTION COURANTE
7718 AUTRES PROCUITS EXCEFTIONMELS/OPERATIONS DE GEST,
773 MANDATS ANNULES SUR EXERCICES ANTERIEURS
778 AUTRES PRODUITS EXCEFTIONMELS
77 PRODUTS SPECIFIQLES
TE17 REPDEFREC. DES ACTIFS CIRCUILANTS
T8 REPRISES SUR AMORTISSEMENTS ET PROVISIONS
SOMIS-TOTAL RECETTES REELLES
T77 QUOTE PART SUBV. DVINVEST. TRANSFEREES RESULTAT
042 OPE.D'ORDRE DE TRANSFERTS ENTRE SECTIONS
SOUS-TOTAL RECETTES D'ORDRE
TOTAL RECETTES

0,00
130.930,00
280 930,00

39 120,00
39 120,00

17 839 650,00

T 249 934 30
T 249 934,30
3919 340,00
B 919 930,00
7168 874,30

25 109 524,30

Budget peiemitif

3 2439 934,30
3 249 934,30
10000,00
10 D00, 0

12 900 000,00

180 000,00
550 000,00

2 300 000,00
00

500 000,00

1 900 000,
1 000 00000
45 D00 00

1 879 560,00
24 600,00

1 260 160,00

10 000,00
500,00

10 500,00
000

0,00

135 000,00
135 000,00
39 120,00
39 120,00

24 To4 714,30

404 BRO,00
404 510,00
404 B10,00

25 109 524,30

RESULTAT DE FONCTIONMEMENT 2021
RESULTAT ANTERIEUR REPORTE
RESULTAT DE CLOTURE 2031

<25 000,00
-15 000,00
0,00

<40 000,00
0,00
-210,00
210,00
0,00

0,00

0,00

30 185,00
158 255,00
158 255,00

0000, 00

50 000,00
208 255,00
1780%0,00

|
|
i

de crédits
0,00

10:000,00
10 000, 00
0,00

0,00

0,00

0,00
1000, 00
131 300,00
0,00

0,00
4.840,00

6 530,00
142 670,00
&00000,00
000

40 000,00
£ 580,00
5 005,00
-5 945,00
4 640,00
-19 220,00
19 220,00
178 090,00
0,00

o.00
178 090,00
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Reports de crddits  Budget total

2 300 000,00
1500 000,00
4 200 000,00
0,00

16 000,00

5 000,00

2 000,00

31 000,00
54 000,00
591 000,00
-20000,00
10000,00
SE1 000,00
0,00

142 790,00
210,00
13093000
280 930,00
39 110,00
39 120,00
17909 485 00
3 808 189,30
3 408 189,30
3965 340,00
3969 940,00
Fare 12430
25 287 614,30

3888358358858 35E88888¢8¢88¢8¢

Budget total
3245934,30
3249 934,30

20000,00

20 000,00

12 900 000,00
160 000,00
S50 000,00

2 300 000,00
10 000,00
£21 300,00
1500 000,00
1000 000,00
45 000,00
1884 $00,00
31 130,00
21 402 830,00
50 000,00
500,00

£0 500,00

5 50,00

25 005,00
105 055,00
139 640,00
19 900,00
19900,00

24 882 804,30
&04 210,00
04 810,00
404 810,00
25 287 614,30

Ge8EEE5EE88E888¢88388¢8

sE8588E8¢

Refalis

176662100
1877 416,00
3 644 037,00
0,00

14 738,55
122,12
119571
2500092
41 061,30
576 148,48
-24 175,14
SEI5.T0
557845.04
0,00

52 41046
205,37

BO 42458
133 041,00
3911307
3911307
16 332980,15
0,00

0,00

3960 745,72
3 960 749,72
3 960 743,72
20 294 729,87

Reéalis

0,00

0,00

a5 112,12

35 112,12
11455 384,13
322 991,40
45014994
2045 826,03
0,00

E7E 900,49
133369187
1 185 731,00
6091853
1882 070,20
1917282

19 476 236,81
60100285

24 799,50

B4 80245

5 580,04

25 005,00

104 054,00
139 639,04
1321,83
131183

19 737 712,25
311 497,00
311 497,00
311 497,00
20 049 209,25

-245 520,82

3 149 934,30
3004 413 88
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DEPENSES

001 EXCEDENT ANTEREUR REPORTE
001 SOLDE DVEXECUTION DE LA SECTION OFINVESTISSEMENT R
1641 EMPRUNTS EN EURD
165 DEROTS ET CAUTIONNEMENTS RECUS
1678 AUTRES EMPRUNTS ET DETTES ASSORTIS DE CONDUPARTIC.
1E81 AUTRES EMPRUNTS
16 EMPRUNTS ET DETTES ASSIMILES
2031 FRAK CPETUDES
2033 FRASS DENSERTION
2051 CONCESSIONS ET DROITS ASSIMILES
20 BAMOBILISATIONS INCORPORELLES
2151 INSTALLATIONS COMPLEXES SPECIALISEES
2154 MATERIEL INDUSTRIEL
2181 INSTALLAT, GENERALES, AGENCEMENTS ET AMENAGEMENTS
2182 MATERIEL DE TRANSPORT
21183 MATERIEL DE BUREAL) ET MATERIEL INFORMATICQILE
2184 MOMLIER
2188 AUTRES
21 BAMOBILISATIONS CORPORELLES
2313 COMSTRUCTIONS
2315 INSTALLATIONS, MATERIEL ET OUTILLAGE TECHNIQUES
238 AWANCES VERSEES SUR COMMANDES IMNO. CORP.
23 BAMOBILISATIONS EN COURS
SOUS-TOTAL DEPENSES REELLES
139111 AGEMCE DE L'EAL
139118 AUTRES
13912 REGIONS
13913 DEPARTEMENTS
13506 AUTRES ETABLISSEMENTS PUBLICS LOCALIX
13518 AUTRES
040 OPE.D'ORDRE DE TRANSFERTS ENTRE SECTIONS
2313 COMSTRUCTIONS
2315 INSTALLATIONS, MATERIEL ET OUTILLAGE TECHNIQWES
041 OPERATIONS PATRIMONIALES
SOUS-TOTAL DEPENSES D' ORDRE
TOTAL DEPENSES

RECETTES

1068 AUTRES RESERVES
10 DOTATIONS FONDS DIVERS ET RESERVES
13111 AGEMCE DE L'EAU
13118 AUTRES
1318 AUTRES
13 SUBVENTIONS D'INVESTESEMENT RECUES
1641 EMPRUNTS EN EURD
165 DEPOTS ET CAUTIOMNEMENTS RECLIS
16 EMPRUNTS ET DETTES ASSIMILES
2315 INSTALLATIONS, MATERIEL ET QUTILLAGE TECHNIQLIES
23 MAMOBILISATIONS EN COURS
2656 AUTRES FORMES [XE PARTICIPATION
26 PARTICIPATIONS, CREANCES RATTACHEES A DES PARTICI,
SOUS-TOTAL RECETTES REELLES

N DELI0220624_090

Budget primitif

139 481,12
139 411,12
2 683 000,00
5 000,00
156 900,00
23 350,00

1 568 150,00
8013 000,00
§ 000,00

50 000,00
H58 000,00
75 000,00
75 000,00
0,00

10000, 00

70 000,00

8 000,00
105 000,00
343 000,00
S0%5 000,00
& B35 000,00
0,00

5 741 000,00
9 349 661,12
237 080,00
15 070,000
360,00

31 G000

1 050,00

119 040,00
404 810,00
0,00

100 000,00
100 000,00
50 BI0,00

10454 471,12

Budget priemitif

139 411,12
139 411,12
200 000,00
0,00

1 763 640,00
1 963 640,00
1076 545,70
5 000,00
1081 545,70
000

0,00

g

0.00

7184 596,82

Envoyé en préfecture le 22/12/2022
Recu en préfecture le 22/12/2022
Publié le

ID : 063-216300194-20221213-2022_79-DE

DA + viremients

da erddits Reports de cridits  Budget total R alisd
0,00 0,00 135 411,12 0,00
0,00 0,00 139411,12 0,00
21005 000, 00 000 4 GRS 000,00 AEMI 47834
0,00 0,00 % 000,00 4 170,00
0,00 000 156 900,00 156 B60,69
0,00 0,00 23 350,00 2330563
1 005 000,00 0,00 4 873 250,00 4 854 762,66
£2/000,00 0,00 885 000,00 390 863,11
0,00 0,00 5000,00 90,00
3 000,00 0,00 53 000,00 3352569
5 000,00 0,00 243 000,00 424 478,80
9 850,00 0,00 B4 860,00 67 363,80
-5 900,00 0,00 65 100,00 A6 114,560
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 10/000,00 404361
0,00 000 70/000,00 54 390,87
0,00 000 B 000,00 2181404
24 960,00 0,00 B0 040,00 15441,30
25 (00,00 0,00 318 000,00 190 268,22
-243 853,00 000 671 147,00 515 154,57
24034,00 000 4 850 034,00 3 892 416,46
14 119,00 000 14 11900 14 1151
=305 700,00 0,00 5535 300,00 4 471 689,94
1859 700,00 000 1180896112 9 891 199,62
0,00 0,00 237 080,00 126 078,78
0,00 0,00 15070,00 26 905,00
0,00 0,00 60,00 955,00
0,00 0,00 31 510,00 31 608,00
0,00 0,00 1 050,00 1047,00
0,00 0,00 119 040,00 2499922
0,00 0,00 404 510,00 311 457,00
T4 120,00 000 74 180,00 T4 17400
5 530,00 .00 105 530,00 551811
T9 710,00 0,00 179 710,00 79702,15
4 710,00 0,00 S84 520,00 391 199,15
1 939 010,00 0,00 12 393 481,12 10 282 398,77
OMY vinemne™  Raports decrédits  Budget total Raalise
0,00 0,00 139411,12 13541112
0,00 0,00 119411,12 139 411,12
0,00 0,00 200 000,00 0,00
91 605,00 0.00 91 605,00 133 484,98
354 000,00 0,00 1369 640,00 0,00
-302 395,00 0,00 1661 245,00 133 48498
1540 520,00 0,00 3017 065,70 3 025 000,00
0,00 0,00 5 000,00 B 045,00
1 540 520,00 0,00 3022 065,70 3 033 045,00
12 920,00 000 1292000 1174352
12 920,00 0,00 12 920,00 1274392
0,00 000 0,00 570,00
0,00 0,00 0,00 570,00
1 651 (45,00 0,00 4 815 641,82 3 319 255,02
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ANNEXE 7 : COMPTE ADMINISTRATIF 2021 -
BUDGET ASSAINISSEMENT : DEPENSES ET RECETTES
DE FONCTIONNEMENT ET D’INVESTISSEMENT

CLERMONT AUVERGNE METROPOLE €A
Budget annexe REGIE AUTOMOME ASSAINISSEMENT 2021
FONCTIOMMNEMENT
DEPENSES Budget primil DM VIImENIS o de bt Budget total Ao

SO136 VETEMENTS DE TRAVAL 1] 0o oo n.00 1]
G048 ACHATS D'ETUDES, PREST. DE SERVICES, EQLIP. ET TRA 2475 000,00 SLATLOG LT ] IeleeTL00 I 85 344,20
BOEL FOURPETURES MON STOCKABLES (EAU, ENERGIE] 1 107 300, 0 20 B, (1] 255 570,00 B39 018,67
B042 PRODUNTS DE TRAITEMENT 520 000,00 =10 000. 00 (1] 5L0000,00 506 021,69
6063 FOURMITURES I'ENTRETEN ET DE PETIT ECHLUPEMENT T2 000,00 340,00 0o 84 180,00 550782
OB FOURMITLIRES ADMINISTRATIVES 1 200,00 0.0 0o 1 200,00 34,45
BO65 CARBURANTS &1 500,00 -3 500,00 (] 29 000,00 1]
EOGH AUTRLS MATERES ET POLIBMITURES 132 e, ) +L5 000, O (] 117 o, 00 110 741,58
11 SOUS-TRATANCE GCRERALE 7 500,00 o000 000 7 800,00 000
132 LOCATICNS IMAAOS ILIERES 15 500,00 000 (1] 1% 400,00 15 430,54
B105 LOCATIONS MOBLERLS 5 D0, O =1 D0, 0,00 54 000, D0 51 418,59
814 CHARGES LOCATIVES EF D COPROPRIETE 700,00 0.0 0,00 7 00,00 1H7e7
B1521 BATIMENTS PUBLICS 107 Too.00 40 THT.00 L] 45963,00 3662503
1523 RESEAUX 8O0 000, 00 - 10000, 0 (] T 00,00 781 47,43
1528 ALTREL 50000, 00 000,00 (1] 4 000,00 5192l
BL551 MATEREL ROULANT 5 000,00 0.0 oo 5 000,00 179928
B155A AUTELS BIEAS MORBILIERS. 193 %00,00 5% 10000 0,00 138 400,00 9T mLaAT
BI56 MAINTENANCE 187 700,00 -10 ¥TLO0 o0 176 11900 146 038R0
B1AL MULTIRISOUNS 21000, 00 Lo 0,00 22,00 2100146
G184 AUTRES 27 000,00 ~RO4.00 000 2597600 2369640
517 ETUDES ET RECHERC HES S S, B 4 b, 0,00 54 i, B 56 815,00
&30 DIVERS 793 500,00 160 700, 00 a0 54 700,00 19 505,25
BI26 HONORAIRES B &0, 00 160200 0,00 4 14,00 1erLm
227 PRAIS DFACTES ET DE CONTINTIEUX 00 10900, 00 w00 L0900, 00 BTILAL
Bl DIvEDRS 5 000, 00 .00 000 % 000,00 000
B231 ARMONCES ET INSERTIONS 1900, 00 B0 L] 3 590,00 B834.80
6106 CATALOOLAS ET IMSrRINES 30000, 0 o 0,00 30 000,00 20'510,00
EX38 Drvems 0, 00 0.0 LT ] LovS0,00 (=]
6251 WOTAGES ET DEFLACEMEMTS 2 600,00 LT 0o 2 600,00 ERECH
BI5E MILUOND 500,00 a0 0,00 §00,00 o0
257 RECEPTIONS 5 00, 00 <1 000,00 (1] 4 000,00 .00
BIEL FRALS DFAFPRANCHISSE MENT 3800, 00 0.0 ] B 800,00 1ETL,00
B2 FRAIS DE TELECOMMUMICATIONS 2% 000,00 0.0 (1] 25000,00 19804,
527 SERVIES BARCAIRES ET ASSIMILES 24 300,00 000 0,00 24 200,00 11 562,69
BIRL CONCOURNS DivERS [OOTHATIONS | 4 300, 00 1 000, 0 000 15 300,00 131 639.00
BJR2 FEAIL DE QARDIEMNAGE b e0, 00 =8 D000 0,00 0,00 .00
BIE3 FRAIS DE NETTOVAGE DES LOCALK 5 @, 0y 2L ORT. 00 (1] 35 147,00 35 182,80
BIRT REMBOURSEMENTS DE FRAR 90055,00 -7 TOR.00 0,00 82 455,00 B2 604,00
378 AUTRES TANES ET REDEVANCES 2 200,00 102400 (1] 3.224,00 3223,24
011 CHARGES & CARACTIRD GINURAL 6-620°90%,00 O 00,00 0,00 & 529 105,00 643838457
205 PERSOMMEL AFFECTE PAR L& COULECTIVITE DE RATTACH. 1179 150,00 1452000 oo 194 070,00 I 193880,70
B8 AUTRE FERSONMEL EXTERIEUR 3600,00 LT (1] N 600,00 ;1]
6301 Verserment mobilicé B.5400,00 a5 0,00 8 500,00 15.836,00
EA08 COTIATIONS CHFPT £ COFPT § a0, 00 0.0 0,03 5 0,00 samn
G401 SALURES, AFPOINTEMENTS, COMMISHONS DE BASE 0% B00,00 L1 290,00 0o 717 090,00 £ 149,38
B403 PRIMEL ET GRATIFICATIONS T .00 (1] 211 000,00 7 004,98
404 INDEMMTES ET AVANTAGES DIVERS 2,00 0,00 (1] 0,00 58,46
Sl COTHRATIONS A L' LIRSS, 177 600,00 T0000, 0 0 157 500,00 155 885,13
B453 COTIATIONS AL CAISSES DE RETRAITES 123 000,00 0,00 oo 128 000,00 122 w443
B454 COTISATIONS AU Pble Emplol 16 100,00 000 (1] L& 200,00 19 793,00
BN COTISATIONS AUN ALITRES ORGAMTMES SOCIALX 1 300,00 0,00 (i ] 1 300,00 128457
B475 MEDECINE D4 TRAVAL  PHARMACIE 1 200,00 0,00 0,00 1 0,00 1]
B4H AUTRES CHARGES D PERSONHEL 10 00,00 LT LT 105 300,00 B9 BA0L00
012 CHARGES DE FERSONNEL ET PRAIS ASSIMILES ¥ 538 450,00 5 110,00 (1] 38 340,00 ¥ 321 70N
B5L PEBEVANCES MOUR COMNCESSIONS BREVETS LICEMCES . .00 0,00 (1] 0,00 0
G508 Awires 20/000,00 B .00 0.00 18 .00 17 825,77
8541 CREANCES ADMEES EM HON-VALEUR 4 900,00 3 oTROF oy L p B 190,35
542 CREAMCES ETEINTES 2000, 00 BEE, 00 o 2663,00 B0 B
&30 CHARGES DIVERSES DE GESTION COURANTE 91 550,00 -1 B5L00 oo B7H 699,00 B75 774,69
5 AUTRES CHARGES E GESTION COURANTE 18 550,00 0,0 0o S8 330,00 9 300,70
6111 INTERETS REGLES A UECHEAMCE 1 653000,00 LT (1] 1 653 000,00 1 645 751,86
“IW i il e i DirecHih Stratégia Finadi sere./ T o
w505 INTE PT RANTS ET E DEPOTS 20:000,00 0.0 0o 20000,00 13 309,39

Hmhﬂmﬂl 1 678 000,00 -0 000,00 000 1 sl 0,00 1 ERE44T B
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DEPENSLS Budget primitt  OMSViITANGISE o decridits Dudpettotal e
573 TITEES ANMULES [SUIR EXERCHES ANTERIEUFS) 55 000,00 800,00 LT &54 200,00 B30 460,69
B743 LUEVENTIONS EXCEPTIONNELLES DF FONCTIONNEMENT 0,00 500,00y 0,00 S0, 00 44191
578 AUTRES CHARGES EXCOFTIONNELLES 130/000,00 93 500,00 0od 223 500,00 184 668,49
67 CHARGES SPECINOUES TR 00,00 O3 po0o0 00 7R 100,00 R EIL0Y
#6217 DOTAT. AUK DEPRECLATICNS DES ACTIFS CIRCLILANTS 17 510,00 000 L] 17 310,00 FeR THE
R DOTATIONS ALK AMORTISSEMENTS [T ALIX PROAVI S0 17 '520,00 0,00 L1 ] 17 520,00 FERTFR ]
LOUS-TOTAL DEPENTES RESLLES 17 358 425,00 Arr an0.00 LX) I3 s 935,00 13 3100 963,52
023 VIREMENT & LA SECTION D INVESTISSEMENT 4 123 400,70 93 TrE00 L] 4517 133,70 [T
OXN VERESAENT A LA STCTION DINVESTISS EMENT 4 128408, 70 Bk TI5 00 L1 ] AT 0,00
6401 DOTAT, AMORT. IMMO INCORPELLES ET CORPELLES T IAT @000 &7 000,00 0,00 T 154 010.00 T 238 308,66
857 DOTAT, AMORT, CHARGES FINANCIERES & REPARTR S B, O 0,00 00 S 500, 00 600 553,55
4l OFL.0OORDEL DU TRANSFERTS ENTRE SECTIONS T TRT 10,00 &7 00000 L1 7 A 60,00 TEMEEL01
SOUS-TOTAL DEFENSES DORDRE 11981 DIk A0 A0 72500 oo 2 ¥rL 4370 7RSS0
TOTAL DEPTNSES IS 479 443,70 TES 15 00 0,00 26 267 TR, T 21 188 535,33
RECETTES Budgerprimsl DM VIS drcriity Dudgrt totsl Rt

002 EXCEDENT ANTEREUR REPCRTE 3580 733,70 0,00 0,08 3 589 733,70
00 FESULTAT DF FONCTIONNEMENT REPORTE 1589 T34, M0 0,00 00 1589 TAL, M0 0,00
T I0H AUTELS AEMBOLRSEMINTS 7 000, 00 0.0 000 7 000,00 13985
450 REMBOURSEMENTS [ CHARGES DE 5.5 £T PREVOTARCE 450,00 0 L] 450,00 o008
01k ATTENUATIONS DE CHARGES T 450,00 0,00 L] 7 430,00 LE ]
T TRANALY TR0 000,00 T 800,00 0,00 1 026 930,00 B4l 319,21
TOR11 REDEVANCES I ASSAMISSEMENT COLLECTIF 16 500 £00, 00 0o LT L& 50 0,00 L& 352 745,33
TOS13 PARTICIPATIONS POUR ASSANESEMENT COLLECTIF 0000000 ATH 000,00 0,00 75 000,00 74 317,82
TEE2 REDEVANCES I ASSAIHISSEMENT NOH COLLECTF 0,00 15 500,00 0,00 15 900,00 24 E91,60
7081 Contrb.des o MEP de coopinterieass pl 2 200 £6000, D 0o 0,00 2 200 000,00 119166897
TOEH AUTRES PRESTATIONS DE SERVICE 136 0o00, 0 . 100, 0 LT 180y 100,00 192 903,10
TOE4 MISE A DISPOSITION DE PERSOMNEL FACTUREE 0,00 3 550,00 oo 3.590,00 3589,50
ToRT REMBOURLIMENTS DE FRAS .00 T BO00.00 000 T 200,00 7 762,00
ToRE AUTRES PRODLATS DFACTIVTTES ANNENES (CFLE DMAPPRO 400000, 00 o0 0,00 00 000, 00 383958 Rt
T0 PRODAUNTE DE SERVICES, DU DORUUNE & VENTES DIVERSES By 195 000,00 XN 200 (1] 21 18 190,00 20 31 975 40
752 REVENUS DES IMMEUBLES NOM AFFECTES 0,00 0,00 0,09 0,00 495200
TESEE AUTRES £ 000,00 LT 0,68 000,00 10 141,64
T3 AUTRES PRODUITS o GESTION COURANTE 6 000,00 00 LX) & 900,00 05 053 64
TERL FOKDS OE SOUTIEN - SOETIE DES EMPRUNTS A RISOUE 421 w0000 L1 o0 421 00,00 411 M
T PRODANTS FINANCIERS 421 800,00 0.0 L W21 0,00 421 765,99
711 DEDMTS ET PEMALITES PERCLIES 0,00 oo 0,00 0,00 .00
TYI4 FECOLWREMENT SUR CREANCES ADMISES EN NONVALIUE 0,00 0,00 0,00 0,00 1503
TTI18 AUTRES PRODLNTS EXCEFTIORPELLOPERATIONS. DE GEST. 8,00 .00 0,00 0,00 =1
773 MANDATS ANNULES SUR EXERCIOES ANTER PR 0,00 000 000 0,00 LT
T AUTRLS PRODLNTS CXOIPTIONRILE 155 000,00 -1% 18000 000 1E2m.00 N7 EILw
TT PRODANTS SPECIHFRUIES 158 000,00 <19 18000 (1] 138 20,00 JESE L8
TRL7 RLP/DOPRIC. DOS ACTIFS CIRCLLANTS 27 50, =15 87500 000 L1 &45,00 1 000,24
TR REPRRSES SUR AMORTESEMENTS [T PROVISIONS 7 530,00 <15 87300 00 A1 Sas,00 100024
SOUS-TOTAL RECETTES REFLLES FLE TER 235,00 noe 2330 20 938 #0299
TIT QUOTE PART SUBY. DINVEST TRANSFERESS REWILTAT 1073 40,00 00 0,00 1078 940,00 959 084,41
D4Z OFE.CPORDEE DE TRANSFERTS ENTRE SECTIONS 1 073 840,00 1] (1] 1 073 $40,00 F9084,41
SOUS-TOTAL RICETTES OFORDRE 1073 940,00 80 000 1 03 0,00 59094,41
TOTAL RECETTES 1% a9 a4l 70 TR 100 [0 ] 36 MiT e 11 97 T 80
RESULTAT DE FONCTIONMEMENT 2031 Ta3 062,07
RESULTAT ANTENEUR REFORTE @70
RESULTAT D€ CLOTURE 3021 433879877
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INVESTISSEMENT

DEPENELS Rudged primis]
001 EXCEDENT AMTEREUR REPORTE 1]
001 SOUDE CAEXICUTION DE LA SECTION DISVESTISREMENT R 0,00
1841 EMPRUNTSEM ELFD & 324 500,00
1678 AUTRES EMPRUNTS [T DETTES ASSOATIS DE COND. PARTIC. T4 o000
1887 AUTELS DITTES 0. 00, 00
16 EMPRUNTS ET DETTES ASSIMILES 6604 400,00
031 FRAIS DETUDES 3 0 000,00
2003 FRAIL DINSERTION B000,00
051 COMCESSIONS ET DROITS ASSIMILES 50000,00
30 BAMOBILISATIONS INCORPORILLES ¥ 165 000,00
2101 TERRAING NLUE 21040, 00
21001 BATIMENTS DOEXPLOITATION .00
T1%L INSTALLATIONS COMPLIADS SFICIALGICS 34 00000
2154 MATEREL INDUSTRIEL 3 000,00
JIRL INSTALLAT. GEMERALES AJENCEMENTS [T AMERAGERENTS 0,00
2182 MATESEL DE TRANLPORT 130:000,00
T1B3 MATEREL DE BUREALNET MATERKL INFORMATICUE 15 000,00
ZI84 MOBLER B D00, 00
JIRE ALTREL 8,00
1 mAMOn R ISATIONS CORPORILLLS 593 000,00
2113 CONSTRUCTIONS 10000, 00
T35 INSTALLATIONS, MATEMEL ET OUTILLAGE TECHRIOLES 27 173.000,00
180 AVANCES VERMELS WLIR COMMENDEL IMBMO, CORF, a00
I3 IMDBILSATIONS BN D0L8S 17 783 000,00
SOWS-TOTAL DEPENSES RIELLES 38 331 400,00
150011 AGENCE DE L'EAU S0 230,00
130016 AUTRES 0 450,00
13902 REGHNT 435000
13913 DEPARTIMINTS B 44, 00
13315 GROUPEMENTS BE COLLECTIVITES 5 0, 0
13906 AUTRES ETABLISMEMENT S PUBLICS LOCAUX 5 660,00
130A AUTREL S50 54000
13933 PAE {PLAN D AMERAGEMENT O'E NSEMBLE) 640,00
040 Ot O"OR0EE DF TRANSFERTS ENTRE SECTIONS 1 073 540,00
001 FRAIS DETUDES 0od
2313 COMSTRUCTIONS 00
2008 INSTALLATIONS, MATIREL [T OUTILLAGE TECHNIQUES 0D, 000
0] CFERATRONS PATRIMOMIALES 00 000, 00
SOUS-TOTAL DEFENSES MORDRE 1 1x3 940,00
TOTAL DEFENSES B2 ELS 10,00

RECETTES Budgen primisi
001 EXCEDENT ANTEREUR REPORTE 3710020
001 SOLDE OEOICUTION OF LA SECTION DINVES TISSEMENT . 137 102,20
icds AUTREL RELERVEL piEgL R
10 DOTATIONS, FONDS DIVERS ET RISERVES pii B LR
15001 AGENCE DE L'EAL B 176 190,00
13118 ALTRES 0,00
1310 DEPARTIMINTS o0
1338 AUTRES 112 000,00
13 SUBYVENTIONS DOINVESTISSEMENT RECUES 3 308 100,00
Ll EMPRUNTSEN EUWD 24 140 T30
1587 ALTRLL DETTES 66 000, 00
16 EMIPRUNTS ET DETTES ASSianes 24 106 T1,30
F305 INSTALLATIONS, MATEREL ET OUTILLAGE TECHNIOUES 8,00
238 AVAMCES VERSEES SUR COMMANDES IMMO, CORP. 0,00
5 MAMDBILISATIONS DN D0URS 0,00
SOUS-TOTAL RECETTES REELLES Ireg3Eis a1
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DM+ Vi df  meports decrichts  Dusdget total Rt

L1104 0,00 0,00

L] Ll .00 o.00

0,00 [+ -] 6 3324 SR, 00 L= 0=l 1)

o 0,00 71 760,00 168,00

om 009 208 200,00 208 177,30

00 oo 6604 400,00 6 18RRIT6E

THT D00 O3 465 194,11 4577 4,11 3 ES3TTL 50

3.000.00 009 11 00,00 887407

Ty 000 s0.000,00 a 740,00

800,000.00 260 204,11 asmIm 3 705 143,52

-1 DOOLO o 700,00 BEATE0

1 &0, O [ 1 a0 1 353,04

1304700 0,00 10%30.00 248 13893

12.000.00 000 5 000,00 21 w034

400,00 000 a000,00 138400

am 009 130.000,00 35 360,60

1755000 000 32330,00 10 504,07

209700 oo Lo 07,00 FELIRT

200000 009 200,00 19304

00 o0e 593 000,00 180308,79

-30000,00 0,00 380 500,00 108 372,59

1080 337,00 noo MCPEESN00 LR3I ZITNA

&0 BNT [+ ] a0 337,00 B0 335,50

3,030 000,00 000 MTIEMON WM

2 0 000,00 468 294,11 WAOEMLI 2993614358

L] o 530 330,00 417 621,58

[ n0a 10 0,00 13 800

[l ooa 4 I50,00 & 239,00

am 009 L6640,00 18 521,02

[l [ e 5 533,00 5 520,08

L 00 5 860,00 5860,00

am 000 300 540,00 494 903,08

[0 ] [ e] ], 00 631,76

000 oo 1870 940,00 T

1.643.00 000 i 0,00 1e3a68

BE.002.00 0,00 798 3,00 a7

1283 240,00 om 1483 240,00 a3 En98

1285 240,00 000 2999 180,00 143494038

544 760,00 W01l MLOEMIL 3097109007

B Virtmeni it peports decridts  Budgettotal Réakni

a0 B0 297 10230

000 0,00 27 1820 0,00

e B0 283 19191 233 9191

0.0 000 nzLn 23213

SO0 130 0 [+ ] ¥ 77 EH,00 6 958 845,46

&1 71000 (111 ] &1 710,00 103 590,63

ELii-R-i] [ <] pil el o SO0, b

17700000 000 #09.000,00 o0

Sk 630,00 oo 1556 930,00 7 0m1275,08

=1 AF3 505 O [T o] 20 TLET1E30 1 o) 200, 00

0o 000 86 000,00 8 000,00

341350500 000 NTEITIEH 06600000

412000 0,00 412000 11158

1T a0 O [+ -] 179 E30,00 1T EID.06

183.950.00 o0 183 950,00 183918,00

690 725,00 a8 IEIEAl 3136040680
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ANNEXE 8 : NOTE D'INFORMATION DE LAGENCE D!

LOIRE-BRETAGNE

REPUBLIQUE
FRANGAISE
Libereé

Egalieé

Fratermité

L'agence de |

LE SAVIEZ-VOUS ?

Vous pouves retrouver le prix de I'eau de
WOTre COmMUNe sur:

www.services saufrance.fr

Les composantes du prix de l'eay ;

« l& service de distribution de 'eau potable
{abonnement, consommation)

= le service de collecte et de traitement des
2K Usées

« les radevances de l'agence de "eau

» less contributions aux organismes publics
[OFB, VMF_) et I'éventueile TWA

L ot friceen i [dis o Losne-Brotiagted il de 4,37 eura TTC
par ' Chipes « domndes sgrigees dnponibles - 2860
FridocySHPER vid
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A\~

Edition mars 2022

CHIFFRES 2021

‘eau
® ®lAg=

POURQUOI DES REDEVANCES ?

Les redevances des agences de |'eau sont des recettes fiscales
environnementales percues auprés de ceux qui utilisent I'eau et qui
en altérent la qualité et la disponibilité (consommateurs, activités
Economigques),

Les agences de I'eau redistribuent cet argent collecté sous forme d'aides
pour mettre aux normes les stations d'épuration, fiabiliser les réseaux
d'eau potable, économiser "‘ﬁn",';&? r les captages d'eau potable des
pollutions d'erigine agricole, améliorer le fonctionnement naturel des
Fivigres...

Au travers du prix de l'eau, chaque habitant contribue a ces actions au
service de lintérét commun et de la préservation de I'environnement et
du cadre de vie.

pale fe service deau potable
of dle dépollution des eavi wsdes

COMMUNES et

208* millions deuros en 2021
dialdes aux collectivités
pour Neaw ef ke milfeux aquatiques et d'assain nt

at de I"tat des rivilires

rerwnibenl ure part de s Pactune desu des rribnsges

50 cartiras deuros pour 1000 litres dheas

I'agence de l'eau
redisiribee largent

aous fefmss dFalded on
Bnancant des sctlons
pricaitsines pour la

prodection de Feau B5* millions deuros
draldes en 2021

8
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industriels,
pabant Nimpde
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D'OU PRDVIENNENT LES REDEVANCES 20217

usages de l'eau confondus)
‘-1 p|L e 38 s d'euras dont
e la facture d'eau.

Qui paie quoi 4 I'agence de |'eau pour 100 € de redevances en 20217
recettes ! rEd evances {valeurs rdsultant d'un pourcentage pour 100 €) - source agence de I'eau Loire-Bretagne

.;t-?. 0,67 € 2,98 € 64,04 € . rcdevance

de redevance de redevance de de pollution demestique

de pollution pollution payés par les abonniés
@ Pyl par payds par bes Industriels {y compris répeawe de collects)
les éleweurs [y compris réseaux de
concernds eollecte) et les activités
dcanomiques concernds

11,94 €d|: redevance de

pollvtions diffuses

parpds par bes distri-
::::un:;l:ﬁmg de redevances F'E'r‘;UES
at réparcutds sur le PEIF |:3EEHIL‘.IE dE |'E.a|_,|
Za en 2021

I 0,56 € de redevance pour
la protection du milieu aguatique
payd par les plcheurs

1,93 € de redevance cynegetique

payé par les chasseurs

6,09 € f

e redevance de
prélevemant
payés par les activités
deonamiques

2,60 €

de redevance
de prélévement
payes par les
irrigants

919 €

de redevance

de prélévement
paﬁtpu hes collectivitds paur
Falimentation en eau

A QUOI SERVENT LES REDEVANCES ?

e n::IE I'r~a|| apporte, dans le cadre de son programme
ﬂtlun ) au personnes p publiques
) 5 at
nt pnur ﬁnahh_
5 .n: d'autant I'impact des
e |'eau.

Grace a rF'Ijt_uEIFH::S- I'age

Comment se répartissent les aides pour la protection des ressources

en eau pour 100 € d'aides en 2027 ? (valeurs résultant d'un pourcentage pour 100 €
d'abdes en 2021) « source agence de "eau Lofre-Bretagne. 2027 est lo trofsibme annde du T1* programme
d'intervention (2019-2024) de Fagence de Feaw

rventions [ aides

522 €

AN actaurs
pour la depollution industrielle

13,91 €

pour lutter contre les
pollutions diffuses et
protéger les captages

d‘aides accord

en 2021

9,98 €

pour la gc_ﬂitinn
quantitative ot les
sconomies d'vau

collectivitds

aguatiques

par I"agence de l'eau

2449 €

principalement aux

pour la préservation
de la quallté et Lo
richesse des milieux

36,99 €
mix Collmctivitis pour I'épuration

et |a gestion des eaux de pluie

aux collectivités rurales et
wrbaines pour I"amélicration
de la qualite dv service
d'esau potable

5

7,26 €

pour Ianimation des
palitiquas de "eau, la
sensibilisatian aux enjeux
de 'eav et |a solidarite
internationale

En 2021, sur 100 euros d'sides, 11,57 euros sont destinés i la solidarité envers les communes rurales.
m France Relance (Etat), l'agence a consacré 43,7 millions deuros supplémentaires pour les investissements dans le domaine de

2 NOTH CENFORMATION OF LAGINCT DE UTAY LOMI-BSITAGNE
Rappesrt il vor o gerin 1 Ln qualing g srvics pulslic S Pir 81 Fidsairisiement
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ACTIONS AIDEES
PAR LAGENCE DE L'EAU LOIRE-BRETAGNE EN 2021

Lannée 2021 marque la troisidme année du 11° programme d'intervention de 'agence de l'eau Loire-
Bretagne et de son contrat d'objectif et de performance 2019-2024 signé avec I'Etat, Des indicateurs
annuels permettent de mesurer et suivre les efforts des maftres d'ouvrage et de I'agence de l'eau en
faveur des ressources en eau et des milieux aquatiques.

EN 2021...

D'HABITANTS
3 PAR LES
TERNATIDNALES

285 000
oY)

POURCENTAGE DU
PROGRAMME CONSACRE AL
CHANGEMENT CLIMATIQUE

35,6 %
&

NOMBRE D'HECTARES

DE ZONES HUMIDES
ENTRETEMUS, RESTAURES OU
ACQUS

1547
&

HOMBRE DE KM DE COURS
D'EALU RESTAURES

1055
oY

MOMBRE DE CAPTAGES
PREQRITAIRES AIDES

171
&

HOMBRE DE STATIOMNS DE
TRAITEMENT DES EALUX USEES
AIDEES QU REPONDENT AUX
OBJECTIFS DU SDAGE

90
&

WOHTANT (EN MILLIONS DD
o DES APPORTEES AUX
ULTEURS [MAEC, BID,

MASSE EM KG DE
SUBSTANCES DANGEREUSES
ELIMINEE PAR LES ACTIVITES
ECONDMIQUES

3 212

*MAEC : agra-enyi hes ot clrnatigrees | 3RO © pour agriculture biologique | FHE - palement pour services smvimon ementaus

CHANGEMENT CLIMATIQUE

L'eau est un des marqueurs principaux
du changement climatique.

Prés de 45 % du programme d'intervention de
I'agence de I'=au Loire-Bretagne est consacré au
changement climatique en 2021

» solutions fondées sur la nature ;

« gestion et partage de la ressource ;

« économies d'eau ;

» gestion durable des eaux de pluie ;

« érude;

=« sensibilisation ;

= communication...

4 720 projets ont été financés par I'agence de
I'eau Loire-Bretagne pour un montant de prés de
340 millions d’'eurcs d'aides.

Des projets portés par les collectivités, les
acteurs économigues et les associations pour
lutter contre les pollutions, restaurer les milieux
aquatiques, améliorer la surveillance des milieux,
sensibiliser aux enjeux de I'eau ou encore assurer
la solidarité internationale.

SDAGE 2022-2027
ET PROGRAMME DE MESURES

[

Aprés les questions

importantes et I'stat des e s
lieux, point de départ o -
du diagnostic et des )

principaux enjeux du
bassin, le comité de
bassin Loire-Bretagne a
adopté le 3 mars 2022,
le Sdage 2022-2027 et
donné un avis favorable
au programme de
MEsuras associe,

Ce vote permet de
continuer a construire
ensemble 'avenir de ce
patrimoine précieux et
essentiel qu'est l'eau.

https:/fsdage-sage.eau-loire-bretagne. fr

MOTE INFORMATION DE UAGEMNCE DE LEAY LOIRE-BRETAGNE
lippest il 406 b i % L okl o servio prable di Fades #8 da Fdsaislisamant 3
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LA CARTE D'IDENTITE DU BASSIN LOIRE-BRETAGMNE

Dies sources de la Loire et de [‘Allier jusqua la pointe du Finistére, Il concerne 335 communautés de communes, & 800 communes,
| bassin Loire-Bretagne couvre 155 000 km? soit 28 % du 36 départements et 8 régions en tout ou partie et plus de
territoire métropolitain. || correspond au bassin de la Loire et 13 millions d*habitants.

de ses affluents, du mont Gerbier-de-jonc jusqu'a Mantes, de

la Vilaine et des bassing cbtiers bretons, vendéens et du Marais

poitevin.

Deitldgation Armarigue Agence de 'eau Lolre-Brotagne Didigation Centre-Laire

Parc technologique du zoopdle 9 avenue Buffor - £5 36339 9 avenee Buffon - £5 36339

Espace denbreprises Kerala - BiL B 45063 ORLEANS CEDEX 2 45063 ORLEANS CEDEX 2

18 rue de Sabot TélL:02385) 7373 -Fax: 023851 74 74 TéL ;0238517373 -Fan: 0236517325
22040 PLOLFRAGAN contactmes-lolre-bretagne fr centre-| oingesu-loire-bretig ne fr

Tl - 02 96 3362 45 - Fax 02 95 33 62 42 Afjnc & adid-olie b el aghe

srmakquedesu-dolre-bretagne fr

H:M;-Iﬂtlm-pﬂ'ﬂlﬁﬂ
Corblls » photos - 5080 de Meau Ribin-Meuse « ISckphoto & Jean-Lous Aubert

Deérlégation Malne-Lolre-Océan
=+ Site de Manbes (deép. 44 49 « 5§

True Eageene Varlin - C5 40521

44105 NANTES CEDEX 4

Tidl, = 02 40 73 06 00 - Fan : 02 40 73 3993

mio-nantesiea-loire-bretagne fr Délegation Poltou-Limousin Ditegation Allker-Loire amont
= 5ite du Mans (dip. 49« 50 5361 .72) T rue de la Godetie « C5 20040 19 allia dies eaux ot fonkis

17 rue Jean Geémillon «C5 12104 BAEZ SAINT-BEMOIT CEDEX Site de Marmilhat sud - £5 80039

72021 LE MANS CEDEX, 2 Tol, : 05 49 38 09 B2 - Fax 105 49 3509 81 63370 LEMPDES

Tl : 02 43 8696 18 - Fax - 02 43 B6:96 11 podtou-limousingeau-boire -bretagne.fr Tl ;04 73 1707 10 - Facr 1 04 73 53 5462
mid=lemans@eau-loire-bretagnefr alller-holre-amorities-loine-breaane fr

9 Suivez I'actualité@ @ @ @

de I'agence de I'eau Loire-Bretagne : agence.ea y-lpire-breta gne fr
& aides-redevances.eau-loire-bretagne.fr

& 0WLES

s AGENCES
= DE L'"EAU

Retrouvez aussl toutes les ressources sur le site
enimmersion-eau.fr
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_|_
clermont
auvergne
métropole

DIRECTION DU CYCLE DE L'EAU
58 boulevard Berthelot - Clermont-Ferrand
Accueil du lundi au vendredi de 8h15 a 17h30
04 73 42 62 40 / contact-cycledeleau@clermontmetropole.eu
www.clermontmetropole.eu

o+
transition

; énergétique
et écologique



